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Presentazione

Vengono qui pubblicati i risultati di tre ricerche condotte nel corso degli ul-
timi dieci anni intervistando telefonicamente, ogni volta, un campione di
1.000 avvocati penalisti iscritti alle Camere penali. Le interviste sono state ef-
fettuate rispettivamente nel 1992, nel 1995 e nel 2000* utilizzando di volta in
volta domande in larghissima misura identiche. I risultati verranno presen-
tati con riferimento all’ultima rilevazione, del giugno 2000, e indicando di
volta in volta le modificazioni che rispetto ai singoli aspetti trattati si sono
verificate tra il 1992 e il 2000.

Le domande che abbiamo rivolto agli avvocati riguardano: le caratteri-
stiche salienti del corpo degli avvocati penalisti (come eta, genere, foro di ap-
partenenza), le caratteristiche dei loro studi, le attrezzature di cui dispongo-
no; la natura delle attivita professionali svolte e gli uffici giudiziari in cui pre-
valentemente operano; le loro esperienze giudiziarie con particolare riguar-
do agli aspetti che pit direttamente incidono sulla tutela dei diritti della di-
fesa nell’ambito processuale. Su quest’ultimo aspetto le domande sono sta-
te predisposte tenendo conto degli aspetti problematici del processo penale
rilevati sia utilizzando interviste in profondita con magistrati e avvocati sia
anche e soprattutto in base all’esperienza maturata “sul campo” conducen-
do, per incarico del ministero della Giustizia, ampie e prolungate ricerche di
monitoraggio del processo penale tra il 1991 e il 1995 Va subito precisato
che lo strumento di rilevazione utilizzato, le interviste telefoniche, ci ha im-
posto non solo di contenere il numero delle domande ma anche di formu-
larle in termini tali da non consentire risposte complesse anche quando lo
sono, invece, i problemi cui le domande si riferiscono. Cid puod a volte la-
sciare insoddisfatto non solo il lettore ma anche chi conduce la ricerca e ne
riferisce i risultati, anche perché in alcuni casi i dati raccolti evidenziano I’e-

1. Per I'analisi dei risultati delle indagini condotte nel 1992 € nel 1995 cfr.: Di Federico et
al. (1994); Di Federico et al. (1996).

2. Questo programma di ricerca per il monitoraggio del processo penale, voluto da Gio-
vanni Falcone quando era direttore generale degli Affari penali del ministero della Giustizia,
fu finanziato con apposita legge che ne attribuiva I'esecuzione all'Istituto di ricerca sui sistemi
giudiziari del CNR da me diretto (art. 2 della legge 17 febbraio 1992, n. 7).
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sistenza di questioni a cui con i dati stessi non si pud dare risposta. Per que-
sto nella parte di presentazione e commento dei dati abbiamo, a volte, in-
dicato interpretazioni che sembrano avvalorate da altri studi o avanzato
ipotesi di spiegazione da consegnare a future ricerche. D’altro canto non ci
era possibile utilizzare agevolmente strumenti di rilevazione diversi da quel-
li dell’intervista telefonica sia per ragioni economiche sia anche, e soprat-
tutto, a causa delle caratteristiche dei soggetti da intervistare. Chiunque ab-
bia un minimo di pratica con le modalita di svolgimento della professione
forense sa quanto convulsa e non facilmente programmabile sia ’attivita de-
gli avvocati penalisti. Un’intervista effettuata nei loro studi, ci & spesso ca-
pitato, & di solito soggetta a frequenti interruzioni (telefoniche o dei colla-
boratori). Non infrequentemente 'intervista viene sospesa o rinviata per ra-
gioni professionali pienamente valide. Con un’intervista telefonica inferio-
re alla mezz’ora gli eventuali rinvii dell’appuntamento non creano difficolta
e le interruzioni sono rare (perché 'avvocato & gia occupato al telefono con
I'intervistatore). Con l'intervista telefonica si puo inoltre raggiungere un
numero molto elevato di avvocati penalisti a costi relativamente contenuti,
e assicurare con cio stesso risposte che possono essere considerate rappre-
sentative dell’intera categoria.

Nell’ultima rilevazione non abbiamo rivolto agli avvocati alcuna do-
manda sull’efficacia della modifica costituzionale dell’articolo 111 della Co-
stituzione sul “giusto processo”, perché al momento in cui abbiamo termi-
nato le interviste dell’ultima rilevazione, nel giugno 2000, non era stata an-
cora varata le legge applicativa di quella modificas. Peraltro ancor oggi, a un
anno di distanza dalla sua entrata in vigore, sarebbe prematuro ottenere va-
lutazioni attendibili sui suoi effetti a livello processuale. Solo tra qualche an-
no potremo farlo, e in quella occasione sara possibile anche verificare in ma-
niera attendibile quali siano le consolidate esperienze processuali degli av-
vocati non solo con riferimento al nuovo articolo 111 della Costituzione ma
anche per quel che concerne altre innovazioni legislative, intervenute suc-
cessivamente, e specificamente intese a tutelare i diritti della difesa (come
quella sulle indagini del difensore, sulla difesa di ufficio’ e sulla difesa dei
meno abbienti®) o che comunque potrebbero aver influito su di essi (come
I'istituzione del giudice unico di prima istanza”). E a riguardo & opportuno
ricordare che questo tipo di ricerche sono periodicamente incluse nei pro-
grammi dell’Istituto di ricerca sui sistemi giudiziari del Consiglio nazionale

3. Legge 1 marzo 2001, 1. 63.

4. Legge 7 dicembre 2000, 1. 397.

5. Legge 6 marzo 2001, n. 60.

6. Legge 29 marzo 2001, n. 134.

7. Per il settore penale il giudice unico di prima istanza & entrato in vigore dal gennaio
2000.
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delle ricerche (IRSIG-CNR) e del Centro studi e ricerche sullordinamento giu-
diziario dell'Universita di Bologna (CESROG) da me diretti.

Questo libro si compone di varie pati. Vi & un primo capitolo introdut-
tivo in cui da un canto vengono richiamati i dati di ricerca che pitt diretta-
mente evidenziano le limitazioni ai diritti della difesa, e dall’altro si mostra
come sia difficile ottenere risultati apprezzabili e duraturi in quel delicato
settore dei diritti in assenza di riforme che introducano sul piano ordina-
mentale e istituzionale pesi e contrappesi simili a quelli vigenti in altri paesi
democratici.

I risultati delle tre ricerche vengono analiticamente presentati nei suc-
cessivi tre capitoli. Nei capitoli 2 e 3 vengono analizzati e commentati i dati
relativi alle caratteristiche sociografiche del corpo degli avvocati penalisti, al-
le strutture dei loro studi professionali, ai servizi e attrezzature di cui di-

“spongono, alla natura del loro lavoro e agli impegni che esso comporta. Nel

quarto capitolo vengono analizzati e commentati gli aspetti del lavoro del-
Iavvocato che pit direttamente si collegano ai diritti della difesa.

In appendice viene riportato il testo del questionario utilizzato nel 2000,
e un saggio concernente le caratteristiche, I'attendibilita, i vantaggi e gli svan-
taggi delle ricerche condotte a mezzo di interviste telefoniche.

Un doveroso e sentito ringraziamento va a coloro che con la loro colla-
borazione hanno reso possibile questa ricerca: all’Unione delle Camere pe-
nali, e in particolare al suo vice presidente avvocato Claudio Botti; agli av-
vocati Paolo Trombetti, presidente della Camera Penale di Bologna, e Pao-
lo Vicentini dello studio Longo-Ghedini di Padova; infine, e non da ultimi,

a tutti i mille avvocati che hanno pazientemente risposto alle domande del-
la nostra intervista.

GIUSEPPE DI FEDERICO
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La drammatica testimonianza degli avvocati
penalisti sui diritti della difesa
e le difficili prospettive di riforma
di Giuseppe Di Federico

Due sono gli obiettivi di questo capitolo introduttivo. Il primo & quello di ri-
chiamare in maniera selettiva i dati della ricerca per evidenziare gli aspetti
pilt preoccupanti del nostro processo penale. Le risposte degli avvocati al
nostro questionario forniscono, come si vedra analiticamente nei capitoli che
seguono, una rappresentazione del nostro processo penale che non & ecces-
sivo definire drammatica per chi voglia guardare ad esso dall’angolo visuale
dei diritti della difesa, del rispetto della liberta e dignita del cittadino, della
sua effettiva eguaglianza di fronte alla legge.

1l secondo obiettivo & quello di indicare, anche sulla base di dati raccolti
in altre ricerche, quali siano i peculiari aspetti del nostro assetto istituzionale
che hanno finora agito, e ancora agiscono, da efficacissimo freno a qualsiasi
tentativo di introdurre anche in Italia quei pesi e contrappesi istituzionali e
ordinamentali che in altri paesi democratici concorrono al corretto funziona-
mento degli apparati giudiziari e a sollecitare una corretta interpretazione e
applicazione delle norme, sostantive e processuali, del processo penale.

L1
I diritti della difesa nel processo penale

Dai dati della nostra ricerca emerge in primo luogo e con tutta evidenza co-
me gli avvocati lamentino I'esistenza di un forte squilibrio tra accusa e dife-
sa nella ricerca degli elementi di prova. E uno squilibrio a favore del p.m.
che, se ben raramente pud essere attenuato dalla utilizzazione di investiga-
tori privati’, risulta frequentemente aggravato dai ritardi con cui le risultan-
ze delle indagini del p.m. vengono messe a disposizione dell’avvocato difen-
sore?, in particolare quelle relative alle intercettazioni telefoniche?. Né ad at-
tenuare questo squilibrio soccorre quella norma del codice di procedura pe-

1. Come pud vedersi infra, PAR. 3.3, I'uso degli investigatori privati & limitatissimo: solo il
2,5 per cento degli avvocati dichiara che tale strumento investigativo & divenuto parte del suo
bagaglio operativo.

2. Cft. infra, PAR. 4.6.

3. Cfr. infra, PAR. 4.6.
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nale, I'articolo 358, che formalmente impone al p.m. di ricercare anche le pro-
ve a discarico. Ben il 48,8 per*cento degli avvocati esclude che i p.m. rispet-
tino il dettato di tale disposizione, il 19,5 per cento indica come tale rispetto
si verifichi esclusivamente a seguito di specifiche richieste della difesa, e so-
lo un esiguo 2,1 per cento dice che il p.m. cerca autonomamente anche pro-
ve a discarico+. A riguardo, inoltre, ¢ significativo notare come gli avvocati
indichino che I'inefficacia (o se si vuole la violazione) di tale norma si sia ve-
nuta accrescendo col passare del tempo. Ben superiore, anche se minorita-
rio, era infatti nel 1992 il numero degli avvocati penalisti che riteneva quella
norma produttrice di effetti sul piano processuales. Confesso che io stesso
sono rimasto incredulo nel vedere come ben il 13,3 per cento degli avvocati
affermi che i p.m. «ignorino o non tengano conto» delle prove a discarico di
cui sono a conoscenza. Una incredulita che & venuta meno nel leggere gli at-
ti di un procedimento disciplinare in cui & stato assolto persino un magistrato
che aveva tenuto nascoste al giudice del riesame I'esistenza di decisive pro-
ve a discarico di un imputato in detenzione preventiva che ¢ stato pot scar-
cerato solo otto mesi dopo®.

Sembra quindi divenire sempre pit chiaro che il vero obiettivo di quel-
la norma generica e assolutamente priva di sanzioni (affidata cioé solo alla
buona volonta di ciascun p.m.) non era tanto quello di meglio garantire I’ac-
quisizione di prove a discarico quanto quello di riaffermare, anche nell’am-
bito di un codice tendenzialmente accusatorio, un vecchio postulato della
nostra cultura processualistica particolarmente caro alla magistratura e cioé
quello del p.m. come “parte imparziale”, piti identificato, cio¢, con la figura
del giudice che con quella di una delle parti del processo. O, se si vuole, di
mascherare per quanto possibile la natura dei compiti di un p.m. che, posto
dal nuovo codice sempre pit saldamente alla direzione delle indagini di po-
lizia, di fatto in tale suo ruolo acquista in pieno le caratteristiche che sono
proprie del poliziotto, di un poliziotto, per giunta, indipendente”.

4. La percentuale del 48,8 per cento qui indicata risulta dalla somma delle risposte a due
diverse domande: quella secondo cui il p.m. cerca «solo prove a carico» (35,5 per cento) e quel-
la secondo cui il p.m. «ignora le prove a discarico, non se ne occupa (13,3 per cento). Per un’a-
nalisi dettagliata del fenomeno cft. zizfra, PAR. 4.3 € in particolare la TAB. 4.7.

5. Alla domanda se il p.m. cerchi autonomamente anche prove a discarico la percentuale
scende infatti dal 5,5 al 2,1 per cento; con riferimento alla domanda se il p.m. cerchi le prove
quando viene sollecitato dal difensore, la percentuale delle risposte affermative decresce dal
24 al 19,5 per cento; decresce anche dal 45,1 al 22,8 per cento la percentuale degli avvocati che
indica come il p.m. si limiti a «non ignorare» le prove a discarico. Per indicazioni pit specifi-
che su questo fenomeno cfr. /nfra, PAR. 4.3. Per le analisi fatte nel 1992 si ponga a confronto
quanto detto supra, PAR. 4.3, con quanto detto in Di Federico et al. (1994, pp. 111-2).

6. La sentenza della Sezione disciplinare del CSM su questo caso & del 23 gennaio 1998. La
sentenza definitiva di assoluzione & pei stata pronunziata dalle sezioni unite civili della Corte
di cassazione.

7. A riguardo & anche significativo segnalare come il 56,8 per cento degli avvocati affermi
cheip.m. esercitano indebite pressioni sui testi per ottenere testimonianze conformi alle loro te-

1. LA DRAMMATICA TESTIMONIANZA DEGLI AVVOCATI PENALISTI 7

I poteri di indagine e di ricerca degli elementi di prova, gié'fortemen‘t\e
squilibrati a favore del p.m. per le ragioni anzidette, risultano poi ancora pill
squilibrati a causa della distorta utilizzazione di alcune delle norme proces-
suali originariamente intese a tutelare il cittadino indag_ato. Secondo la' stra-
grande maggioranza degli avvocati (82,3 per cento) vi ¢ infatti un uso C?JStOI‘-
to dellistituto della carcerazione preventiva®. Circa la meta di loro (il 48,7
per cento) ritiene che vi sia un uso ingtustificato delle intercettazioni’telefo.—
niche? e il 78,8 per cento indica, inoltre, che i termini di durata delle mdggl—
ni previste dalla legge vengono di fatto elusi dal p.m. che riesce ad ampliar-
li ricorrendo a una pluralita di efficaci stratagemmi*®. '

Questa preoccupante rappresentazione della scarsa tutela dei diritti del-
la difesa, della liberta e dignita dell'indagato, della sua eguaglianza di fronte
alla legge, assume tinte ancora pit fosche laddove si considerino le risposte
degli avvocati: o
2) sulla discrezionalita molto ampia dei singoli p.m. nel definire le priorita

~ con cui perseguire i casi loro assegnati (il 66,7 pet cento degli avvocati indi-

ca che vi sono differenze «rilevanti» nella definizione di tali priorita da par-
te dei singoli p.m.™);
b) sulle cause che influiscono sull’esercizio differenziato di tale discreziona-
lita (che la grande maggioranza degli avvocati fa risalire al desiderio di‘p‘r(.)ta-
gonismo dei singoli p.m. o anche ai loro orientamenti di corrente o po.]1t1c1 2);
¢) sulla ampia discrezionalita dei singoli p.m. nel decidere di volta‘ln volta
quali mezzi di indagine utilizzare (il 56,8 per cento degli avvocati sostiene che
tra p.m. e p.m. vi sono differenze «rilevanti» nella utilizzazione dei vari mez-
7i di indagine «per reati molto simili tra di loro»»); e
d) sulla prevalente inclinazione dei giudici per le indagini preliminari (Glp)
e dell’udienza preliminare (Gup) ad assecondare supinamente le richieste
del “collega” p.m.™. _
A rendere ancora pill precaria la tutela della liberta e dignita dei cittadi-
ni intervengono poi due fenomeni che sono, almeno in parte, collegabili tra

si accusatorie, e lo facciano prospettando le gravi conseguenze penali cui i testimoni andrebbe-
o incontro nel caso di una mancata collaborazione. Cfr. #nfra, PAR. 4.7 e in particolarela TAB. 4.18.

8. La percentuale dell’82,3 per cento & qui ottenuta sommando le perceptuali degli avvo-
cati i quali hanno variamente sostenuto che I'uso non cortetto della carcerazione preventiva ¢
«abbastanza frequente» oppure «frequente» oppure «molto frequente». Cfr. a riguardo supra,
PAR. 4.1. Di contro, come pud vedersi alla TAB. 4.1 ivi presentata, solq il 17,7 per cento de.gh av-
vocati ritiene che Puso non corretto della carcerazione preventiva sia un fenomeno limitato.

9. Cfr. PAR. 4.6 ¢ in particolare la TAB. 4.14. _ .

10. I 78,9 per cento qui indicato risulta dalla somma delle prime tre voci della TAB. 4.3.
Per I'analisi dettagliata di questo fenomeno e delle sue caratteristiche cfr. z'nfm, PAR. 4.2.

11 Per una rappresentazione pilt dettagliata di questo fenomeno cfr. infra, PAR. 4.4.

12. Ibid. Inoltre, cfr. le frequenze delle risposte nella TAB. 4.10.

13. Cft. infra, TAB. 4.12.

14. Cfr. infra, PARR. 4.8 € 4.9.
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di loro: la diffusa violazione del segreto istruttorio (diversi anni fa un avvo-

cato estremizzo con efficacia questo fenomeno ‘aff'ermand(_): «ormai gl{ atti
vengono depositati in edicola») e la rilevante influenza dei media sugli an-

damenti processuali ™. : . .

A ben guardare, dall’insieme delle risposte degli avvocati semb'ra emer-

gere implicitamente, ma con chiarezza, la fgrn}a convinzione che il nostro

processo penale sia dominato in generale, e pil in part}colare nella fase spes-

so molto lunga che precede il dibattimento, da una flgurg alq_ujcmto atipica
in democrazia: cioé da un p.m. che esercita ampi poteri di polizia con gran-
de discrezionalita e in assoluta indipendenza. Implicitamc?r}te, ma con estre-
ma chiarezza, risulta anche quanto sia vuoto e privo d1\ rlhe\fo al livello ap-
plicativo il principio costituzionale della obbligatox_:leta d@]l azione penale;.
Come — per dirla con le parole usate a riguardo da Glovanm‘ Falgone - lg «vi-
sione feticistica dell’obbligatorieta dell’azione penale» abbia, di fgtto, finito
per rendere «assolutamente irresponsabili» e privi di trasparenza i compor-
tamentl, le «decisioni dei vari uffici di procura e spesso de‘l S}ngoh sostitu-
ti» "6, Come tale “visione feticistica” abbia finora impedito di ricercare, a dif-
ferenza di altri paesi, quelle forme di equilibrio trasparente tra u}dlpenden-
za e responsabilita del p.m. atte a tutelare una plu'rahta di yalon di grande
rilievo in democrazia e tra essi anche quello di meglio garantire, non solo for-
malmente ma anche di fatto, U'eguaglianza dei citta.dini di fronte alla legge
penale e la protezione dei loro diritti civili nell’ambl.t? del processo””. N ella
rappresentazione che gli avvocati danno delle? rn'odahta con C}ll‘ll. DOStro p.m.
esercita le sue funzioni risultano anche massimizzate lej pO_SSIblhta di un uso
incontrollato di quella discrezionalita che un fampso gluc'lfce de?lla Corte su-
prema degli Stati Uniti, Robert Jackson, ha definito «il pit pericoloso pote-

15. Per una rappresentazione E\naéitica (dei (Giati relativ61')a questo fenomeno cfr. PAR. 3.6. Per
ie di analisi fatte nel 1995 cfr. Giori (1996, pp. 25-36). o ‘

e Sleél?ijlfrasi citate tra virggogl;tte sono tratte da un intervento di Gloyanm.Fal;ozlle aun con-
vegno di magistrati nel febbraio 1990 e in particolare dal seguente brar}o in cui egh,(Eofl(l) aver ti-
cordato la discrezionalita con cui operano i singoli pubbh_a ministeri, aggiunge: «E dic;a cissi
domanda come in un regime liberal democratico [...] non visia anc_ora‘upa‘polmca giu 1ar1e£l, e
tutto sia riservato alle decisioni assolutamente z‘rrespoln'xabzlz dei vari gfflci di pI‘OCl(lilia e spes]iioA :1
singoli magistrati [...] Mi sento di condividere I’analisi secondo cui, in rr}gncaqzah (;lon.tr?] 1521-
tuzionali sull’attivita del pubblico ministero, sarapno sempre pilt gravi i pericoli che int uc;n e
informali e collegamenti occulti con centri occulti di potere possano mﬂu.enzari 1 e§e}'€1zciol tﬁ-
le artivita. Mi sembra giunto, quindi, il momento di razionalizzare e coordinare att1v1’tab lf | pub-
blico ministero finora reso praticamente irresponsgblle da una visione fet.lc}s\tlca fiell cc)1 hgffto—
rietd dell’azione penale e dalla mancanza di efficaci controlli sulla sua attivitd. Mi rendo pe et—i
tamente conto che si tratta di un problema scottante ed_ estremamente comples§o; ma Zle non s
comincia a discutere e vedere i nodi della questione giustizia e si sopra\fvalut‘a.qo, myece,d etljlrl pro-
blemi meno cogenti, non sara possibile disporre nel nostro paese di un mnrr}mlf‘tra21(1)ne a giv-
stizia realmente efficace e democratica» (Falcone, 1994, pp. 163—4‘).'11 corsivo a:fo utamente ir-
responsabili” riferito alla figura del p.m. appare nella versione oﬂgma1§ dl‘GaF cone. _—

17. Per una rappresentazione di questa problematica e delle §olu210p1 adottatein a6 r pa;3 )
si democratici cfr. Di Federico (19952, pp. 399-437). Cfr. anche Di Federico (1991, pp. 169-208).
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re di un procuratore» e cioé «che egli scelga la persona che vuole colpire
piuttosto che il reato che occorre perseguires (Jackson, 1940) .

Il sommario richiamo sin qui fatto alle principali indicazioni e implica-
zioni che emergono dalla ricerca certamente sottolinea quanto sia diffusa tra
gli avvocati la percezione dell’esistenza di fenomeni che gravemente meno-
mano i diritti della difesa e che pregiudicano, spesso irreparabilmente, la li-
berta e la dignita del cittadino indagato. Confermano certamente non solo
I'esistenza di fenomeni che, in parte, noi stessi abbiamo direttamente rileva-
to nel corso delle nostre ricerche di monitoraggio del processo penale™, ma
anche che non si tratta certo di fenomeni marginali. Tuttavia non fornisco-
1o e non potevano fornire — date le caratteristiche e la natura del questiona-
tio — né P'esatta dimensione dei fenomeni considerati, né indicazioni su co-

‘me porre ad essi rimedio. Sono questi due aspetti su cui ci sembra opportu-
no fornire alcuni brevi commenti,

Soffermarsi a considerare i limiti conoscitivi di questa ricerca, connatu-
rati allo strumento di indagine utilizzato >, & certamente importante. Non
deve pero distrarci dal fatto che la diffusione sul territorio di fenomeni di-
sfunzionali in una materia tanto delicata e rilevante in democrazia quale quel-
la della protezione dei diritti civili nell’ambito processuale, richiede comun-

18. E 1l testo di un discorso pronunziato alla seconda conferenza annuale dei procurato-
ri degli Stati Uniti, il 1° aprile 1940 (all’epoca Jackson era Attorney General nell’amministra-
zione di F. D. Roosevelt). Per rendere pitt esplicito il significato della cit
opportuno ricordare alcuni passi del discorso di Jackson da cui & tratta: «una delle piti grandi
difficolta implicite nel ruolo del procuratore & che egli deve scegliere i casi, in quanto nessun
procuratore pud mai compiere approfondite indagini su tutti i casi rispetto ai quali riceve se-
gnalazioni e denunce. Se il procuratore ¢ costretto a scegliere i casi ne consegue che pud sce-
gliere anche gli imputati. Ed & qui che risiede il piit pericoloso dei poteri del procuratore, e
cioé che egli scelga le persone che vuole colpire piuttosto che i reati che occorre perseguire,
Con le raccolte di leggi piene di un grande assortimento di reati un procuratore ha buone pos-
sibilita di trovare almeno una violazione tecnica di qualche norma da parte di quasi ognuno di
noi. In tale caso non si tratta di scoptire che un reato & stato commesso e quindi di cercare chi
I'ha commesso, si tratta di scegliere una persona e quindi cercare nella raccolta delle leggi, o
indirizzando il lavoro degli investigatori per attribuirgli la commissione di un reato. E in que-
sto ambito discrezionale che risiede il pitt grande pericolo di abuso di potere del procuratore,
quello in cui il procuratore pud scegliere alcune persone che non gli piacciono o che desidera
mettere in difficolta, o selezionare grappi di persone che sono impopolari e quindi mettersi al-
la ricerca di reati da attribuire lorow (Jackson, 1940, pp. 18-24).

19. Tra il 1989 e gli inizi del 1996 il Centro studi e ricerche sull’ordinamento giudiziario del-
PUniversita di Bologna e IIstituto di ricerca sui sistemi giudiziari del CNR hanno condotto, sot-
to la mia direzione, una serie di ricerche su vari aspetti applicativi del nuovo codice di proce-
dura penale: analisi organizzative del lavoro degli uffici gindiziari ordinari e minorili, esperi-
menti e verifiche sulle potenzialita e sui livelli di adozione delle tecnologie informatiche e video,
analisi delle statistiche giudiziarie penali quanto alla loro attendibilita e utilita, analisi sull’ap-
plicazione di specifici istituti processuali ordinari ¢ minorili (come per esempio sull’assunzione
della prova all’estero e sulla messa alla prova). Per una rappresentazione sintetica di questo im-
pegnativo lavoro e delle pubblicazioni che ne sono risultate cft. Di Federico (1995b, pp. 1-22).

20. Per una presentazione delle caratteristiche, dei vantaggi e svantaggi dell’intervista te-
lefonica, cfr. infra, Appendice 1.

azione & comunque
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que che si intraprendano iniziative correttive anche a prescindere dalla esat-
ta conoscenza di quanto sia elevata la frequenza di quei fenomeni (e su que-
sta esigenza sembra ormai esservi un’ampia, anche se variegata, convergenza
di consensi). Non deve neppure impedirci di riflettere sulle gravi conseguen-
ze che derivano di per sé dal fatto che gli avvocati nutrano convincimenti tan-
to diffusi quanto negativi sulle modalita di funzionamento della giustizia pe-
nale. Non vi & dubbio, infatti, che il cittadino indagato in larga misura viva il
processo per il tramite della rappresentazione che 'avvocato gli da dei singo-
li accadimenti processuali che lo riguardano, e non si pud certo ritenere che
tale rappresentazione possa essere pill benevola di quella fornita agli intervi-
statori. Al cittadino indagato, quindi, 'avvocato spieghera (almeno in quei ca-
si che vedono un’effettiva interazione tra avvocato e cliente>):

—  che le indagini fatte sul suo conto e la stessa adozione di provvedimenti
cautelari sono condizionate dagli orientamenti o anche dalle convenienze
personali del p.m. che si occupa del suo caso??;

— chela diffusione di notizie ai 7edia sulle sue vicende processuali, e quin-
di anche il danno spesso irreparabile che gliene deriva (economico, sociale,
familiare, psicologico) & collegabile o si verifica in funzione degli orienta-
menti, obiettivi, ambizioni personali di singoli magistrati?3;

— chela generalizzata propensione dei Gip e dei Gup ad aderire alle aspet-
tative del collega p.m., favorita anche dalla esistenza di diffusi quanto effi-
caci contatti che informalmente, ma frequentemente, intercorrono tra loro
al di fuori delle sed:i istituzionali, vanifica di fatto i controlli che il codice vor-
rebbe fossero fatti sulla legittimita dei comportamenti del p.m. e sulla ade-
guatezza degli elementi di prova da lui forniti per giustificare le richieste di
provvedimenti cautelari e di rinvio a giudizio (il 53,2 per cento degli avvoca-
ti segnala, in varie forme, che esistono comunicazioni informali tra p.m. e
Gip/Gup sui casi da decidere 4, mentre in altri ordinamenti democratici ta-
li comunicazioni non solo sono formalmente vietate ma anche disciplinar-
mente sanzionate con severita >);

21. Nel caso della difesa d’ufficio e del gratuito patrocinio, per esempio, il rapporto tra
avvocato e cliente & spesso di scarsa intensit se non addirittura privo di reale consistenza: cfr.
infra, PAR. 3.7. Per ulteriori analisi effettuate nel 1995, cfr. Marino (1996, pp. 62-6).

22. Per le risposte degli avvocati su questo argomento cfr. i tiferimenti dati supra, nota 1.

23. Ibid.

24. Alla domanda «le risulta che nel corso o a conclusione, delle indagini preliminari si
verifichino contatti informali tra p.m. e Gip/Gup con indicazione delle reciproche aspettati-
ve sui singoli casi?» il 16 per cento degli avvocati sostiene che si tratta di «ordinaria ammini-
strazione»; per il 23,8 per cento «capita di frequente»; per il 13,4 per cento «capita di rado»,
mentre il 21,5 per cento degli avvocati dichiara di sospettarlo. Cfr. a riguardo znfra, TAB. 4.20 €,
pili in generale, PAR. 4.9.

25. Si tratta degli ordinamenti dei paesi ove si colgono con coerenza le implicazioni che di
necessita discendono dalle premesse di valore che ispirano il processo di tipo accusatotio (o
processo di parti). Nel Model Code of Judicial Conduct predisposto dall’ American Bar Associa-
tion (ABA) e adottato dalla quasi totalita degli Stati degli US4, il canone 3, sez. B, n. 7 cosi recita:
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— spieghera infine che, per giunta, tale propensione a favorire le richieste
del collega p.m. a scapito delle ragioni della difesa sussiste di frequente, sep-
pure in forma meno marcata, anche nel corso del dibattimento e nel giudi-
zio di primo grado?®.

La rappresentazione ai clienti di questi fenomeni disfunzionali e dei mol-
ti altri che gli avvocati indicano nelle risposte alle nostre interviste ha di per
sé, e al di la di ogni altra considerazione (anche se, al limite, la si volesse con-
siderare poco rispondente al vero), effetti fortemente negativi per almeno
due ragioni. :

In primo luogo perché esaspera a dismisura le angosce che i cittadini co-
mungue vivono — soprattutto se sono o si ritengono innocenti — allorquan-
do sono coinvolti in un procedimento penale. Come ¢& stato piti volte giusta-
mente osservato il procedimento penale & di per sé, in qualsiasi paese, una
vera e propria sanzione per le conseguenze negative che spesso ingenera sul
piano sociale ¢/o economico e/o del lavoro e/o familiare. Una sanzione che
di frequente risulta piti gravosa dell’eventuale condanna*”. La decadenza e/o
la perdita di szatus del cittadino indagato/imputato e le angosce conseguen-
ti sono da noi rese ancora pitt gravose dalla estenuante lunghezza dei proce-
dimenti, dal prolungarsi della fase delle indagini (spesso artatamente pro-
tratte oltre i limiti previsti dalla legge®), dalle ricorrenti violazioni del se-
greto istruttorio, dagli intervalli che intercorrono tra un evento processuale
e un altro, tutti contornati dal sospetto o dal convincimento che le decisioni
di volta in volta prese sono in larga misura imprevedibili, determinate pit
che da regole processuali certe, dai mutevoli orientamenti o convenienze
personali di questo o quel p.m., di questo o quel Gip, di questo o quel Gup.

«l giudice non deve promuovere, o permettere o considerare comunicazioni ex parte o consi-
derare altre comunicazioni [...] concernenti un procedimento pendente o che sta per essere ini-
ziato». Nel pitt autorevole testo di commento al codice di condotta giudiziaria predisposto dal-
’ABA, questa regola di comportamento viene cost sinteticamente illustrata con riferimento alla
giurisprudenza disciplinare dei vari Stati: «le comunicazioni ex parte deprivano la parte assen-
te dal diritto di rispondere e di essere sentita. Esse inducono nel giudice pregiudizio e parzia-
lita. Conversazioni o corrispondenze ex parte possono essere fuorvianti; 'informazione data al
giudice puo essere incompleta e inaccurata, il problema pud essere formulato in maniera non
corretta. Nel migliore dei casi la partecipazione in comunicazioni ex parte espone il giudice ad
argomentazioni partigiane, con il conseguente rischio di decisioni errate in diritto o in fatto. Nel
peggiore dei casi, le comunicazioni ex parte aprono la porta a influenze improprie o anche a ve-
ra e propria corruzione». Cfr. Shaman ez al. (1995, pp. 149-50); per i commenti piti estesi alla giu-
risprudenza relativa a questa norma di condotta giudiziaria cfr. le pp. 149-65. Per il testo com-
pleto dell’sB4 Model Code of Judicial Conduct del 1990, cfr. Thomas et al. (1995, pp. 539-66).

26. Cft. a riguardo znfra, PAR. 4.10.

27. Per un’analisi del fenomeno cft. Feeley (1992). In Italia non esistono ancora studi si-
stematici su questo fenomeno, anche se le cronache delle vicissitudini processuali di molti in-
dagati o imputati, conclusesi a volte tragicamente, sottolineano la grande rilevanza che il fe-
nomeno & venuto assumendo anche, e forse soprattutto, a causa della eccezionale lunghezza
dei procedimenti.

28. Su questo complesso fenomeno cft. infra, PAR. 4.2.
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In secondo luogo perché la rappresentazione degli accadimenti proces-
suali fornita ai clienti dagli avvocati — a maggior ragione se rafforzata da
eventi che si prestino, pur parzialmente, a confermarla nel lungo percorso
giudiziario — contraddice alcune delle fondamentali aspettative del cittadino
nei confronti della giustizia, aspettative strettamente connesse al corretto
funzionamento del ruolo giudiziario e che caratterizzano tale ruolo in ma-
niera differente rispetto a quelli di altri poteri dello Stato (terzieta, indipen-
denza, elevata prevedibilita dei comportamenti istituzionali in motivata ade-
renza a circostanziati dettati normativi di rito e sostanziali). Contraddicen-
do queste aspettative, la rappresentazione che viene data all’imputato fini-
sce anche per erodere le fondamenta stesse di quella diffusa fiducia che, so-
prattutto nei sistemi a tradizione demo-costituzionale, costituisce la peculia-
re forma di legittimazione della funzione giudiziaria .

Realta processuale e sua percezione si mescolano cosi in un inestricabi-
le, perverso intreccio che finisce non solo per connotare negativamente il
rapporto tra cittadino e giustizia, ma anche per alterare il ruolo stesso del-
Payvocato. E un intreccio, ciog, che tende a trasformare il cittadino — che per
sua natura & soggetto di diritti — in un suddito indotto a ricercare attivamente
la graziosa benevolenza del suo accusatore, conformando i propri compor-
tamenti alle sue aspettative (con quanto di negativo cid pud comportare, an-
che per térze persone, soprattutto quando per I'indagato & in gioco la liberta
personale). E un intreccio che pone ricorrentemente il difensore di fronte a
una difficile alternativa, e cioe se per le sorti processuali del suo cliente (o
anche per I'insieme dei suoi clienti) sia piti conveniente pretendere un pun-
tiglioso rispetto di tutte le regole processuali e correre cosi il rischio di irri-
tare il magistrato inquirente — sollecitandolo con cid stesso a un uso non fa-
vorevole dei suoi ampi poteri discrezionali — oppure ricercare il di lui favo-
re con comportamenti di disponibilita e collaborazione 3°.

Abbiamo gia detto che tra i principali obiettivi di questa ricerca vi era
quello di verificare quali e quanto diffuse fossero le principali doglianze degli

29. Sul particolare rilievo che il consenso ha — e sotto varie forme ha sempre avuto — nel
legittimare I'esercizio della funzione giudiziaria, cfr. Shapiro (1975, pp. 321-70); cft. anche Guat-
nieri (1992), in particolare il primo capitolo. A riprova del rilievo che il consenso ha nel legit-
timare 'esercizio della funzione giudiziaria vi & anche la circostanza che, come risulta da un
convegno sull’etica giudiziaria tenutosi a Londra nel giugno 1996 per iniziativa del Lord Chan-
cellor’s Office e che ha visto la partecipazione dei relatori provenienti dai maggiori Stati euro-
pei & risultato che nelle regole pitt 0 meno dettagliate previste dai paesi democratici per disci-
plinare la condotta giudiziaria sia ricorrente i richiamo al “consenso”, alla “fiducia”, alla “con-
siderazione” che il giudice deve ispirare nei cittadini nonché alle condizioni che egli deve ri-
spettare per mantenetli (per I'Ttalia cfr. I'art. 18, RD.L. 31 maggio 1946, n. si1).

30. Una ricerca in cui sono stati presi in considerazione, tra I'altro, i rapporti tra avvoca-
ti ¢ magistrati ha evidenziato che, a parere dei magistrati, gli avvocati sono soprattutto osse-
quiosi e tolleranti. Gli avvocati segnalano, invece, che i pubblici ministeri e giudici nutrono nel
loro confronti grande diffidenza e notevole arroganza. Cfr. Berti ez al. (1998, p. 195).
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avvocati penalisti in relazione alla tutela dei diritti della difesa e quindi, im-
plicitamente, quale sia la protezione di fatto accordata ai cittadini per quanto
concerne i loro diritti civili nel’ambito del nostro processo penale. Abbiamo
anche detto che tra gli obiettivi della ricerca non vi era quello di raccogliere
sistematiche informazioni sugli orientamenti degli avvocati in merito agli
eventuali rimedi da adottare. Abbiamo fatto a riguardo solo delle domande
molto settoriali (sui rimedi alle violazioni del segreto istruttorio, sulla colloca-
zione istituzionale del p.m., sulla co]legia]ité del giudizio del Gip) che, alla lu-
ce delle altre risposte, consentono a mio avviso qualche utile riflessione.

E certamente alta la richiesta di misure che reprimano le violazioni del se-
greto istruttorio. Alla domanda che chiede di individuare i rimedi pit effica-
ciil 37,5 per cento degli avvocati ha indicato l'introduzione di dettagliati co-
dici di etica giudiziaria, il 31,4 per cento il divieto alla stampa «di pubblicare
i nomi dei magistrati che seguono indagini delicate», e il 19,2 per cento pene
pit severe per chi divulga notizie che dovrebbero rimanere segrete .

Alla domanda sulla collocazione ordinamentale del p.m. solo il 5,2 per
cento degli avvocati ritiene accettabile quella attuale contro il 94,8 per cento
che ritiene debbano essere apportate sostanziali modifiche (tra essi circa I'S8o
per cento vuole una netta separazione delle carriere e il 15,4 una netta sepa-

 razione delle funzioni). Ed ¢ a riguardo significativo e importante notare che

nelle aspettative degli avvocati ’esigenza di apportare una variazione all’at-
tuale assetto del p.m. & cresciuta considerevolmente nell'intervallo tra la ri-
cerca del 1992 ¢ questa: la percentuale di coloro che ritengono debbano esse-
re apportate variazioni alla collocazione istituzionale del pn, ¢ infatti cre-
sciuta tra il 1992 e il 2000 dal 78 al 94,8 per cento?. E un’aspettativa che in
buona sostanza vorrebbe che il nostro assetto giudiziario si uniformi a quel-
lo degli altri paesi democratici 3, alle stesse raccomandazioni dell’ONU, non-
ché a specifiche raccomandazioni del Parlamento europeo il quale, in una
delibera relativa alle esigenze di protezione dei diritti umani nei paesi del-
'Unione Europea afferma che a tal fine «& anche necessario assicurare I'im-
parzialita dei giudici dlstmguende laloro cartiera da quella dei magistrati in-
quirenti al fine di assicurare un giusto processo»3+. E significativo sottoli-
neare a riguardo che le aspirazioni degli avvocati penalisti ad avere sotto que-

31. I1 5,9 per cento ha proposto 'istituzione di un “giuri dell'informazione”. Cfr. a riguar-
do infra, PAR. 3.6 e, in particolare, TAB, 3.15.

32. Cfr. a riguardo infra, PAR. 4.11.

33. Di Federico (19952, pp. 399-437).

34. Cfr. il punto 58 della Resolution on respect of human rights in the European Union, A4-
orr2/97. L'viit Congresso delle Nazioni Unite sulla prevenzione del crimine ha specificamente
raccomandato che il ruolo del p.m. venga tenuto «rigotosamente separato da quello del giu-
dice», cft. a riguardo Ezghth United Nations Congress on the Prevention of Crime and the Treat-
ment of Offenders, Havana, 27 August-7 September 1990, United Nations Publications, p. 192;
la raccomandazione cosi recita: «The office of prosecutors shall be strictly separated from ju-
dicial functions».
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sto profilo un assetto giudiziario che si allinei a quello della quasi totalita
degli altri paesi a democrazia liberale non nasce da considerazioni teoriche
— pur importanti —ma al contrario dalla concreta quotidiana espetienza pro-
fessionale. Una esperienza che in loro ha prima evidenziato e poi fatto cre-
scere nel tempo la constatazione dell’insanabile antinomia tra il persegui-
mento dei valori cui si ispira il nuovo codice di procedura penale e questo
specifico, peculiare aspetto del nostro assetto ordinamentale.

1.2
Vincoli ordinamentali e istituzionali ai processi di riforma

Questa ricerca ¢ stata fin dall’inizio intesa a fornire un quadro che, per quan-
to consentito da interviste telefoniche, fosse al contempo sintetico ed esau-
riente nel rappresentare i momenti critici del processo penale rispetto al pie-
no dispiegarsi dei diritti della difesa. E stata inoltre fin dall’inizio intesa a for-
nire un’occasione di riflessione sullo stato dei diritti della difesa da effet-
tuarsi in primo luogo nell’ambito delle Camere penali, e consentire cosi agli
avvocati di esplicitare e arricchire, con i loro commenti e approfondimenti,
le risultanze necessariamente sintetiche ottenute con le interviste telefoniche
a 1.000 dei loro colleghi. Per consentire anche di formulare ipotesi di rifor-
ma non ancorate solo a questa o a quella disfunzione segnalata dalle rispo-
ste al questionario, ma tenendo anche conto delle interconnessioni che spes-
so collegano funzionalmente le une alle altre.

In questa prospettiva mi sembra utile fornire io stesso, sulla base di una
quasi quarantennale esperienza di ricerca sui sistemi giudiziari, alcune ri-
flessioni mirate a sottolineare aspetti che solitamente non sollecitano, se non
marginalmente, I'immediato interesse dei giuristi nostrani allorquando si di-
scute sulle modalita di svolgimento del processo e sulle cause delle sue di-
sfunzioni. Cio che voglio dire & che in tali occasioni I'attenzione dei nostri
avvocati e dei nostri giuristi in generale, si concentra prevalentemente o
esclusivamente sulle modifiche da apportare ai codici e ad alcuni limitati
aspetti del nostro ordinamento giudiziario. Sono aspetti di cui non sottova-
luto I'importanza, ma che di per sé non sono a mio avviso sufficienti a cor-
reggere le molte disfunzioni che vengono segnalate. Occotre ciog, secondo
me, domandarsi se il mancato rispetto della lettera e dello spirito delle nor-
me processuali esistenti — ricorrentemente lamentato nelle risposte degli av-
vocati — possa essere rimediato solo o prevalentemente da nuove norme pro-
cessuali 0 sostantive.

Gli studiosi stranieri del “diritto in azione” (law 7n action), e 1o con essi,
in polemica con i tradizionali cultori del formalismo giuridico — di cui cer-
tamente il nostro paese piu di altri abbonda — hanno tra I’altro evidenziato
come, laddove lo studio del diritto si sposta dal livello puramente precetti-
vo delle norme a quello descrittivo, cioé della legge in azione, emerga con
tutta evidenza che #/ rispetto della lettera e dello spirito delle norme proces-
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suali e sostantive non avviene sempre e necessariamente per il solo fatto che es-
se sono state legittimamente promulgaie, ma che invece per ottenere una loro
piena e corretta applicazione si debbono promuovere anche le condizioni cul-
turals, ordinamentali, istituzionali che ne favoriscano il rispetto per il tramite
di un insieme di efficaci “pesi e contrappesi”. Tali condizioni possono almeno
in parte essere identificate tenendo conto delle caratteristiche che differen-
ziano — spesso in modo molto marcato — aspetti rilevanti del nostro assetto
giudiziario e istituzionale da quelli di altri paesi a consolidata tradizione de-
mo-liberale quali sono — per limitarci ai pitt evidenti — assetto del p.m., le
garanzie sulle qualificazioni professionali dei giudici e dei pubblici ministe-
1i, le differenze tra magistrati e avvocati quanto alla capacita di influire sui
processi di innovazione legislativa.

Di questi aspetti del nostro assetto giudiziario nonché delle differenze
chelo caratterizzano rispetto ad altri paesi ad assetto liberal-democratico, mi
sono a lungo occupato e non potrd certo trattarli, data la loro ampiezza e
complessita, in questa sede . Mi limiterd pertanto a richiamare i pit rile-
vanti servendomi di una serie di domande che idealmente rivolgo agli avvo-
cati penalisti. Domande che traggono spunto proprio dalle risposte che essi
hanno dato al questionario.

In che misura la divisione delle carriere pud contribuire a diminuire
quelle solidarieta tra p.m. e giudici (soprattutto tra p.m., Gip e Gup) che gli
avvocati denunziano in stragrande maggioranza? Piti in particolare, in che
misura la “semplice” divisione delle carriere (“semplice” da redigere e mo-
tivare, ma non certo da attuare) pud contribuire a diminuire, a rendere me-
no efficaci, quei contatti informali tra p.m. e giudice che, soprattutto nella
fase che precede il dibattimento, sembrano essere tanto disfunzionali?

Non ¢ forse vero che altre e non meno importanti cause di quei fenomeni
di solidarieta processuale tra colleghi risiedono nel fatto che i contatti infor-
mali tra p.m. e Gip-Gup siano favoriti, quasi resi normali, dalla circostanza
che entrambi lavorino negli stessi palazzi*®, appartengano alle stesse asso-

35. A riguardo cfr. Di Federico (2000, pp. 197-263).

36. E questo un aspetto su cui i nostri giuristi e i nostri riformatori, attenti solo agli aspet-
ti prescrittivi delle procedure, ma non anche alle condizioni che ne favoriscono 'applicazio-
ne, non hanno mai seriamente riflettuto. Va perd detto che il rilievo di questo aspetto non &
sfuggito ad alcuni operatori del diritto. Di recente, in una conversazione con un alto magistrato
dell’ufficio del Gip di una grande sede giudiziaria, mi sono sentito confidare che nel periodo
in cui, per esigenze di trasloco degli uffici giudiziari da vecchie sedi a nuove sedi, I'ufficio del
pubblico ministero della sua citta era rimasto fisicamente distante da quello del Gip e del Gup,
si erano chiaramente evidenziate differenziazioni molto maggiori tra le richieste del p.m. ¢ le
decisioni adottate dal Gip o dal Gup. Mi ha detto anche di aver suggerito ai pubblici ministe-
ri e ai Gip del suo distretto, soprattutto quelli delle sedi non grandi, I'opportunita di evitare
di recarsi alle udienze nella stessa macchina di servizio. A riguardo si puo sottolineare che te-
nere il ruolo del giudice penale visibilmente separato da quello del p.m. che svolge attivita di
indagine e dirige la polizia giudiziaria serve a sottolineare agli occhi del cittadino anche I'im-
parzialita del giudice, a renderla credibile, e quindi in ultima analisi, ad accrescere la legitti-
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ciazioni professionali, abbiano in comune lo stesso organo di autogoverno
che eleggono congiuntamente, abbiano avuto una medesima socializzazione
professionale, godano dello stesso trattamento economico, ecc.? Non & for-
se vero che tutti questi elementi concorrono alla formazione di comuni va-
lori, comuni convincimenti, rapporti privilegiati, occasioni continue di in-
contri informali, e generano la consapevolezza di appartenere a un comune
destino che & di comune interesse tutelare? Non & forse vero che queste pe-
culiari caratteristiche del nostro assetto giudiziario possano indurre diffuse
solidarieta tra p.m. e giudici anche a prescindere dalla intenzionalita?

Puo la sola divisione delle carriere — pur auspicabile sotto molti, impor-
tanti profili*” — produrre variazioni ed effetti apprezzabili nel breve o medio
periodo? Se non si vogliono o non si possono toccare tutti gli aspetti che co-
munque seguiterebbero a legare p.m. e giudici anche nell’ipotesi di una divi-
sione delle carriere, non sarebbe piu efficace, come primo passo, pretendere
che anche in Italia — come avviene in altri paesi democratici — si cercasse di ri-
durre quell’amplissimo spazio di discrezionalita che gli avvocati denunziano
caratterizzare le attivita dei singoli p.m. rendendo i loro comportamenti pit
trasparenti, meno difformi e pill responsabili con la fissazione di articolate
priorita quanto ai reati da perseguire e ai mezzi di indagine ad essi collegati, e
che alle violazioni di tali priorita si colleghino anche precise responsabilita di-
sciplinari? * Non sarebbe questo anche un mezzo per ridurre le differenze di
trattamento dei cittadini da caso a caso che discendono da quell’ampia discre-
zionalita dei singoli p.m. che viene segnalata dalla maggioranza degli avvocati?

I contrasti, a volte veri e propri conflitti, tra magistrati e avvocati in ma-
teria di protezione dei diritti della difesa non potrebbero forse essere atte-
nuati da una meno radicale divisione nel reclutamento e nella formazione dei
magistrati da un canto e degli avvocati dall’altro? Non sarebbe funzionale ri-
spetto a questo obiettivo creare momenti di formazione professionale ini-
ziale e continua per tutti gli attori togati del processo come avviene in altri
paesi democratici? ** Non sarebbe bene comunque rompere quell’assoluta,

mazione del suo tuolo. Lesigenza di tutelare la credibilita del giudice terzo anche sotto que-
sto profilo ha portato alcuni Stati USA a includere nei codici di etica giudiziaria norme sulla cui
base sono state erogate sanzioni disciplinari a giudici per comportamenti in pubblico che li
hanno fatti apparire in rapporti di familiarita con i p.m., ingenerando nel cittadino, in parti-
colare in quello coinvolto in una vicenda giudiziatia in cotso, il convincimento di un rappor-
to preferenziale e privilegiato del giudice con una delle parti in causa.

37. Cfr. a riguardo Di Federico (1995a, pp. 417-37).

38. A riguardo cfr., per esempio, Di Federico (1995a). Per i limitati e parziali esperimenti fat-
ti in Italia nel definire le priorita nell’esercizio dell’azione penale, cft. ivi, pp. 410-5. E interessan-
te notare — anche perché fornisce una verifica, sia pur parziale, sulla attendibilita delle risposte
fornite dagli avvocati — che proprio nella cittd in cui queste iniziative sono state prese, cioé Toti-
no, le risposte al nostro questionario sulla discrezionalita dei singoli p.m. nell’esercizio dell’azio-
ne penale & nettamente inferiore che nelle altre citta. Cfr. a riguardo Negrini (1996, p. 150).

39. Le nostre ricerche sulla selezione e formazione delle professioni legali in Francia e
Germania hanno chiaramente evidenziato come una divisione troppo precoce tra la prepara-
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radicale, autarchica chiusura della magistratura, aprendola — come avviene
in altri paesi democratici — a un serio “reclutamento laterale” di avvocati da
inserire direttamente ai vari livelli della giurisdizione? 4+

Posto che attualmente i magistrati italiani di regola rimangono in carriera
per 40-45 anni senza subire — a differenza dei magistrati di altri paesi demo-
cratici# — alcuna sostanziale verifica delle effettive capacita professionali, e
poiché il possesso di elevate capacita professionali & invece non solo garanzia
di buona giustizia ma anche essenziale fattore di indipendenza +*, non sareb-
be opportuno pretendere che i Consigli giudiziari e il CSM inizino alfine ad as-
solvere questo compito che la legge e la stessa Costituzione assegnano loro? +
E se questo & auspicabile non & anche opportuno domandarsi perché quegli
organi non abbiano finora assolto al loro compito? Domandarsi ciog se I'at-

zione professionale dei magistrati da un canto e degli avvocati dall’altro finisca per generare
tensioni e incomprensioni che si ripercuotono negativamente anche sulla funzionalita dell’ap-
parato giudiziario. Hanno evidenziato inoltre che in Francia, ove si & fatta la nostra stessa scel-
ta di dividere la formazione delle varie professioni legali subito dopo il termine degli studi uni-
versitari, ci si & accorti delle conseguenze disfunzionali che tale scelta generava sotto il profilo
processuale e si & quindi provveduto — tra I'altro — a creare e sviluppare molteplici momenti di
formazione congiunta. Cfr. a riguardo Mestitz (1990, pp. 367-401). Per quanto riguarda la Ger-
mania, cfr. Pederzoli (1992).

40. Anche in Francia, che ha I'assetto pil simile al nostro, il reclutamento di tipo buro-
cratico (ciog rivolto a persone senza precedente esperienza professionale) non supera il 70 per
cento del totale. Nell’arco del trentennio 1959-89, per esempio, il 21,7 per cento dei magistrati
& stato reclutato con varie forme di “reclutamento laterale” (18,1 per cento per “integrazione
diretta” e 3,6 con selezione per titoli). Inoltre, nello stesso periodo il 7,9 per cento & stato re-
clutato con concorsi interni all'impiego pubblico (in particolare tra i cancellieri). A riguardo
cfr. Mestitz (1990, pp. 206 € ss., in particolare la figura 6 a p. 209). Va ricordato che una not-
ma di legge dello scorso anno (art. 14 legge 13 febbraio 2001, 1. 48) cui non si & data ancora ap-
plicazione, prevede una limitata forma di reclutamento collaterale anche in Ttalia, Potranno in-
fatti essere reclutati con apposito concorso avvocati e giudici di pace con 5 anni di esercizio
delle rispettive attivita professionali nella misura massima di 1/10 delle vacanze annuali e per il
solo livello di magistrato di tribunale.

41. Mi riferisco, ovviamente, ai paesi democratici — come Francia e Germania, Portogal-
lo, Spagna, Austria, Olanda, e altri ancora — che adottano come noi un sistema di reclutamen-
to di tipo burocratico. Nei paesi in cui i giudici vengono reclutati esclusivamente tra avvocati
di lunga esperienza e assegnati a uno specifico ufficio, invece, non si da luogo 2 una carriera
giudiziatia e neppure a trasferimenti da una corte all’altra. Per un’analisi delle conseguenze ne-
gative derivanti dall’abolizione di fatto di qualsiasi forma di vaglio professionale nel corso del-
la carriera cfr. Di Federico (2002a, pp. 99-128). Dello stesso autore cfr. anche: (1987b, pp. 3-47;
1990, pp. 289-95).

42. Cfr. Di Federico (20024, pp. 109-11). ’

43. Larticolo 105 della Costituzione attribuisce espressamente al CsM il compito di effet-
tuare le promozioni ai fini della carriera. Contrariamente a quanto comunemente si afferma,
non & vero che le leggi cosiddette “Breganze” (1966) e “Breganzone” (1973), cioé quelle che
hanno modificato il sistema delle promozioni in Appello e Cassazione, non prevedano speci-
ficamente una seria valutazione della professionalita. Cid che si & verificato & che i Consigli giu-
diziari e il csM hanno dato di queste leggi una interpretazione che di fatto si identifica con la
totale disapplicazione dei criteri di vaglio fissati dalla legge. Cft. a riguardo Di Federico (1987b,
PP. 19-38; 1990, pp. 286-96).
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tuale assenza di garanzie sulla professionalita dei magistrati non derivi pro-
prio dalla composizione stessa degli organi deputati a garantirle? Doman-
darsi, in altre parole, se sia saggio pretendere che valutazioni serie possano es-

sere comungque fatte in assenza di limiti numerici alle promozioni, per giunta

da parte di organi (i Consigli giudiziari e il CSM) che nella sostanza sono com-
posti in assoluta maggioranza da rappresentanti “sindacali” eletti proprio dai
colleghi su cui dovranno esprimere le valutazioni? ++ . _
I frequenti colloqui che nel corso degli anni ho avuto con mol_tlh avvocati,
parlamentari, con ministri guardasigilli e sottosegretari alla Giustizia mi ren-
dono consapevole delle enormi difficolta che incontra chi si propone di pro-
muovere quelle riforme cui le domande appena fatte si riferiscono, riforme
non certo sovversive ma solo tali da rendere il nostro assetto giudiziario me-
no dissimile da quello di altri paesi a consolidata tradizione demo-liberale. So-
no difficolta che derivano da una pluralita di complessi fattori, culturali, po-
litici e istituzionali, che si rafforzano a vicenda. Quelle che si collegano al no-
stro assetto istituzionale possono essere cosi sommariamente rappresentate.
1 magistrati hanno un’enorme forza contrattuale, di vera e propria de-
terrenza nei confronti della classe politica e quindi del governo e del Patla-
mento, che deriva loro dagli eccezionali poteri discrezionali di cui sono di
fatto titolari nel settore dell’iniziativa penale (poteri discrezionali che le ri-
sposte a noi fornite dagli avvocati penalisti evidenziano — come abbiaI‘n(.) vi-
sto — con grande chiarezza). La definitiva eliminazione per via giudiziaria
dalla scena politica di molte decine di parlamentari+ di presidenti del Cor}-
siglio (come Goria e Andreotti), di ministri (come Gaspari, Darida, Manni-
no, Ando, Gava e tanti altri ancora), di amministratori locali, che molti anni
dopo essere stati incriminati sono stati riconosciuti innocenti, ha reso evi-
dente agli occhi di tutti, soprattutto a partire dai primi anni Novanta, la na-
tura e il grande spessore del potere di deterrenza della magistratura nei con-
fronti della classe politica, un potere di deterrenza che peraltro i politici ave-
vano ben presente anche negli anni precedenti+¢. Ben evidenti anche gli ef-

44. Sulla relazione che intercotre tra la composizione del csm, la sua legge elettorale e le
valutazioni della professionalita, cfr. Di Federico (2002a). In questo articolo sono anchp ana-
lizzate le molteplici disfunzioni dell’apparato giudiziario generate dall’assenza di effettive va-
lutazioni della professionalita dei magistrati. . .

45. Non esistono a riguardo statistiche complete e aggiornate. Un’ldea rpolt'o p'anu‘de ma
significativa della falcidia dei parlamentari eliminati dalla scena politica per via g1u<.i1z.1ar1a puo
essere tratta dagli esiti processuali degli 88 deputati e senatori della Democrazia cristiana elet-
ti nel 1992 che sono stati oggetto di indagini giudiziatie. A tutto il 1998 solo 4 (cioe il 45 per
cento) erano stati condannati in via definitiva (di cui 2 per finanziamento illecito al Joro parti-
to); 58 (cioe il 66 per cento) erano gia risultati innocenti, buona parte dei restanti procedlmeptl
era ancora in corso (dopo che erano gia trascorsi cinque-sei anni dal lgro inizio). It}f(}l:rpaZLQ—
ni pitt dettagliate su questa ricerca condotta dall’on. Carlo Giovanardi, sono reperibili in Gi-
smondi (2002, pp. 153-5).

46. A riguardo cfr. quanto detto nella nota successiva.
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fetti di quegli eccezionali e (in democrazia) anomali poteri di deterrenza. Da
un canto hanno consentito al sindacato dei magistrati di ottenere vantaggi
corporativi (soprattutto nel settore delle promozioni e del trattamento eco-
nomico ) assolutamente sconosciuti ai magistrati di altri paesi europei e dal-
I'altro hanno posto nelle loro mani una capacita di veto quasi assoluta su
qualsiasi riforma ordinamentale non gradita alla corporazione. L'unica stra-
tegia innovativa che puo forse portare frutti, cosi si & a lungo sostenuto, &
quella di porsi di volta in volta obiettivi limitati, quali quello della divisione
delle carriere per ripiegare poi sulla divisione delle funzioni o anche, come
primo passo, su una maggiore rigidita nei passaggi tra le funzioni giudicanti
e quelle requirenti che sembra ormai trovare sostenitori anche nella magi-
stratura. Proporsi riforme di piti ampio respiro sarebbe fatica sprecata e po-
trebbe per giunta portare a irrigidimenti della corporazione dei magistrati

che impedirebbero anche quelle limitate riforme che potrebbero altrimenti
essere possibili.

Questo orientamento trova non pochi riscontri nell’analisi delle politiche
pubbliche relative al settore giustizia degli ultimi quarant’anni; e viene ulte-
riormente e visibilmente evidenziato sia dal fallimento, nel 1997, dei tentativi
di riforma dell’assetto giudiziario perseguiti nel corso dei lavori della com-
missione bicamerale per le riforme costituzionali sia, pitt di recente, nella ri-
nunzia da parte dell’attuale governo di centro-destra di dare corso al suo pro-

47. Come puo facilmente evincersi dalla semplice lettura degli atti parlamentari, cid & cer-
tamente avvenuto, in maniera assolutamente evidente, per tutte le leggi che riguardano pitt im-
mediatamente gli interessi corporativi dei magistrati: la riforma delle promozioni a magistrato
d’appello e la creazione dei “ruoli aperti” (legge 27 luglio 1966, n. 570, cosiddetta legge Bre-
ganze); la legge sull’abolizione dell’esame di aggiunto giudiziario (legge 25 maggio 1970, n. 357);
quella sulle promozioni a magistrato di Cassazione (legge 20 dicembre 1973, n. 831, cosiddetta
legge Breganzone); la legge che stabilisce una retrodatazione di tre anni delle carriere ed cle-
va le retribuzioni dei magistrati (legge 2 aprile 1979, n. 97); quella che di nuovo accresce le re-
tribuzioni e stabilisce, inoltre, una vantaggiosa scala mobile (legge 6 agosto 84, . 425). Per un’a-
nalitica descrizione della pluralita di stramenti con cui la magistratura ha potuto efficacemen-
te determinare gli esiti legislativi relativi al proprio trattamento economico cft. Zannotti (1989).
Non abbiamo ancora pubblicato gli studi sulle modaliti con cui si sono effettuate pressioni
per il passaggio delle varie leggi di modifica del sistema delle promozioni. Alcune testimo-
nianze di parlamentari che parteciparono alla discussione della legge sulle promozioni in Cas-
sazione possono tuttavia fornire spunti di un certo interesse, Il 14 giugno 1994, nel corso della
presentazione di un libro dell’on. Giuseppe Gargani (1994) cui assistevano molti esponenti di
rilievo della magistratura, il senatore a vita Francesco Cossiga ha ricordato che in occasione
della discussione di quella legge in commissione giustizia, gli onorevoli Gargani, Padula e lui
stesso si erano fermamente opposti alla sua approvazione. Che furono tutti e tre subito con-
vocati dal capogruppo del loro partito il quale chiese loro di cambiare orientamento, poiché
nel caso la proposta di legge non fosse stata approvata per colpa loro, i loro amministratori lo-
cali sarebbero stati esposti a pesanti e pericolose iniziative penali. Che pressioni non del tutto
commendevoli furono esercitate in quella circostanza risulta peraltro anche da una dichiara-
zione dell’on. Oronzo Reale, il quale abbandond la presidenza della commissione giustizia del-

la Camera dei deputati affermando di non poter accettare che sulla discussione di quella leg-
ge pesassero i ricatti della magistratura.
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gramma elettorale che prevedeva, tra l’altfo‘, di intro'd}lrr'e gnchg 111611' nostro
paese la separazione delle carriere di. giudici e pubblici ministeri, la issgizl{c;-
ne delle priorita nell’esercizio dell’azione p?nale.(e con essa l‘a regpogsaf b 1t 2
zazione del p.m. rispetto a obiettivi di Po.htlcz.a 'c'nm{nale preﬁs'sau) ede eth1-
vi vagli di professionalita dei magistrati ai vari hyelh della ccallrj_:le_ra d[;e.r 41gneg )
garantire la qualita della giustizia e la stessa md}p@den'za e Cgiu. c#.
La rappresentazione degli eccezionali poteri dlscrezpn\ah el n{,)isﬁm ma-
gistrati inquirenti esercitano senza portarne responsgblhta a'lcuna,' ustraf
zione delle disastrose conseguenze che i procedimenti penali basati su grove
inconsistenti determinano per il politico innocente’, non sono tuttavia E sc1>-
le sufficienti a far comprendere le dimensioni dell’anomala influenza cE ela
magistratura italiana ¢ in grado di esercitare su governo e Pa}*lamentoz ne-
cessario anche considerare il collegamento orgamcohche esiste tra gl.l.ec‘ce—
zionali poteri di cui gode la nostra magistratura e quei pec.uh'a:ll assettl istitu-
zionali, anch’essi del tutto anomali se confrontati con .q1‘1(e]l1 dialtri paesi a a‘tlra’:
dizione demo-liberale, che consentono di tradurrt? 11 potere contrattuale’
che la magistratura ha nei confronti della .classc? poh,tlca inun efﬁca’ce, quoti-
diano condizionamento dei processi decisionali neﬂ arpbﬁg sia de!l\ eselcutivo
che del legislativo. E un fenomeno complesso - di cui ci siamo puz1 Vl() te oc-
cupati nei nostri scritti — che si & venuto cogsohdando cgl' passalre1 el tempo
e che non pud certo essere rappresentato e ﬂlustrqto qui in tu'tteife_ sue com-
plesse implicazioni e sinergie. Ci limitiamo solo a r1ch1arqare_ sign il1cat9 e im-
plicazioni che, per il corretto funzionamento d@ meccanismi di b lanciamen-
to dei poteri, assumono alcuni peculiari aspetti .del nOSLTO assetto 1§'F1fu21ona}-
le che non trovano corrispondenza in altri paesi democrath, e cio¢: la ;onlsr
stente, rilevante presenza di magistrati al ministero (%ellg\('}mstlzm,lml arla-
mento, nel governo nazionale e in quellilocali, nonché, piuin generale, la pro-
gressiva erosione dei confini tra magistratura e classe politica.

L3
P anomalo assetto del ministero della Giustizia

Fino a pochi anni fa la legge attribuiya formalngente ai mag}stﬁm d111 {nopq-
polio di tutte le posizioni direttive di alto, rr}edlo3 e 'ba.,sso 'hv.e o del mini-
stero della Giustizia (nei decenni scorsi i magistrati anylstepah sono se.:mprle
stati all’incirca 130). Leggi recenti hanno ress).posmbl'lel attrlbunqne dl'quet-i
le posizioni direttive ad altri soggetti e stabilito che il numero glel magistra

addetti al ministero non possa comungque superare le 50 unita * gt_uttavgzl:iini
cor oggi, nel giugno 2002, i magistrati che occupano posizioni _chrlgenm a
ministero sono 89). Va subito aggiunto che anche con questa riduzione, se e

48. Cfr. supra, nota 41.
49. D. Lgs. n. 300/1999.
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quando diverra operativa, il numero dej magistrati al ministero della Giusti-
zia sara comunque ben piu alto di quello che & sufficiente per soddisfare ap-
pieno, anche per il futuro, la pretesa della magistratura organizzata di man-
tenere ben salda nelle mani dei magistrati la piena e incontrastata gestione
del gabinetto del ministro, dell’ufficio legislativo, dellispettorato generale, e
dei quattro dipartimenti in cui si articola la struttura organizzativa del mini-
stero (Affari di giustizia, Organizzazione giudiziaria, Giustizia minorile, Am-
ministrazione penitenziaria) *°. Il controllo di tutte le attivita che si compio-
no allinterno del ministero da parte dei magistrati e la considerevole indi-
pendenza che essi sono venuti acquisendo nei confronti del ministro, da cui
formalmente dipendono, hanno una pluralita di risvolti disfunzionalis. Con-

so. Un episodio verificatosi alcuni anni fa ben si presta a rappresentare quanto sia radica-
ta nei magistrati I'idea della loro insostituibilita nelle posizioni dirigenziali del ministero della
Giustizia. Con I'art. 30, comma 2, della legge 15 dicembre 1990, 1. 395, si & espressamente stabi-
lito che alla direzione generale del dipartimento di Prevenzione e Pena (cosi si chiamava allora
Pattuale dipartimento dell’ Amministrazione penitenziaria) possano essere chiamati sia un ma.
gistrato di Cassazione con funzioni direttive superiori, sia anche, in alternativa, un prefetto di
prima classe. Vero & che, in sede di prima applicazione di questa legge, fu effettivamente nomi-
nato un prefetto di prima classe. Si trattava perd dello stesso magistrato che gia occupava la po-
sizione di direttore generale e che, non potendo per legge essere confermato in tale ruolo pet-
ché non aveva ancora raggiunto I'anzianita per essere nominato magistrato di Cassazione con
funzioni direttive superiori, ottenne 1pso facto, la nomina a prefetto dj prima classe per timane-
te comunque al suo posto. D’altra parte anche i suoi successori sono stati tutti magistrati,

st. Per una rappresentazione sintetica del fenomeno della “indipendenza” dei magistrati
ministetiali dal ministro cfr. snfra, nota 53. Cfr. anche due articoli di fondo di G. Dj Federico
pubblicati su “Il Messaggero”; Magistrati del ministro? In teoria 53, ma dipendono dal csm (20
ottobre 2001); I magistrati ministeriali stanmo B a “marcare” il ministro (22, ottobre 2001). Tra i
tisvolti disfunzionali che derivano dalla presenza dei magistrati al ministero e di cui qui non ci
occupiamo & opportuno indicarne almeno due. I} primo discende dal fatto che allorquando i
magistrati pervengono al ministero si d per scontato che siano in grado di svolgere compe-
tentemente tutte le funzioni relative al ruolo direttivo loro assegnato (dare per scontata 'on-
nicompetenza funzionale & un tratto caratteristico delle burocrazie tradizionali). Essi sono
quindi spesso chiamati a svolgere attivitd e prendere decisioni che sono assolutamente estra-
nee alla loro specifica competenza professionale. Le occasioni in cui questo avviene sono mol-
tissime. Possiamo qui limitarci a segnalare che cid si & certamente verificato per le decisioni re-
lative alla modernizzazione tecnologica dell’apparato giudiziario. Gli errori compiuti in que-
sto settore hanno determinato gravi ritardi e consistentj sprechi di pubblico denaro. Cfr. a ri-
guardo Di Federico (1993, in particolare pp. 403-15). Per una rappresentazione piu sintetica e
Pill aggiornata di questo fenomeno disfunzionale, cft.

pubblicati sul quotidiano “Il Tempo” di Roma: Giustizia in crisi per colpa della burocrazia (26

gennaio 1996); Ministero della Giustizia incapace di modernitd (25 marzo 1996); Il ministro del-
la giustizia & Drigioniero dei magistrati (17 aprile 1996). Capita anche perd, che i magistrati del
ministero non svolgano compiti per i quali invece avrebbero le necessarie competenze profes-
sionali ma che confliggono con i propri interessi corporativi. Facciamo solo un esempio. Ab-
biamo gia indicato come i Consigli giudiziari e il csm di fatto disapplichino le leggi sulle valu-
tazioni dei magistrati nel corso della carriera o diano di regola valutazioni positive su tutti al-
lo scadere delle minime anzianita previste dalla legge per il passaggio da un livello all’altro del-
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sideriamo quelli che pili direttamente qui ci interessano, certamente impli-
cano che per la predisposizione dei progetti di legge governativi e per la va-
lutazione di quelli di iniziativa parlamentare — cosi come per qualsiasi sua at-

tivita — il ministro guardasigilli dipende interamente, sotto il profilo opera- -

tivo, dai magistrati ministeriali. Questi, per le posizioni occupate, controlla-
no infatti in via esclusiva 'uso di tutte le risorse organizzative che piu diret-
tamente concorrono a determinare ’azione del ministro: informazioni, loro
elaborazione e uso, pareri, stesura di appunti, segnalazioni di problemi da
risolvere e iniziative da prendere, segnalazione dei “pericoli” o delle riper-
cussioni negative che le iniziative autonomamente concepite dal ministro
possono avere, stesura dei progetti di legge e relative relazioni, valutazione
di iniziative altrui, formulazione delle proposte-risposte del ministro nel cot-
so dei lavori parlamentari ecc.

11 controllo che i magistrati esercitano in via esclusiva su tutte queste at-
tivita che quotidianamente determinano, in positivo e in negativo, I'azione
del ministro sul piano legislativo, non & pero sufficiente a far comprendere
appieno l'influenza determinante che sono in grado di esercitare. E infatti
importante tener presente che le principali decisioni relative allo stazus dei
magistrati ministeriali non vengono prese dal ministro della Giustizia, ma so-
no viceversa prese in tutta autonomia dal csM, a differenza di quanto avvie-
ne, invece, per i magistrati eventualmente destinati ai ministeri della Giusti-
zia di altri paesi del’Europa continentale. In nessuno di essi, i magistrati or-
dinari hanno di diritto o di fatto, come da noi, il monopolio di tutti i posti
direttivi. Se vengono destinati a svolgere funzioni amministrative alle dipen-
denze del ministro assumono comunque uno status del tutto simile a quello
di un qualsiasi dirigente amministrativo ministeriale. Da noli, invece tutte le
decisioni e valutazioni relative allo status dei magistrati che svolgono fun-
zioni dirigenziali alle dipendenze del ministro della Giustizia debbono co-
munque essere adottate in assoluta autonomia solo dal CSM (come quelle che
riguardano le loro valutazioni professionali ai fini delle promozioni o la loro
disciplina). Si ¢ con cio stesso sottratto al nostro ministro della Giustizia uno
degli strumenti fondamentali dell’assetto gerarchico che fa capo ai ministri
della Giustizia di altri paesi democratici e su cui poggia in misura rilevante
la capacita del ministro di formulare e perseguire autonomamente le inizia-
tive da prendere e quindi di sollecitare e ottenere dai suoi dipendenti com-

li magistrati. Ha anche per legge il potere di formulare le sue osservazioni al CsM che di tali os-
servazioni deve tener conto in sede di delibera. Di fatto il ministro non ha mai esercitato que-
sto suo potere. Egli infatti potrebbe esetcitarlo solo per il tramite di un costante accurato im-
pegno dei magistrati che prestano servizio presso il ministero. Non pud quindi destare mera-
viglia che cid non sia mai avvenuto. Pretendere da chicchessia che egli eserciti in tutta effi-
cienza i propri compiti in contrasto con i propri personali interessi non & e non puod essere un
efficace modello per il funzionamento di quei pesi e contrappesi su cui si reggono le istituzio-
ni democratiche. Cft. a riguardo Di Federico (1987b, pp. 24-6).
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portamenti conformi alle politiche che vuole perseguire ¢ per le quali for-
malmente assume la responsabilita politicas?. :

Tener presenti gli elementi sin qui forniti non & perd ancora sufficiente ad
apprezzare appieno il significato che assume I'autonomia tutta particolare
della dirigenza del ministero della Giustizia rispetto al ministro e, viceversa,
gli eccezionali ostacoli che incontrerebbe il ministro — ove lo volesse — nel-
I’assumere iniziative non gradite alla magistratura organizzata. E necessario
aggiungere che tale autonomia ha trovato ulteriore nutrimento negli orien-
tamenti, a lungo prevalenti e fortemente radicati nell’ambito della magistra-
tura organizzata e delle sue rappresentanze in seno al CsM, che riguardano le
ragioni con cui viene giustificata la presenza dei magistrati al ministero. Se-
condo questi orientamenti tale presenza sarebbe nella sostanza pienamente
legittimata proprio dall'esigenza di tutelare 'indipendenza della magistratu-
ra dalle iniziative del ministro che potrebbero lederlas. In tal modo & anche
stata teorizzata una configurazione davvero peculiare della dirigenza del mi-

s2. Un episodio accaduto di recente, nell’ottobte 2001, & emblematico nell’evidenziare co-
me i magistrati del ministero della Giustizia si ritengano liberi di operare in opposizione al mi-
nistro da cui formalmente dipendono e come siano appoggiati in tale loro opera dal csm. In
quell’occasione alcuni magistrati dell’ufficio legislativo fecero pervenire a deputati dell’oppo-
sizione un parere che avevano di loro iniziativa predisposto per il ministro della Giustizia e di
cui il ministro non aveva tenuto conto; un parere che era fortemente critico proprio nei con-
fronti di un disegno di legge del ministro che in quel momento era in discussione al Senato. Su
questo episodio e sulle sue negative implicazioni istituzionali cfr. due articoli G. Di Federico
apparsi su “Il Messaggero” il 20 e il 22 ottobre 2001: Magistrati del ministro? In teoria si, ma
dipendono dal CsM; I magistrati ministeriali stanno I a “marcare” il niinistro.

53. Quest’orientamento & stato costantemente riaffermato, senza riserve, in sede di inter-
vista nel corso degli anni Sessanta, Settanta, Ottanta. E stato anche ripetutamente conferma-
to in una pluralita di documenti scritti. Trova, per esempio, chiara conferma in un documen-
to della “sottosezione del ministero della Giustizia” dell’ Associazione nazionale magistrati che
nel 1983 ha inviato al ministro una relazione contenente “Proposte sulla riorganizzazione del
ministero” (documento predisposto da un’apposita commissione e redatto dai magistrati F.
Gentili ed E. Lupo). In tale documento, dopo aver richiamato la circostanza che «tutti i posti
dirigenziali del ministero sono occupati dai magistrati, ad eccezione di tre (dirigenti delluffi-
cio traduzioni, degli archivi notarili e dell’ufficio di economato e cassa)» si forniscono «le ra-
gioni che giustificano questa presenza», e a riguardo si dice: «innanzitutto essa & volta ad at-
tenuare i pericoli che la funzione setvente nei confronti del funzionamento della giustizia — co-
stituzionalmente attribuita al potere esecutivo ~ si trasformi, nel concreto esercizio, in un con-
dizionamento del potere giudiziario ed in una conseguente violazione del fondamentale prin-
cipio dell'indipendenza della magistratura» e si prosegue dicendo «& opportuno che gli ampi
poteri riconosciuti al ministro dagli artt. 107 e 110 della Costituzione (come interpretati dalle
sentenze n. 168/63 e 142/73 della Corte Costituzionale) nei confronti del funzionamento della
giustizia siano esercitati a mezzo di magistrati, anziché di funzionari amministrativi, I primi,
pur se posti fuori temporaneamente dall’ordine giudiziario, sono i soggetti istituzionalmente
pilt in grado di conciliare 'autonomia e Pindipendenza del detto ordine con 'osservanza del-
la linea politica-ministeriale». Tale orientamento trova tra laltro ulteriore conferma, quanto
meno con riferimento alle posizioni di natura effettivamente direttiva (cioé quanto meno con
riferimento alle posizioni di vertice delle quattro direzioni generali, all'ufficio legislativo e al-
Pispettorato), in uno scritto di uno dei magistrati rimasti pit a lungo ai vertici dell’AnM, Raf-
faele Bertoni. Cfr. Bertoni (1984).
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nistero, che dovrebbe addirittura svolgere un r,u(.)k.),di resistenza ai voleri del
ministro allorquando questi volesse, con le sue iniziative, ledere in qual(;}}e
modo, a giudizio della magistratura organizzata o dei suoi rappresentanti in
seno al csM, P'indipendenza (o gli interessi) della magistratura stessa’+. Ov-
viamente tali aspettative non devono di regola essere ricordate ai magistrati
del ministero perché fanno parte del comune patrimonio di una corpora-
zione molto attiva e influente, gelosissima delle proprie prerogative. In par-
ticolare non devono essere ricordati ai magistrati che al ministero occupano
le posizioni direttive pili elevate perché spesso essi stessi hanno a lungo svol-
to un ruolo attivo, un ruolo di leadership, nell’ambito dell’ Associazione na-
zionale magistrati o anche quali membri di precedenti Consigli Superioris.

Le occasioni di verifica e di precisazione dei comuni orientamenti rispet-
to ai singoli problemi tra magistrati del ministero e loro colleghi all’esterno
sono comunque molto frequenti. La nostra esperienza di circa quarant’anni
di ricerca, che ci ha spessissimo visto osservatori partecipanti all’interno del
ministero della Giustizia e del Consiglio Superiore, ci ha reso pit di una vol-
ta testimoni diretti dell’ansiosa preoccupazione con cui i magistrati del mini-
stero reagiscono allorquando vengono espressi dubbi sulla loro identificazio-
ne con le aspettative della magistratura organizzata, oppure quando nell’am-
bito di questa, o dei suoi rappresentanti che siedono nel CsM, si avanzano so-
spetti di una loro disponibilita a collaborare con il ministro della Giustlzlg in
quelle rarissime occasioni in cui, negli ultimi tre decenni, il ministro ha rite-
nuto (o immaginato che fosse) possibile sottrarsi alle aspettative della corpo-
razione dei magistrati e all’elevato potere contrattuale che le deriva dagli ec-
cezionali poteri che nel nostro paese detiene. Di conseguenza solo in casi
estremi e poco frequenti diventano palesi le modalita con cui possono essere
duramente sanzionati i magistrati del ministero sospettati di collaborazioni-
smo con il ministro. Sono poco frequenti ma tali da costituire un chiaro mo-

s4. Interessi di categoria e indipendenza tendono a identificarsi nel senso che gli in:ceres—
si di categoria vengono sempre rappresentati come mezzi per garantire l’indlpender}za: ¢ pro-
prio in nome dell’indipendenza che i magistrati hanno rivendicato e ottenuto, neg!.l anni Set:
tanta e Ottanta, eccezionali miglioramenti del loro trattamento economico e pensionistico; &
proprio in nome dell’indipendenza che i magistrati hanno rivendicato e ottenuto di percorte-
re tutti (salvo gravi e visibilissimi demeriti) la carriera giudiziaria fino al vertice senza che ven-
gano pit effettuati controlli e verifiche sulla loro effettiva capacita professlonfa]e nel corso dei
40-45 anni in cui permangono nell’ordine giudiziario. Su questi eventi cfr. Di Federico (1985,
PP. 331-73); Zannotti (1989); Di Federico (1987b, pp. 3-47). o

ss. A titolo indicativo e senza pretendere di fornire dati quantitativi esaurienti si puod ricor-
dare che tre ex componenti del CSM sono stati anche, successivamente, capo di gabi.nettq del mi-
nistro guardasigilli; che altri tre hanno diretto importanti branche del ministero (direz'lone. ge-
nerale dell’organizzazione giudiziaria, direzione generale degli Affari penali e ufficio legislativo);
che altri quattro componenti del csM hanno occupato, successivamente, posizioni dirigenziali di
rilievo presso il ministero stesso. E infine che tre dei leader pil1 conosciuti dell’Associazione na-
zionale magistrati, che hanno ricoperto anche la carica di presidente di quell’associazione, sono
stati oltre che componenti del CsM anche dirigenti del ministero della Giustizia.
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nito a futura memoria per tutti gli altri. Uno dei casi pit appariscenti e cla-
morosi — certamente il pit facile da ricordare — si & verificato allorquando
Giovanni Falcone, nel periodo in cui era direttore generale degli Affari pe-
nali del ministero, fu diffusamente sospettato e anche pubblicamente accu-
sato di assecondare il ministro Claudio Martelli nei suoi progetti di innova-
zione ordinamentale relativi al coordinamento nazionale delle attivita del
p.m. in materia di criminalita mafiosas. Si pose allora in dubbio pubblica-
mente persino la credibilita della sua indipendenza quale magistrato e quin-
di, in sede di CSM, la sua attitudine e capacita a svolgere con indipendenza il
ruolo di procuratore nazionale antimafia, tanto che la commissione per gliin-
carichi direttivi del csM gli preferi un altro candidato 7.

Credo che da quanto sin qui detto emerga chiaramente, nei suoi tratti
piu essenziali, il rilievo tutto particolare che assume nel nostro paese la pre-
senza dei magistrati al ministero della Giustizia quale elemento di quotidia-
no, efficace condizionamento dell’azione (attiva od omissiva) del ministro.
Né ad attenuare tale condizionamento valgono le attivita delle commissioni
che periodicamente sono chiamate a redigere progetti di riforma. Non solo
e non tanto perché anch’esse sono composte in maggioranza da magistrati,
ma anche perché i magistrati ministeriali sono quasi sempre anche stati in
grado di determinare chi debbano essere i componenti non magistrati (con
la pressoché sistematica esclusione degli studiosi portatori di conoscenze e
proposte ordinamentali notoriamente sgradite alle corporazionis®).

56. Si tratta di quei progetti di innovazione ordinamentale che portarono poi all’emana-
zione del D. L. 20 novembre 1991, n. 367, convertito in legge 20 gennaio 1992, n. 8, con cui ven-
nero istituite la direzione nazionale antimafia e le direzioni distrettuali antimafia,

57. Diffusissima era tra i magistrati 'acrimonia nei confronti di Giovanni Falcone per la
sua “collaborazione” col ministro della Giustizia cosi come era ampiamente accreditata la con-
vinzione che a causa di tale collaborazione non si potesse pit far affidamento sulla sua indi-
pendenza gua magistrato. Di tali orientamenti si fece puntuale “cronista” un componente del
CsM, Alessandro Pizzorusso, in un articolo apparso su “I'Unita” del 12 marzo 1992 con il signi-
ficativo titolo Falcone superprocuratore? Non puo farlo, vi dico perché, e il non meno significati-
vo sottotitolo I/ principale collaboratore del ministro now di pia garanzie di indipendenza. In ta-
le articolo, 'autorevole esponente del csM, ricordata la stretta collaborazione di Falcone con il
ministro in carica nonché i contrasti tra ministro e CSM, riferisce che «fra i magistrati & diffusa
P'opinione secondo cui Falcone & troppo legato al ministro per potet svolgere con la dovuta in-
dipendenza un ruclo come quello di procuratore nazionale antimafia»; e prosegue dicendo: «se
si analizza il risultato del voto espresso dai componenti della Commissione del CSM cui spetta
formulare la proposta per la nomina agli uffici direttivi [...] si nota come in quella circostanza
Giovanni Falcone abbia riportato soltanto i voti di un laico appartenente al partito in cui mili-
ta il ministro e di un togato appartenente ad “Unicost” una delle correnti dell’ Associazione na-
zionale magistrati». E al fine di sottolineare 'impopolarita tra i magistrati di questo unico voto
di un magistrato andato a Giovanni Falcone aggiunge che «se i magistrati di Unicost votassero
anche in plenum a favore di Falcone [...] essi perderebbero consensi tra i loro colleghi che il 22
marzo debbono eleggere il comitato direttivo centrale dell’ Associazione nazionale magistrati».

58. Descrivere questo fenomeno in una nota e illustrarlo con i pitt rilevanti esempi & cer-
tamente impossibile. Essendo professore ordinario di Ordinamento giudiziario ho seguito con
particolare attenzione le modaliti di composizione delle commissioni che si sono occupate del-
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L4 .
L’anomala commistione tra magistratura e classe politica

Gia dalla sola considerazione del peculiare assetto del nostro ministero del-
la Giustizia — che fa del nostro guardasigilli un ministro “a responsabilita
molto limitata” — emerge una prima grave alterazione di quei meccanismi di
bilanciamento dei poteri che caratterizzano gli altri Stati ad assetto demo-li-
berale. Un’altra visibile alterazione di tali meccanismi & costituita dalla con-
sistente presenza di magistrati nel nostro Parlamento. Di magistrati, ciog,
che dopo essere stati eletti in Parlamento nelle liste di vari partiti, seguitano
comunque a far parte dell’Ordine giudiziario e, per giunta, seguitano a far
regolarmente carriera “per meriti giudiziari” anche nel periodo — a volte
molto lungo ~ in cui esercitano, invece, funzioni legislative . E un fenome-
no che ha assunto consistenza soprattutto a partire dalla seconda meta degli
anni Settanta: mentre cioé nei vari Parlamenti succedutisi fino agli anni Ses-
santa i magistrati ordinari erano 2 0 3, e non pitt di 4 o 5 nei Parlamenti de-

la mia disciplina: sia di quella nominata agli inizi degli anni Ottanta (cosiddetta “Commissio-
ne Mirabelli”) sia di quella che & stata incaricata di predisporre le norme per 'adeguamento
dell’ordinamento giudiziario al nuovo processo penale. Entrambe sono state composte sulla
base di una ferrea lottizzazione di posti fra le varie correnti dell’ANM. In entrambe sono stati
esclusi studiosi non sintonizzati sulle onde della magistratura associata. In tutti e due i casi,
ciog, & evidentissimo il successo con cui la corporazione & riuscita a imporre un orientamento
che sinteticamente pud cosi riassumersi: I'amministrazione della giustizia & “cosa nostra”. Per
illustrare la forza effettiva di questo orientamento sarebbe interessante, ma troppo lungo, ri-
percorrere U'izer formativo di entrambe le commissioni. Mi limiterd pertanto solo a fornire le
indicazioni che emergono da un’analisi della composizione della commissione per ’adegua-
mento dell’ordinamento giudiziario al nuovo processo penale, di particolare rilievo perché non
si trattava in questo caso di una semplice commissione di studio ma, invece, di una commis-
sione che operava sulla base di una legge delega. Dei 15 componenti, 11 erano magistrati, 2 pro-
fessori universitari e 2 avvocati. Dei 10 magistrati di cui conosco 'appartenenza e la carriera
correntizia: 5 erano componenti di Unita per la Costituzione (uc), 3 di Magistratura indipen-
dente (M1), 2 di Magistratura democratica (MD). Inoltre, sempre di questi 10 magistrati, 5 era-
no ex componenti del Consiglio Superiore della Magistratura e 3 avevano fatto o facevano par-
te della segreteria o dell’ufficio studi del csMm (anche queste sono posizioni rigidamente lottiz-

zate per corrente). Alla corrente di maggioranza relativa (UC) era assegnato non solo il mag--

gior numero di componenti (5) ma anche la presidenza della commissione (attribuita a un ma-
gistrato che tra Ialtro era stato anche componente del CsM). Non basta. Anche la scelta di 2
professori universitari appare effettuata con logica correntizia e con I'intento di “non correre
rischi”. Entrambi i professori erano ex magistrati: uno di loro (nominato vice presidente) era
stato per anni un rappresentante di spicco di M1 e I'altro era sempre stato “vicino” alle posi-
zioni di MD. Cid detto, ogni commento mi sembra superfluo. Voglio aggiungere che sui risul-
tati dei lavori della cosiddetta “Commissione Mirabelli”, il ministro guardasigilli, al’epoca del-
la conclusione dei lavori, diede un giudizio lapidario «é la sublimazione di tutte le spinte di
chiusura e di corporaziorne che ha prodotto in questi anni la magistratura italiana». A riguar-
do cft. intervento dell’on. Martinazzoli in Di Federico (19874, p. 145). L'unico ministro che ha
osato violare le aspettative della magistratura nella formazione di una commissione di studio
sull’ordinamento giudiziatio ¢ stato proprio quello piti inviso e temuto dalla magistratura, ciod
P'on. Claudio Martelli. Giunse persino a nominare P'autore di questo scritto.
59. Su questo peculiare fenomeno cft. quanto detto infra, nota 67. -
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gli anni Sessanta e prima meta degli anni Settanta, gia con le elezioni politi-
che del 1976 furono ben 14 le candidature e 9 1 magistrati eletti. Nelle elezio-
ni poli.tiche del 1994 e del 1996 i magistrati che hanno chiesto e ottenuto dal
csM di essere messi in aspettativa per partecipare alla competizione eletto-
rale s0no divenuti pit di so e oltre 20 sono stati effettivamente eletti nelle Ii-
ste de{ varl partiti, e precisamente: 22 magistrati eletti nel 1994 (di cui solo 3
nelle liste di centro-destra ) che salgono poi a 27 nelle elezioni del 1996 (con
un riequilibrio tra centro-sinistra che ne elegge 14, e centro-destra che ne
elegge 13) . Nelle ultime elezioni del 2001 i magistrati eletti al Parlamento
sono sta.tti.14 (8 eletti nelle liste del centro-sinistra e 6 in quelle del centro-de-
stra) cuisi aggiungono 3 magistrati eletti al Parlamento europeo (2 per il cen-
tro-sinistra e uno per il centro-destra).

Per quel che qui pitr specificamente ci interessa, ¢ anche importante se-
gnalare la circostanza che — come mostrano chiaramente le analisi degli atti
parlamentari e le nostre ricerche sul campo — i magistrati cosi eletti assumo-
no particolare autorevolezza nel favorire o bloccare iniziative di riforma nel
settore giustizia agendo in piena aderenza alle aspettative della magistratura
organizzata. E questo non solo perché essi vengono quasi tutti destinati a far
parte delle commissioni giustizia della Camera dei deputati e del Senato
non solo perché viene loro riconosciuta - a torto o a ragione — una Cornpej
tenza specifica su tutte le questioni afferenti alla giustizia, ma anche e so-
prattutto perché, a prescindere dalla loro collocazione partitica, essi fanno
di regola fronte comune su tutte le questioni di interesse per la categoria ri-
sultando, per cid stesso, particolarmente convincenti nei confronti di una
classe politica gia orientata, seppur con motivazioni in parte differenti da

partito a partito, a non contrastare le aspettative espresse unitariamente dal-
la magistratura .

60. Due d1 Forza Italia ¢ uno di AN. Gli altri magistrati parlamentari erano cosi distribuiti:
1 eletto nelle liste del Patto Segni, 2 nelle liste di Rifondazione comunista e 16 nelle liste del Pps,
61. Egano cosl tipartiti: 12 dell’'Ulivo, uno di Rifondazione comunista e uno di Rin.novai
mento 1tahgno per il centro-sinistra; 7 di Forza Italia, 4 di AN e 2 del Centro cristiano demo-
cratico per il centro-destra. La distribuzione dei magistrati parlamentari tra Camera e Senato
cl n’sulFa essere stata la seguente: 7 senatori dell’'Ulivo, 2 di Forza Ttalia e 1 del CCD; 5 deputati
dell’Ulivo, 1 di Rif(?ndazione comunista, 1 di Rinnovamento italiano, 5 di 1, 4diAN ,e 1del ccp
62. Complegslvamente 10 su 14 nell'attuale legislatura e 17 su 27 in quella precedente .
63 AVf;ndc') io seguito con costanza 'andamento dei lavori parlamentari sulle question'i re-
latlv.e aua glustizia, e in particolare quelle relative all’ ordinamento giudiziario, posseggo infor-
mazioni dettag_liate su quasi tutte le iniziative intraprese nel settore, sia di queﬁe approvate, sia
di c\lue]le bocclgte, sia anche di quelle maj prese in considerazione, Descrivere un fenomeno
cosi complesso in una nota & impossibile. E perd significativo riferire quelli che senz’ombra di
dpbblo senl’lbrano‘essere gli orientamenti prevalenti che emergono sia dai lavori parlamentari
sia anche, In maniera pit diretta dalle conversazioni che sullargomento ho ricorrentemente
avuto sia con patlamentari della maggioranza che con quelli dell’opposizione negli ultimi tren-
ta anni. Per tutt% gli anni Settanta e Ottanta nonché per 1 primi anni Novanta si pud dire che
gli atteggiamenti siano riconducibili a tre, in varie forme combinati: a) quello di coloro in cui
prevaleva il timore delle conseguenze negative che una posizione contraria alle aspettative del-
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Dobbiamo subito aggiungere che quanto sin qqi detFo non § comungue

sufficiente a far comprendere la capacita che con gli anni la} magistratura or-
ganizzata ha acquisito nell’operare pressioni ed esercitare mﬂuenze diffuse,
tempestive ed efficaci sulla definizione del.le p‘ol.1\t1che pgbbllche ne1 §etbtorle
giustizia. Per comprendere, cioé, nelle sue lm'e.e pii essenziali la capacitd 2 la
magistratura organizzata ba col tempo acquisito ne{) ffzr valere in maniera zf
fusa e tempestiva il suo elevato “potere contrattuale” é quantomeno necessario
tenere a mente ragioni ed effetti della progressiva erosione dei confmz‘tm ma-
gistratura e classe politica che in Italia si é verificata soprattutto a partire d\a gli
anni Settanta e di cui la consistente presenza dei magistrati in Parlamento é so-
lo uno dei pini appariscenti indicatori. E una erosione che non trova certo a_l—
cuna corrispondenza negli altri paesi a tradizione c'ler'no-hberale, geppgure in
quelli che, avendo come noi una magistratura di tipo burocrgtlco 4‘(per
esempio Francia e Germania) non prevedono preclusioni formali a che i ma-
gistrati — al pari degli altri impiegati dello Stato — possano temporaneamen-
te assumere anche ruoli e funzioni diverse da queﬂe per cui sono stati re-
clutati e, quindi, anche funzioni che visibﬂmgnte li 1dent1ff1car.10 con ques}tlo
o quel partito politico nell’ambito dell’_esecqtlvo o del leglslatlyo, senza che
cio venga considerato — come nei paesi ove il reclutamento dei magistrati &
di tipo professionale — incompatibile con il permanere r}el corpo gludma-
rio. Mentre cioé in paesi come la Germania e la Francia i magistrati che as-
sumono ruoli politicamente connotati, come quello di pgrl‘amentgre d1'que-
sto o quel partito politico, sono — come era ar.l\che da noi fino agli anni S.et-
tanta — pochissimi e in genere non tornano pill a esercitare .Ie funzioni giu-
diziarie (o se vi tornano subiscono comunque rl'tar.dl d1' car'nera.almervlo pa-
ri a quelli degli anni in cui hanno esercitato funzioni leglslatlve),.m Italia una
serie di fattori tra loro connessi ha invece generato una conft_1s19ne tra cor-
po giudiziario e classe politica che non ha eguah' in altri paesi dl consolida-
ta democrazia. Tra questi fattori ci limitiamo a ricordare sinteticamente so-
lo i principali, e cioé:

la magistratura poteva determinare per loro persor.lalmer}te, peri lqro co]laborato(rili o Relr il lo:
ro partito; &) quello in cui prevaleva la preoccupazione di non sospingere ‘sempreu’ plg la rr(llal
gistratura nell’area del partito di opposizione, a]lor,a} il pCr; ¢) quelle cpl.tlvate nell’ambito te
maggior partito di opposizione — in cui prevaleva l}dea (fhe fosse pohtlcarr}en'te conl\lzemsnﬁe
venire incontro ai desiderata dei magistrati e potenziarne i poteri nella convinzione ¢ eC cho D-'
nisse per danneggiare molto pit i partiti di maggioranza che queﬂo dell’opposizione. Cfr. Di
Federico (1988, pp. 110-6 € in particolare, per quanto riguarda il punto c), nota 59). . L

64. Per magistratura di tipo burocratico si m‘tende‘m primo luogo (ma non so :j)) cllue -
po di magistratura i cui componenti sono reclutati tramite concorso Pubbl}co secon1 olo stets—
so modello in vigore per le posizioni direttive de_ﬂa pubblica amministrazione. Rec qtar}rllenbo
che non si rivolge (come per le magistrature cgsxd‘dette prot‘e§sxonah) a professg)msn.cl e ab-
biano gia una consistente esperienza neﬂ’apphca;xonp del diritto, ma invece a glovlz}m. aurezi
ti che hanno appena completato gli studi universitari. Per una breve analisi di quali siano n8
loro insieme le caratteristiche di una magistratura burocratica, cfr. Di Federico (1978, pp. 798-
813). Cfr. anche Freddi (1978, pp. 35-103).
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a) 1ipoteri del tutto eccezionali, e di fatto ampiamente discrezionali, di cui
la nostra magistratura inquirente gode nel campo penale hanno portato la
classe politica a ricercare — come ebbe a osservare un magistrato di grande
valore come Beria d’Argentine — «amici nel palazzo sempre pit potente del-
la giustizia», utilizzando a tal fine le gratificazioni che & in grado di elargire
a p.m. e giudici disponibili ad essere loro contigui%. Ed & questo, si badi be-
ne, un orientamento ormai tanto connaturato al nostro sistema politico da
essere divenuto quasi un ineludibile aspetto della competizione tra i vari par-
titi. Se infatti a partire dagli anni Settanta questo orientamento vedeva come
principali protagonisti la Democrazia cristiana, il Partito comunista e, in mi-
nor misura, il Partito socialista, ora, dopo un iniziale momento di rigore (o
di disattenzione) ha contagiato anche quel movimento politico, Forza Italia,
che proprio in opposizione alle tradizionali forze politiche e alla loro visio-

ne organica dello Stato si era rappresentato come rigido portatore del credo
liberale e degli assetti istituzionali che gli sono propri ¢¢;

b) lacircostanza che i nostri magistrati, agevolati dagli automatismi con cui,
a partire dagli anni Settanta, conseguono tutte le gratificazioni della carriera
giudiziaria anche a prescindere dall’effettivo esercizio delle funzioni giudi-
ziarie (automatismi non previsti dalla legge ma di fatto assicurati da un’inter-
pretazione a dir poco lassista che il csm ha dato alle norme sulle promozioni
e all’art. 98 della Costituzione %), hanno potuto, nella tranquilla certezza di

65. Adolfo Beria d’Argentine, uno dei pit noti e rispettati magistrati italiani, & stato com-
ponente del csM e piil volte presidente dell’ Associazione nazionale magistrati. Nel commen-
tare le elezioni politiche del 1979, in cui 22 magistrati erano stati candidati e 12 erano stati elet-
ti (6 nelle liste della DC, 5 nelle liste del PCl, 1 nelle liste del psi), egli cosi spiegd il fenomeno:
«La spiegazione [...] pitt vera [...] sta nel fatto che | partiti hanno la sensazione piti 0 meno giu-
sta che ormai la magistratura sia una sede di potere reale e di potere pesante, spesso di potere
brutale [...] e che quindi convenga avere con essa canali di comunicazione personalizzati. Ave-
re un giudice fa sempre bene, se la cittadella della giustizia attira e fa paura come tutte le sedi
di potere» (cft. il “Corriere della Sera” del 28 aprile 1979).

66. I magistrati eletti nelle liste di Forza Italia nel 1994 €rano 2 e sono cresciuti a 7 nel 1996,
Nel corso della campagna elettorale del 1996 il leader di Forza Italia, Silvio Berlusconi, ha piti
volte ripetuto che aveva voluto inserire ben 1s magistrati nelle sue liste elettorali proprio al fi-
ne di assegnare loro, in via principale, il compito di promuovere in Parlamento le riforme di
cui il nostro sistema giudiziario abbisogna. Non deve essere rimasto pienamente soddisfatto
di questa scelta visto che nelle ultime elezioni del 2001 il numero complessivo dei magistrati
eletti nelle liste dei quattro partiti del centro-destra & sceso da 13 a 6,

67. Seguendo le indicazioni formulate dall’ Associazione magistrati nel corso della campa-
gna elettorale per il rinnovo dell’organo di autogoverno della magistratura, il CSM eletto nel 1968
decise di non considerare pitt gli atti giudiziari dei candidati al fine di valutarne la capaciti pro-
fessionale. Cio ha consentito al csM di effettuare promozioni generalizzate — cioé basate sul me-
1o decorrere dell’anzianita — non solo per chi esercita funzioni giudiziarie, ma anche per chile
ha esercitate solo per poco tempo nei remoti anni dell'inizio della carriera. Cosi tuttii magistrati
possono ora, con ragionevole certezza, dare per scontato, fin dal mome

nto del reclutamento
{quando hanno in genere solo 26-27 anni), che nello spazio di 28 anni raggiungeranno il vertice

della carriera anche se sceglieranno di svolgere prevalentemente attivita diverse da quelle giu-
diziarie. Possono dare, ciog, per scontato che perverranno comungue a stipendi netti superio-
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ottenere comungque tutte le gratificazioni della carriera, rivolgere con cre-
scente successo la loro attenzione al perseguimento di gratificazioni aggiun-
tive che sono loro concesse dai partiti politici o che comunque rientrano di-
rettamente o indirettamente in quel vasto sistema delle “spoglie” che € con-
trollato dai partiti . Cosi, soprattutto a partire dagli anni Settanta, ritrovia-
mo con crescente frequenza magistrati, oltre che in Parlamento, anche in po-
sizioni di governo e in molte altre di grande valenza politica nell’esecutivo
(ministri, sottosegretari, capi di gabinetto di ministeri, capi di segreteria di
ministri e sottosegretari ecc. %), negli enti locali (assessori, sindaci di grandi
e piccole citta, presidenti di regione, consiglieri regionali e comunali 7°), in

i ai 5.000 euro (pati a oltre 10 milioni di vecchie lire) prima dell’andata in pensione, che per-
cepiranno mensilmente una pensione netta di oltre 5.000 euro e una liquidazione che si aggira
intorno ai 250.000 euro netti (a riguardo va precisato che i magistrati, a differenza degli altri di-
pendenti dello Stato, godono di rivalutazioni periodiche e automatiche del loro stipendio e del-
le loro pensioni). Perché di questi vantaggi potessero godere anche i magistrati parlamentari
non occorreva perd solo che le sentenze e le requisitorie non fossero pit prese in considera-
zione quali elementi indispensabili per valutare le loro qualificazioni giudiziarie ai fini della
promozione. Occorreva superare anche un impedimento costituzionale. L'art. 98 della Costi-
tuzione prevede infatti che « pubblici impiegati [..] se sono membri del Parlamento, non pos-
sono conseguire promozioni se non per anzianita». Le nuove leggi sulle promozioni dei magi-
strati — a prescindere da come vengono di fatto applicate — formalmente prevedono che co-
munque si debba trattare di promozioni per merito, Resistendo alle pressioni dei magistrati par-
lamentari, fino al 1970 il CsM tenne ferma l'interpretazione secondo la quale la lettera e lo spiri-
to dell’art. 98 della Costituzione erano tali da renderne Papplicazione obbligatoria anche per i
magistrati. Raccogliendo «il grido di dolore» proveniente dai magistrati parlamentari (Pespres-
sione & di uno dei consiglieri del csm dell’epoca) nel 1970 'organo di autogoverno della magi-
stratura decise di cambiare I'interpretazione che aveva gia dato dell’art. 98, nel senso di esclu-
dere che esso riguardasse anche i magistrati. Rimosso I'impedimento costituzionale, il CSM poté
quindi promuovere anche i magistrati parlamentari per i quali I’esercizio delle funzioni giudi-
Jiarie era solo un lontanissimo ricordo. A rendere pienamente evidente a tutti i magistrati le van-
taggiose implicazioni delle decisioni adottate dal csM, anche per chi volesse assumere un diret-
to impegno in politica, ben si prestarono le promozioni di due magistrati parlamentari agli ini-
zi degli anni Settanta, Oscar Luigi Scalfaro e Brunetto Bucciarelli Ducci eletti e rieletti ininter-
rottamente dal 1046 il primo e dal 1948 il secondo. Tl CsM fece infatti compiere loro subitanea-
mente e retroattivamente lintera carriera giudiziaria dal livello pit1 basso 2 quello pit alto.

68. Sull’ampiezza di questo fenomeno abbiamo finora pubblicato solo i dati anteriori al
1980, cft. Di Federico (1981, pp. XI-LxxVI). Non & certamente possibile aggiornare i dati Ii for-
niti in questa nota, possiamo solo segnalare che, sotto molt profili, erosione dei confini tra
magistratura e classe politica si & venuta accentuando nel tempo. :

69. Ibid. E soprattutto in questo ambito che si & accentuata la presenza dei magistrati nel
periodo successivo agli anni Settanta. Basti ricordare che negli ultimi vi & stato un magistrato mi-
nistro per le Pari opportunita e quattro magistrati sottosegretari di Stato (uno al ministero defla
Giustizia e tre al ministero degli Interni). Vi & stato inoltre un notissimo ex p.m. divenuto mini-
stro dei lavori pubblici il quale ha scelto come capo di gabinetto un magistrato ancora in ruolo,
che & stato, in passato, componente del CSM, presidente e anche segretario generale dell’ ANM.

70. Non ho dati esaurienti su questo fenomeno. Ricordo tuttavia che negli anni Novanta
due magistrati sono divenuti presidenti di Regione (in Sardegna e nelle Marche), un magistra-
to & stato eletto sindaco di una delle maggiori citt italiane (Genova), e altri due sindaci di cen-
tri minori (Andria e Lamezia Terme). Almeno due altri magistrati sono stati nominati assesso-
ti comunali (a Palermo e a Napoli).

I. LA DRAMMATICA TESTIMONIANZA DEGLI AVVOCATI PENALISTI 41

ruoli di consulenza a enti pubblici nazionali e locali e in molti altri incarichi
extrggiudiziari elargiti dalle forze politiche 7. Si & persino avuto il caso di un
magistrato — ex componente del CSM e gia segretatio nazionale dell’Associa-
zione nazionale magistrati — che, dopo essere stato eletto deputato ha assun-
to anche l'incarico di segretario nazionale di un partito politico 7. E a riguar-
do di questi fenomeni bisogna subito aggiungere che la “misura” dell’erosio-
ne dei confini tra magistratura e classe politica non pud certamente essere ot-
tenuta solo con riferimento al numero dei seggi parlamentari o a una lista
completa — se mai la si otterra — degli altri incarichi non giudiziari, poiché il
numero di coloro che vede soddisfatte le proprie aspettative & di regola mol-
to inferiore a quello di coloro che attivamente le ricercano.

Molte sono le conseguenze negative della progressiva erosione dei con-
fini tra magistratura e classe politica. Tra I'altro consente ai giudici che sono
stati parlamentari, e che successivamente sono tornati alle funzioni giudizia-
rie, di giudicare e condannare, come di recente avvenuto, esponenti di par-
titi politici avversi a quello da loro rappresentato in Parlamento 7. Per quel-
lo che qui piti ci interessa va sottolineato che tra le conseguenze del venir me-
no di una chiara demarcazione tra attivita politiche di parte e funzioni giu-
dliziarie vi & anche quella di aver favorito lo svilupparsi di una efficace rete
di connessioni tra i magistrati che, a vario titolo, sono parte attiva del feno-
meno. Tra i magistrati che operano nell’ANM, al CSM, in Parlamento, presso
il rginistero della Giustizia e in altre posizioni di rilievo nell’ambito dell’ese-
cutivo, che sono presenti nelle commissioni giustizia interne ai vari partiti, o
che comunque a vario titolo e con varie aspirazioni coltivano rapporti di “vi-
cinanza” con la classe politica, si & infatti venuta sviluppando e consolidan-
do, col passare del tempo, una ben oliata rete di comunicazioni e collega-
menti che ha reso rapido ed efficace I'intervento della corporazione in tutti
i gangli, formali o informali, ove si ipotizzano, si sviluppano o si decidono le
politiche pubbliche nel settore giustizia.

71. Cft. supra, nota 68.

o7 Come & noto, si tratta del magistrato Enrico Ferri, eletto segretario nazionale del Par-
tito socialdemocratico agli inizi degli anni Novanta.

73. H cas0 pill hoto e recente si & verificato nel novembre 1999 quando un giudice della
Cotte di cassazione, Pierluigi Onorato, che era stato in precedenza e per molti anni parla-
mentare del Partito comunista, ha svolto funzioni di relatore ed estensore in una decisione
con la quale & stato giudicato e condannato un esponente politico di nototio orientamento
anticomunista, Matcello Dell'Utri. La decisione di condanna scritta dall’ex parlamentare co-
munista, stabiliva, tra’altro, che il parlamentare di orientamento anticomunista Dell'Utri do-
vesse agche decadere dalle sue funzioni di parlamentare europeo e italiano. E interessante no-
tare a tiguardo che nella motivazione della sentenza si ignorava una richiesta della difesa che
in applicazioni di specifiche disposizioni legislative, era appunto intesa a evitare quelle deca-
der}Zfs (dec'fldenze che comunque non hanno mai prodotto effetti). Per una pitt dettagliata de-
scrizione di questa vicenda, cfr. due articoli di G. Di Federico, su “Il Messaggero” del 29 no-

vembre 1999.¢ del 6 dicembre 1999: Se 7/ giudice é un ex onorevole PC1, e Quel giudice molto
Onorato e molto PCI.
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LS
Considerazioni conclusive

Quanto sin qui detto & certo rilevante per comprendere gei suol termini pilt
essenziali i meccanismi attraverso i quali la nostra magistratura ha potuto
promuovere con grande efficacia i propri interessi corporativi, potenziare il
proprio ruolo nell’ambito del sistema politico, sc?ffocare sql nascere qualsia-
si tentativo di rendere il nostro assetto giudiziario meno dlfform? da quello
degli altri paesi democratici. Le indicazioni sinora fornlté, tuttavia, non era-
no certo intese a escludere che quei fenomeni siano stati finora favoriti an-
che da altre cause (come, per esempio il costante, determingnte appoggio
parlamentare che, tra gli anni Sessanta e Novanta, 'é sFato assmurat‘o a tutt.e
le richieste corporative della magistratura dalla prmqpale foyza di opposi-
zione dell’epoca’#), né che la progressiva erosione dei conﬁm tra magistra-
tura e classe politica verificatasi nel nostro paese non abbia ar}ghe conse-
guenze disfunzionali per la protezione di altri valor% di grande rilievo in Fle-
mocrazia, quali quelli dell’indipendenza dellg magistratura ¢ deﬂg sua im-
magine di imparzialita (poiché & ben difficile immaginare che grauﬁ'cazmm
molto ambite vengano concesse dai partiti politici senza contropartite vere
0 presunte) 7, o
Non sarebbe certamente compito facile quello di chi, nel nostro paese,
volesse creare e rendere operativi quei pesi e contrappes‘i pr.ocessuah che so-
no necessari a garantire parita tra accusa e difesa (e quindi anche una ade-.
guata protezione dei diritti civili nell’ambito processuale); voless:; creare i
presupposti di natura ordinamentale e culturale che sono necessari per Def-
fettivo funzionamento di quei pesi e contrappesi; volesse ristabilire una se-
ria manutenzione dei confini tra ordine giudiziario da un canto e poteri ese-
cutivo e legislativo dall’altro; volesse promuovere, in altr-e parqle, le copdl-
zioni atte a rendere il nostro assetto giudiziario meno deviante rispetto ai va-
lori cui si ispirano — pur con le loro diversita — gli altri Stati a consolidata tra-
dizione demo-liberale. ' .
Non rientra nell’economia di questo saggio valutare se e in che misura
processi di innovazione nel nostro assetto giudiziario potranno i.n futuro s-
sere agevolati dal mutato quadro politico e daﬂ’as§etto sostanz1aln}epte bl-.
polare degli schieramenti partitici. Né sarebbe facile farlo. La coahzmnF di
partiti politici che nella passata legislatura & stata al governo e che ora ¢ al-
'opposizione appare ancora fermamente contraria — soprattutto nelle sue

74. Come mostrano chiaramente le anglisi dégli atti Parlameptari, .cib ¢ senz’altro avve:
nuto per tutte le leggi di interesse corporativo riguardanti .la carriera e i trattameilto ec(cinﬁ)
mico della magistratura approvate tra gli anni Sessanta e gli anni Ottanta. Per un elenco delle
principali leggi cui ci riferiamo cft. supra, nota 47.

75. Cfr. a riguardo Di Federico (1981).
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componenti di derivazione comunista ~ a riforme ordinamentali che sono ti-
piche degli stati liberal-democratici e rimane sostanzialmente orientata a
perseguire la sua tradizionale politica di appoggio alla magistratura organiz-
zata nella difesa dello status guo. Nel programma elettorale dell’attuale go-
verno vi sono certamente impegni che vanno nella direzione del cambia-
mento dell'assetto ordinamentale, come la divisione delle carriere dei giudi-
ci e p.m; la fissazione delle priorita nell’esercizio dell’azione penale da par-
te del Parlamento, la reintroduzione di strumenti atti a valutare la profes-
sionalita dei magistrati e garantire ai cittadini la loro qualita. Tuttavia nelle
proposte elaborate dal ministro della Giustizia Castelli, fatte proprie dal
Consiglio dei ministri nel marzo 2002 e attualmente all’esame del Parlamen-
to7¢, quegli impegni elettorali sembrano fortemente diluiti: non vi & piu la
divisione delle carriere, ma solo una pia rigida disciplina per il passaggio dal-
le funzioni requirenti a quelle giudicanti; la reintroduzione di vagli di pro-
fessionalita collegati alla carriera solo per meta dei posti che si rendono va-
canti per le funzioni di legittimita; nessuna fissazione delle priorita per le-
sercizio dell’azione penale (che quindi seguita ad essere lasciata alla piena di-
screzionalita dei p.m.). Mi fermo a queste poche constatazioni poiché non &
certamente mio compito in questa sede indicare quali siano le strategie pitl
adeguate a perseguire obiettivi di cambiamento. I compiti che mi sono dato
nello scrivere questo saggio conclusivo, erano infatti solo quelli di: eviden-
ziare alcune delle molteplici cause che, secondo i 1.000 avvocati intervistati,
limitano il pieno dispiegarsi dei diritti della difesa nel nostro processo pena-
le; sottolincarne le principali implicazioni di natura ordinamentale e cultu-
rale; individuare i principali impedimenti che si frappongono alla introdu-
zione delle riforme di cui necessita il nostro sistema giudiziario e quindi an-
che di quelle atte a potenziare i diritti della difesa e la protezione dei diritti
civili nell’'ambito del nostro processo penale.

Puo tuttavia avere qualche rilievo prendere in considerazione le pit ap-
pariscenti convergenze e divergenze trale risposte fornite dagli avvocati pe-
nalisti da noi intervistati e le richieste di innovazione che sul piano ordina-
mentale vengono avanzate dall’associazione professionale cui appartengo-
1o, e cio¢ I'Unione delle Camere penali. Certamente & pienamente con-
gruente con le risposte e le aspettative della stragrande maggioranza degli
avvocati penalisti la pressante richiesta delle Camere penali di separare in
maniera netta le carriere dei giudici da quella dei pubblici ministeri. Non
€ tuttavia chiaro se questa netta divisione delle carriere debba limitarsi so-
lo a una diversa disciplina del reclutamento e delle valutazioni professio-
nali ai fini della carriera per giudici e p.m., oppure implichi anche la crea-
zione di due distinti organi di autogoverno. Al momento sembrerebbe di

76. Disegno di legge S. 1296, Delega al Governo per la riforma dell' ordinamento gindizia-
110 e disposizioni in materia di organico dells Corte di Cassazione e di conferimento delle fun-
zioni di legittimitd, presentato il 29 marzo 2002.
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no. Tuttavia, le difficoltd maggiori nel collegare le risposte degli avvocati
penalisti alle politiche perseguite dalla loro associazione sul piano ordina-
mentale riguardano Iindifferenza mostrata per la fissazione delle priorita
dell’azione penale da parte di organi politicamente responsabili (il che con-
sentirebbe anche di disciplinare e responsabilizzare il potere discrezionale
dei p.m. in materia di iniziativa penale e uso dei mezzi di indagine). Di re-
cente e in pitt di una occasione il presidente delle Camere penali ha riaf-
fermato Pintoccabilita del principio costituzionale dell’obbligatorieta del-
P'azione penale come insostituibile garanzia di eguaglianza dei cittadini di
fronte alla legge. Di contro, come abbiamo visto, le risposte della maggio-
ranza degli avvocati penalisti segnalano che I'azione dei singoli p.m. & di
fatto caratterizzata da ampia discrezionalita e che esistono notevoli diffe-
renze nelle modalita con cui ciascuno di essi decide, per credenze indivi-
duali o per protagonismo, sulle priorita da seguire nel promuovere l'azio-
ne penale e nell'uso dei mezzi di indagine. Indicano chiaramente cioe che
di fatto I'obbligatorieta dell’azione penale formalmente prevista nella no-
stra Costituzione non garantisce affatto I'eguaglianza dei cittadini di fron-
te alla legge, ma finisce invece per rendere assolutamente insindacabile la
discrezionalita dei p.m. in quelle materie trasformando ogni loro decisione
in un “atto dovuto”. Per strano che possa sembrare, con quanto appena
detto non voglio di necessita sostenere che esista una divergenza di orien-
tamenti in materia di obbligatorieta dell’azione penale tra la maggioranza
degli iscritti alle Camere penali e il loro presidente. Non solo perché a ri-
guardo non abbiamo formulato agli avvocati specifiche domande, ma an-
che e soprattutto perché la mia ormai lunga espetienza di ricercatore e di
docente universitario mi rende consapevole della grande difficolta che in-
contra chi ha studiato diritto nelle nostre facolta di giurisprudenza nel ri-
gettare dogmi (come quello secondo cui 'obbligatorieta dell’azione pena-
le garantisce I'eguaglianza dei cittadini di fronte alla legge) che sono stati
in loro istillati negli anni della formazione universitaria, difficolta che per-
mane anche quando le loro concrete esperienze professionali confliggono
in maniera stridente con quei dogmi.

Negli altri paesi a consolidata democrazia, dove realisticamente si rico-
nosce impossibilita di perseguire tutte le violazioni penali, si ritiene che la
discrezionalita in questo settore, dato U'elevato rilievo politico che assume
per la protezione dei diritti dei cittadini e per lefficacia complessiva delle
politiche repressive dei fenomeni criminali, non possa essere delegata a un
corpo burocratico, quale & quello dei p.m., che la eserciti senza responsabi-
lita alcuna. Ritengono, ciog, che se da un canto € necessario proteggere I'au-
tonomia decisoria degli uffici del p.m. rispetto ai singoli casi, debbano co-
munque essere gli organi rappresentativi della volonta popolare ad assu-
mersi in maniera trasparente la responsabilita dell’efficacia e correttezza del-
le politiche pubbliche anche nel settore penale fissando in maniera traspa-
rente e in termini astratti (cioé non di volta in volta rispetto ai singoli casi) le
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priorita da seguire, verificando che tali priorita vengano rispettate e renden-
do periodicamente e pubblicamente conto dell’efficacia delle scelte fatte””.

A me sembra, quindi, che gli avvocati penalisti attribuiscano alla sepa-
razione delle carriere di giudici e p.m. un’efficacia che di per sé non puo ave-
re se non viene accompagnata da innovazioni volte a responsabilizzare e ren-
dere trasparenti le attivita del p.m., vincolandole a predefinite priorita nel-
Pesercizio dell’azione penale. Senza queste e altre innovazioni volte a rista-
bilire I'unita di azione negli uffici del p.m., la divisione delle carriere finisce
per avere scarsa efficacia nel riequilibrare i rapporti tra accusa e difesa e nel
rafforzare la terzieta del ruolo del giudice. I p.m. che lo vogliono potranno
comunque seguitare a operare con tutta la liberta e la discrezionalita di un
poliziotto pienamente indipendente. Pubblici ministeri e giudici seguiteran-
no, comundque, a eleggere congiuntamente lo stesso CSM, a operare congiun-
tamente nello stesso sindacato e nelle stesse correnti associative e a svolgere
laloro attivita a stretto contatto negli stessi palazzi di giustizia. In queste con-
dizioni non credo proprio si possa realisticamente immaginare che tutto
d’un tratto i circa 7.000 magistrati che continueranno a esercitare le funzio-
ni giudicanti non percepiranno pitt come colleghi, o considereranno meno
credibili, affidabili, o contigui i circa 2.000 magistrati che rimarrebbero a
svolgere funzioni inquirenti-requirenti solo perché, a partire da un certo mo-
mento, i p.m. saranno reclutati separatamente e non si potra pitt passare da
una funzione all’altra.

In chiusura un sommesso suggerimento agli avvocati penalisti che hanno
consentito lo svolgimento di questo studio. Se & vero che le nostre analisi e le
nostre esperienze di ricerca mostrano quanto determinante sia stato negli ul-
timi quarant’anni il predominio della magistratura organizzata nel condizio-
nare le politiche pubbliche nel settore della giustizia e persino nel definire su
quali problemi fosse legittimo discutere e su quali no 7, & altrettanto vero che

77. La regolamentazione del rapporto tra indipendenza e responsabilita del p.m. non si
presta a facili e definitive soluzioni. Su questo aspetto cfr. Di Federico (1998; 2002b).

78. Basti fare un solo esempio. Leliminazione di qualsivoglia sostantiva valutazione della
professionalita ai fini della carriera & sempre stata, a partire dagli anni Sessanta, parte inte-
grante della politica dell’ANM, che la considerava condizione essenziale per 'indipendenza del-
la magistratura. Una politica resa operativa con inappuntabile diligenza dai Consigli giudizia-
ti e dal csm. Negli ultimi due anni, ’ANM, sembra aver scoperto che & necessario ripristinare
tali valutazioni a garanzia della qualitd del servizio e della stessa indipendenza. Cosi questo
problema, dopo anni di oblio, & stato quanto meno iscritto anche dalle forze politiche nel no-
vero delle riforme da fare. Non credo fosse necessario un particolare acume per comprende-
re che I'assenza di qualsivoglia verifica di professionalitd per i 40-45 anni in cui i nostri magi-
strati rimangono in carriera non possa in alcan modo garantire ai cittadini adeguate garanzie
sulle qualificazioni dei loro giudici e pubblici ministeri (salvo a non volere attribuire proprieta
divinatorie a un concorso che accerta solo conoscenze teoriche, che si sostiene a 26-27 anni e
che per giunta & di scarsissima attendibilita selettiva). Tuttavia chi fino a poco tempo fa evi-
denziava l'esistenza del problema — peraltro con dati inoppugnabili — e suggeriva iniziative di
riforma, non solo rimaneva inascoltato ma veniva anche tacciato immancabilmente di voler at-
tentare all’indipendenza della magistratura, con tutte le conseguenze negative che una tale in-
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le stesse analisi evidenziano, al contempo, I'assenza di quella forte e costante
capacita propositiva che caratterizza 'avvocatura di altri paesi democratici,
consentendole di pattecipare a pieno titolo e con continuita alla definizione
di quelle politiche 7. Certamente negli ultimi dieci anni 'avvocatura ha com-
piuto notevoli passi innanzi sul piano associativo e nell’elaborare richieste
unitarie al Governo e Parlamento. Tuttavia, data la complessita delle esigen-
ze funzionali dell’apparato giudiziario, & ben difficile che un tale ruolo possa
essere efficacemente svolto dall’avvocatura del nostro paese cosi come sino-
ra avvenuto. Prevalentemente, ciog, sulla base dell'impegno individuale e a
tempo parziale di un gruppo limitato di volenterosi avvocati a cid delegati da
mandati pili 0 meno generici, ottenuti da assemblee che si riuniscono a in-
tervalli di anni, o di organi direttivi che si riuniscono per far fronte, di volta
in volta, a singole “situazioni di emergenza”. A differenza di quanto avviene
per la magistratura, il lavoro degli avvocati, in Ttalia come in altri paesi, non
permette distrazioni consistenti dagli assillanti impegni del proprio lavoro
quotidiano. Cio che consente agli avvocati di altri paesi di essere, con effica-
cla e continuita, autorevoli interlocutori su tutte le questioni relative alle po-
litiche pubbliche nel settore giustizia & la costituzione di organismi perma-
nenti che, su mandato della loro associazione professionale, siano in grado di
compiere e aggiornare con costanza analisi sistematiche sul concreto funzio-
namento dell’intero apparato giudiziario e quindi anche di ipotizzare con sol-
lecitudine documentate proposte sulle singole questioni su cui si vuole di vol-
ta in volta intervenire, che siano in grado di fornire un sistematico appoggio
agli avvocati chiamati a servire in commissioni riforma, e cosi via. Niente di
tutto questo esiste in Italia se non a un livello embrionale 0 comunque limi-
tato. Non mi illudo certo che la creazione di tali organismi anche nel nostro

famante accusa comporta. Non & capitato solo a me, ma anche agli stessi magistrati che han-
no osato uscire dal coro. Tra i diversi esempi a me noti ne cito solo due. Giovanni Falcone, per
aver annoverato le carenze di professionalitd dei magistrati tra le cause della crisi della giusti-
zia in una relazione scritta presentata a un convegno tenutosi a Milano il s novembre 1988, non
solo venne ripetutamente attaccato dai colleghi nel corso di successivi convegni ma si chiese
contro di lui, con apposita mozione, persino la sanzione della “censura” nel corso di una riu-
nione del comitato direttivo centrale dell’ANM (censura poi non approvata solo perché non
formalmente prevista dallo statuto dell’associazione). Cfr. a riguardo “Bollettino La Magistra-
tura”, 4, ottobre-dicembre 1988: la notizia & riportata succintamente nel sommario del verbale
di quella riunione a p. 10, mentre la mozione di censura & riportata a p. 22. E ancora, per aver
denunziato le carenze di professionaliti presenti nel corpo della magistratura in un convegno
tenutosi ad Agrigento il 21 maggio 1989 un presidente di sezione della Corte di cassazione, Cos-
rado Carnevale, fu addirittura sottoposto a procedimento penale dal procuratore di quella
citta per “vilipendio alla magistratura”.

79. La pit attiva e influente associazione professionale degli avvocati & certamente I’A-
merican Bar Association, con i suoi 700 dipendenti (avvocati, ricercatori e impiegati) e roo mi-
lioni di dollari di bilancio annuo proveniente dai contributi di 370.000 soci (non tutti avvoca-
ti). Tra i paesi dell’ Europa continentale, di notevole influenza I’associazionismo degli avvoca-
ti francesi (cft., ad esempio, il ruolo esercitato dall’avvocatura francese nel modificare 1’asset-
to della selezione e formazione delle professioni legali; cfr. Mestitz, 1990, pp. 285-365).
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paese porterebbe di per sé a un subitaneo riequilibrio delle influenze sulle de-
cisioni relative alle politiche pubbliche nel settore della giustizia, poiché le
condizioni del predominio di una sola voce poggiano, come abbiamo visto,
su macroscopiche, consolidate e ben difese deviazioni del nostro assetto isti-
tuzionale da quello di altri paesi democratici. E mia convinzione, tuttavia, che
la loro creazione costituirebbe comunque un primo indispensabile stimolo a
un dibattito che recuperi anche altre voci, ivi compresa quella della ricerca.
Un dibattito, ciog, che finalmente sia piti libero, consapevole, informato e ve-
ritiero non solo sui diritti della difesa, non solo sull’esigenza di meglio garan-
tire la protezione dei diritti civili nell’ambito del processo penale, ma anche
su tutte le altre molteplici cause della drammatica crisi di funzionalita della

nostra amministrazione della giustizia. Sarebbe magari solo un primo passo,
ma nella direzione giusta.
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Il profilo professionale del penalista
di Michele Sapignoli

Lobiettivo di questo capitolo & fornire una descrizione delle caratteristiche
salienti degli avvocati penalisti inclusi nel campione: genere, etd, anzianita
professionale, foro in cui gli intervistati esercitano la loro professione, ramo
del diritto a cui essi si dedicano, uffici giudiziari in cui operano.
Nell’economia di questo studio le informazioni relative alle caratteristi-
che degli intervistati, dei loro studi professionali e delle problematiche rela-
tive all’esercizio della loro professione acquistano un duplice rilievo:

a) Esse hanno un’importanza loro propria in quanto contribuiscono a de-
scrivere la figura dell’avvocato penalista italiano. Questa operazione acqui-
sta particolare rilievo alla luce del disegno di questa ricerca e di quelle che
I'hanno preceduta su questo tema. I'ampiezza del campione degli intervi-
stati — 1.000 casi distribuiti su tutto il territorio nazionale — consente infatti
di impiegare i dati della ricerca per effettuare una descrizione sufficiente-
mente accurata dell'insieme degli avvocati penalisti italiani. La possibilita
di confrontare i dati raccolti nel 2000 con quelli rilevati nel 1992 e nel 1995
permette inoltre di effettuare una descrizione diacronica della figura del pe-
nalista; cid consentira di evidenziare 1 mutamenti intervenuti nell’avvocatu-
ra penale italiana durante I'ultimo decennio.

b) Le caratteristiche pit rilevanti dei penalisti inclusi nel campione della ri-
cerca potranno poi essere impiegate in maniera strumentale per tentare di
giungere a una migliore comprensione delle risposte degli intervistati alle do-
mande relative alla protezione dei diritti della difesa nel procedimento pe-
nale di cui i si occupera nel quarto capitolo. In quella sede si cerchera cioé
di individuare di volta in volta I’associazione (o I'assenza di associazione) fra
specifiche risposte degli avvocati sul tema dei diritti della difesa e le caratte-
ristiche degli avvocati che tali risposte hanno fornito.

Nei paragrafi che seguono vedremo come si distribuiscono gli avvocati
penalisti per tipo di attivita professionale svolta (se solo nel ramo penale op-
pure anche in quello civile), e per tipo di reati prevalentemente trattati, con
specifico riguardo a quelli di criminalita organizzata e a quelli di corruzione,
concussione e finanziamento illecito dei partiti, cosiddetti di “Tangentopo-
li”. Verranno poi presentati i dati sull’intensita della vita professionale degli
intervistati attraverso I’analisi del numero di cause che essi dichiarano di aver
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seguito nel 1999. Infine saranno analizzate le risposte relative agli uffici giu-
diziari in cui i penalisti intervistati prestano prevalentemente la loro opera.

2.1
Zona geografica, foro di riferimento
e genere degli intervistati

Gli avvocati intervistati sono stati distribuiti in tre gruppi, corrispondenti a
tre grandi zone geografiche: il Nord, il Centro e il Sud (cfr. FIG 2.1)..

L assegnazione dei singoli penalisti a una specifica zona geograﬁcg ¢ av-
venuta a seconda della collocazione territoriale del foro in cui operano in pre-
valenza (da noi definito “foro di rifetimento”). Sono stati classificati del
“Nord” gli avvocati dei fori di: Valle d’Aosta, Piemonte, Liguria, Lombardia,
Veneto, Trentino-Alto Adige, Friuli-Venezia Giulia, Emilia-Romagna. Sono
stati classificati del “Centro” i penalisti che operano nei fori di: Toscana, Um-
bria, Marche, Lazio e Sardegna. Infine gli avvocati del “Sud” provenivano dai
fori di: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria e Sicilia.

La suddivisione territoriale operata in questa ricerca riprende quella im-
piegata nella nostra ricerca del 1995 (Di Federico et al., 1996, pp. X[-X[II): Cid
consente di confrontare i risultati di questa rilevazione con quelli emersi nel-
la ricerca precedente.

FIGURA 2.1
Area geografica del foro in cui operano prevalentemente gli avvocati penalisti

Nord 39,9%
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[ penalisti intervistati operano per il 40 per cento circa nel Nord Italia, per
il 23 per cento nella zona centrale del paese e per il restante 37 per cento al
Sud (cfr. TAB. 2.1). Rispetto alla ricerca svolta nel 1995 si puo riscontrare un
lieve aumento della percentuale di avvocati che esercitano al Sud (che prima
costituivano il 34 per cento), insieme a una diminuzione (anche questa non
particolarmente elevata) di coloro che operano al Nord™.

TABELLA 2.1

Area geografica del foro in cui operano prevalentemente gli avvocati penalisti (valori pet-
centuali per anno di rilevazione)

2000 1995
Nord 39,9 424
Centro 23 23,3
Sud 37,1 34,2
Totale 100 100
(N)* (997)** (1.000)

* Numero degli intervistati che hanno risposto.

** Gli intervistati del 2000 erano 1.002; cinque di questi non hanno fornito indicazioni sul foro in cui operano pre-
valentemente.

Gli avvocati intervistati sono inoltre stati suddivisi a seconda delle dimen-
sioni del foro in cui essi operano. La variabile “dimensioni del foro di riferi-
mento” impiegata in questa ricerca ricalca quelle utilizzate nelle nostre ri-
cerche del 1992 e del 1995. Nel primo di questi due studi i fori di grandi di-
mensioni sono stati individuati sulla base della numerosita dell’organico to-
gato della relativa sede giudiziaria (Di Federico e al. 1994, pp. 10-1). Sono
stati considerati “fori di grandi dimensioni” quelli di: Torino, Genova, Mi-
lano, Bologna, Firenze, Roma, Napoli, Salerno, Bari, Catania e Palermo. So-
no stati classificati “fori di piccole dimensioni” tutti gli altri fori italiani. La
classificazione sopra riportata & poi stata utilizzata senza modifiche anche in
occasione delle ricerche del 1995 e del 2000.

Negli anni che separano la rilevazione del 1992 da quella del 2000 sono
certamente intervenuti dei mutamenti nella numerosita dell’organico togato
delle sedi giudiziarie del nostro paese. Tuttavia si & deciso di mantenere lo
stesso criterio di classificazione. Cid per due ordini di motivi: da un lato gli
11 fori considerati di grandi dimensioni costituiscono tuttora il nucleo delle
piti importati sedi giudiziarie italiane; dall’altro la stabilita dei criteri di clas-
sificazione consente di confrontare i risultati delle tre rilevazioni.

Due tetzi circa degli intervistati esercita prevalentemente in fori di pic-
cole dimensioni (il 67,1 per cento; cfr. TAB. 2.2) mentre la restante parte pre-

1. Non risulta possibile il confronto con la ricerca effettuata nel 1992 sugli avvocati pena-
listi poiché in quel caso gli intervistati del Centro Ttalia, a causa dell’esiguita del loro numero,
sono stati aggregati a quelli delle altre due zone.
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sta la propria opera in grandi sedi giudiziarie. Confrontando tale distribuzio-
ne con quelle riscontrate nelle ricerche precedenti ¢ opportuno rilevare un
netto aumento dei penalisti che lavorano in prevalenza in piccole sedi giudi-
ziarie: sia nel 1992 che nel 1995 questi ultimi costituivano il 57 per cento circa;

TABELLA 2.2
Dimensioni del foro in cui operano prevalentemente gli avvocati penalisti (valori per-
centuali per anno di rilevazione)

2000 1995 1992
Piccolo g 67,1 57,1 57,5
Grande 32,9 42,9 42,5
Totale 100 100 100
(N)* (997)** (1.000) (999)

* Numero degli intervistati che hanno risposto.
** Gli intervistati del 2000 erano 1002; cinque di questi non hanno fornito indicazioni sul foro in cui operano pre-
valentemente.

La professione del penalista si conferma prevalentemente maschile (cft. TAB.
2.3): poco pitt dell’83 per cento degli avvocati intervistati sono maschi; le in-
tervistate sono circa il 17 per cento. Nelle precedenti ricerche le avvocatesse
intervistate erano rispettivamente I'8 per cento nel 1992 (Di Federico et al.
1994, p. 64) e il 10 per cento nel 1995 (Di Federico ez al. 1996, p. 215). Si pud
dunque considerare che, almeno fra gli associati alle Camere penali, la pre-
senza femminile & pitt che raddoppiata negli ultimi otto anni. Cipriani ripor-
ta (1998, p. 900) che, alla fine del 1993, le donne iscritte alla Cassa nazionale di
previdenza e assistenza forense erano il 15,5 per cento del totale degli iscritti.

E interessante notare come le avvocatesse costituiscano oltre il 20 per
cento degli intervistati del Nord e del Centro Italia, mentre rappresentino
solo il 9 per cento di quelli del Sud (cfr. TAB. 2.3).

La dimensione del foro in cui operano gli intervistati sembra invece in-
trodurre solo lievi variazioni di incidenza nella presenza femminile: fra i pe-
nalisti che operano in grandi realta giudiziarie le donne sono circa il 19 per
cento mentre fra coloro che svolgono la professione prevalentemente in pic-
coli fori tale percentuale scende al 16.

TABELLA 2.3
Genere degli avvocati penalisti per area geografica (valori percentuali)

Maschi Femmine Totale (N)
Totale Italia 83,2 16,8 100 (997)
Nord 79,1 20,9 100 (398)
Centro 78,2 21,8 100 (229)
Sud 90,8 9,2 100 (370)
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2.2
Eta e anzianita professionale

Leta media degli intervistati & di 46 anni; nelle ricerche del 1992 e del 1995 ta-
le dato era pari a 49 anni circa. Si pud osservare quindi una leggera diminu-
zione dell’eta e una maggiore presenza nel campione di giovani avvocati. La

TAB. 2.4 mostra la distribuzione per classi di eta degli intervistati nel 1995 e
nel 20002,

TABELLA 2.4

Classi di eta degli avvocati penalisti (valori percentuali per anno di rilevazione)
2000 ( ‘ 1995

Da 26 a 40 anni 41,2 29,1

Da 41 2 50 anni 29,7 30,0

Da s1a 60 anni ) 14,7 21,6

Pii1 di 60 anni 14,4 19,3

Totale 100 100

(N) (998) (1.000)

Nel 2000 il 41,2 per cento dei penalisti intervistati ha al massimo 40 anni, il
29,7 per cento ha un’etd compresa fra 41 e 50 anni e il 14,7 per cento dichia-
ra un’eta fra i st e i 60 anni; infine il 14,4 per cento del campione presenta
un’eta superiore a 6o anni (cfr. TAB. 2.4).

Ulteriori analisi effettuate sulla variabile “classe di eta” degli intervistati
(non riportate in alcuna tabella) suggeriscono inoltre che non sono da se-
gnalare associazioni di rilievo fra I'eta dei penalisti e le principali caratteri-
stiche degli avvocati inclusi nel campione. In questo quadro generale occor-
re tuttavia segnalare un’eccezione: al Nord i giovani fra i 26 e i 40 anni sono
un po’ pilt numerosi rispetto alla media nazionale (46 per cento circa contro
una media del 41 per cento) mentre al Centro lo sono gli ultrasessantenni (19
per cento contro il 14,4 per cento su scala nazionale).

1l confronto con la distribuzione rilevata nella ricerca del 1995 mostra
un certo aumento degli intervistati che si collocano nella fascia piu giovane,
accompagnato da una diminuzione dei penalisti con pitt di so anni (la va-
riazione ¢ abbastanza sorprendente in quanto avviene in soli cinque anni)
(cfr. TAB. 2.4).

Vi ¢ poi la variabile “anzianita professionale”: questa variabile & impor-
tante in quanto, almeno in linea di massima, da la misura dell’esperienza ma-
turata dai penalisti intervistati. L’anzianita professionale media, calcolata sul-

2. Ngn ¢ stato possibile effettuare il confronto con la distribuzione rilevata nel 1992 a cau-
sa della differente suddivisione in categorie effettuata in quell’occasione.
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I'intero campione, & di r7 anni. U'etd media in cui gli intervistati hanno ini-
ziato a svolgere la loro attivita professionale & di circa 29 anni. Nella ricerca
del 1995 'anzianita professionale media era di 20 anni, mentre in quella del
1992 era di 22 anni circa. Anche in questo caso, come in quello dell’eta ana-
grafica, si riscontra una tendenza verso una maggiore numerosita di avvoca-
ti giovani,

L’anzianita professionale &€ mediamente piu elevata fra gli avvocati inter-
vistati al Centro e al Sud rispetto a quella fatta registrare dai professionisti
del Nord: i penalisti del Centro-Sud hanno in media 18 anni di esercizio del-
la professione, contro i 15 di quelli che operano nel Settentrione.

2.3
Ramo del diritto in cui operano gli intervistati
e intensita della loro vita professionale

La TAB. 2.5 mostra che circa la meta degli intervistati dichiara di occuparsi
esclusivamente di penale, al massimo prendendosi cura degli aspetti civili-
stici delle proprie cause penali; un’altra meta invece alterna il proprio impe-
gno sui due fronti, il penale e il civile.

Losservazione della TAB. 2.5 ci indica tuttavia che tale distribuzione va-
ria a seconda della zona geografica in cui il difensore esercita. In particolare
gli intervistati che si occupano esclusivamente di penale sono pilt numerosi
al Sud rispetto ad altre zone d’Italia (fra gli intervistati del Meridione il 61,1
per cento si dedica solo al settore penale contro il 48 per cento di quelli del
Nord e il 44,1 per cento di quelli del Centro Italia).

Come prevedibile gli intervistati che esercitano in grandi fori tendono a
operare solo nel settore penale; infatti '8o,5 per cento di loro si occupa esclu-
sivamente di questo settore, mentre per coloro che operano nelle sedi pitl
piccole la percentuale scende al 38 per cento (cfr. TAB. 2.5).

Anche il genere degli intervistati sembra giocare un ruolo di rilevo sulla
specializzazione o meno nel penale: il 54,4 per cento dei maschi dichiara di
seguire solo cause di questo tipo mentre solo il 38,9 per cento delle femmine
fa altrettanto (cfr. TAB. 2.5).

Di rilievo, anche se ampiamente prevedibile, ¢ I’associazione fra inten-
sita dell’attivita professionale degli intervistati e la loro specializzazione: i
soggetti che vantano un maggior numero di cause curate nel 1999 si specia-
lizzano di piti nel ramo penale mentre coloro che dichiarano di avere un’at-
tivita professionale pitt debole e marginale (un terzo del campione) accetta-
no (o cercano) di patrocinare cause sia civili che penali. In particolare i di-
fensori che si occupano esclusivamente di penale sono solo il 30 per cento
fra coloro che riferiscono di avere seguito al massimo 30 cause nel 1999; que-
sta percentuale sale al 58 per cento fra i soggetti che hanno curato da 31 a 100
cause e infine arriva al 73 per cento circa dei 223 avvocati che, nel 1999, han-
no avuto un numero di cause superiore a 100.
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TABELLA 2.§ :
Di cosa si occupano i penalisti intervistati-(valori percentuali)

Solo di penale . Anche di civile Totale (N)
Totale 52,0 48,0 100 (997)
Zona geografica
Nord 48,0 52,0 100 (398)
Centro 44,1 55,9 100 (229)
Sud 61,1 38,9 100 (370)
Dimensioni del foro
Piccolo 38,0 62,0 100 (669)
Grande 80,5 19,5 100 (328)
Genere dell'intervistato
Maschio 54,4 45,6 100 (835)
Femmina 38,9 61,1 100 (167)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 49,1 50,9 100 (411)
Da 41 a 50 anni 51,7 48,3 100 (296)
Da 51 a 60 anni 59,2 40,8 100 (147)
Oltre 60 anni 52,8 47,2 100 (144)
Condivide lo studio
Non lo condivide 47,9 52,1 100 (311)
Condivisione spese 53,9 46,1 100 (386)
Associazione di lavoro 55,0 45,0 100 (249)
Tipologia di reati seguiti
Reati tradizionali SII 48,9 100 (462)
Colletti bianchi S4,4 45,7 100 (357)
Un po’ di tutto 56,4 43,6 100 (109)
Altri reati 36,6 63,4 100 (71)

* Per 'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr-PAR. 2.4.

E interessante notare come 'et3, il fatto di condividere o meno lo studio e il
tipo di reati seguiti non sembrino influire in maniera rilevante sulla tenden-
za a specializzarsi nel settore penale.

Poco piti di quattro intervistati su dieci si occupavano, anche in passato,
esclusivamente di diritto penale (il 42,6 per cento); i rimanenti curavano so-
lo il ramo civile (il 26 per cento circa), o entrambi (il 31,6 per cento). Coloro
che sono passati per intero dal civile al penale sono in tutto 62 rispetto al-
lintero campione di r.000 intervistati; la meta di questi 62 avvocati ha effet-
tuato il passaggio prima dell’entrata in vigore dell’attuale codice di rito, I’al-
tra meta invece dopo il 1989.
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2.4 ,
Settore del diritto penale prevalente

La TAB. 2.6 riporta la distribuzione delle risposte degli avvocati riguardo al
settore del diritto penale a cui essi dedicano la maggior parte del lor(_) tem-
po. La domanda a cui gli intervistati reagivano consentiva lor\o la massmla.h-
berta di rispostas. La classificazione {ipor.t.ata nella TAB. 2.6 € stata costruita
raggruppando le risposte degli intervistati in 13 clqs51, in modo da massimiz-
zare la somiglianza dei membri della stessa classe rispetto alla proprieta “rea-
ti prevalentemente seguiti” +.

TABELLA 2.6 o ‘ adl
Settore del diritto penale al quale gli avvocati dedicano la maggior parte oro tempo
{valori percentuali)

Criminalita organizzata 6,8
Violenza contro le persone 2,3
Droga 5
Reati contro la pubblica amministrazione 2
Reati d’impresa, finanziari e del commercio 13,4
Reati tributari, evasione fiscale 3,4
Reati edilizi e urbanistici 4,2
Sicurezza del lavoro e igiene o 2,6
Reati legati alla circolazione stradale, omicidio colposo e lesioni 3,9
Reati contro il patrimonio 12,6
Penale tradizionale generico 13,1
Nessun settore particolare ' I
Altri reati 3,2
Totale 100
(N) (1002) B

E interessante rilevare che la classe pitt numerosa risulta essere quella dei
reati d’impresa, finanziari e legati all’attivitd commerciale in genergle (13,4
per cento del totale). Oltre a cid un ulteriore 12 per cento del campione af-

ferma di occuparsi in prevalenza di reati commessi contro la pubblica am- -

ministrazione. Queste due categorie, che insieme raccolgonp pit d1 un quar-
to degli intervistati, costituiscono il nucleo di un gruppo (‘11“pen2’111st% specia-
lizzati in reati di criminalita non tradizionale, i c031dde.t§1. reati del colletti
bianchi”; un gruppo di difensori che verra osservato pitt in particolare nel

3. Il testo della domanda era il seguente: “Indichi per esteso a quale settore .del'dmtto pif;
nale dedica la maggior parte del suo tempo” (cfr. domaqda n.8 del questionario riportato r
Appendice 2). Uintervistatore aveva ricevuto istruzioni di trascrivere fedelmente le risposte
bere dell’intervistato fino a un massimo di due.. ) o e

4. Marradi (1992) definisce questa operazione “classificazione estensionale”.
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prosieguo di questo lavoro. Fanno parte dei professionisti specializzati in
reati dei colletti bianchi anche coloro che hanno indicato, quale settore del
diritto a cui dedicano la maggior parte del loro tempo, reati tributari (il 3,4
pet cento del campione), reati edilizi e urbanistici (il 4,2 per cento) e reati le-
gati all'igiene e la sicurezza del lavoro (2,6 per cento).

Un settore del diritto penale che impegna una discreta quota di avvoca-
ti & quello dei reati contro il patrimonio (12,6 per cento, pari a un intervista-
to su otto). Da menzionare il 7 per cento circa di intervistati che dichiarano
di occuparsi prevalentemente di criminaliti organizzata. Alcuni penalisti
hanno poi affermato di dedicarsi in prevalenza alla difesa di imputati accu-
sati di reati di droga (il 6,5 per cento) o di reati che implicano atti di violen-
za contro le persone (il 7,3 per cento).

Vi sono poi gli avvocati che sono stati inclusi nella categoria “penale tra-
dizionale generico”. Questi intervistati (il 13,1 per cento del campione) han-
no in comune due elementi. Da un lato quello di aver fornito risposte gene-
riche sulle cause prevalentemente seguite. Dall’altro il fatto di aver indicato
reati contro le persone e reati contro il patrimonio ma 7o reati fiscali, tri-
butari, o contro la pubblica amministrazione (quelli qui chiamati “dei col-
letti bianchi”). Per questi motivi sono stati riuniti in una classe denominata
“penale tradizionale generico”.

Sipud inoltre osservare che l 3,9 per cento degliintervistati si occupa pre-
valentemente di reati colposi, in massima parte legati a incidenti stradali.

La categoria di risposta “nessun settore particolare” annovera I'ix per
cento dei casi; questi avvocati mostrano un’attivita professionale che si di-
stribuisce in maniera equilibrata in tutti i settori del diritto penale.

Nella TAB. 2.7 & riportato il confronto tra le risposte rilevate in questa ri-
cerca e quelle raccolte nel 1995. Come si puo immediatamente notare il con-
fronto ¢ stato possibile solo accorpando le classi riportate nella TAB. 2.6 al fi-
ne di costituire categorie pit ampie, con un contenuto semantico identico a
quelle impiegate nella ricerca precedente,

La tipologia introdotta nella TaB. 2.7 sara impiegata, nel prosieguo di
questo volume, per identificare il tipo di reati prevalentemente seguiti dai
penalisti; & quindi opportuno definire il contenuto delle sue classi. La cate-
goria “nessun settore particolare” raccoglie quei penalisti che non si occu-
pano in prevalenza di specifici reati; essa corrisponde alla categoria omoni-
ma riportata nella TAB. 2.6. La categoria “criminalita tradizionale” riunisce
gli avvocati che si occupano prevalentemente di: “criminalita organizzata”,
“violenza contro le persone”, “droga”, “reati contro il patrimonio”, “pena-
le tradizionale generico” (cfr. TAB. 2.6). Vi & poi la categoria dei “reati dei
colletti bianchi” che include quei penalisti che, in prevalenza, difendono
imputati per “reati contro la pubblica amministrazione”, “reati d’impresa”
o “finanziari” o “del commercio”, “reati tributari”, reati legati alla “sicu-
rezza del lavoro”, “reati edilizi e urbanistici”. Infine la categoria residuale
“altri reati” della TAB. 2.7 raggruppa quei penalisti che hanno dichiarato di
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occuparsi prevalentemente di reati colposi o che hanno fornito risposte non
classificabili, riunite, nella TAB. 2.6, nella classe “altri reati”.

TABELLA 2.7 ’
Settore del diritto penale al quale gli avvocati dedicano la maggior parte del loro tempo
(valori percentuali per anno di rilevazione)

2000 1995
Nessun settore in particolare (un po’ di tutto) b 11,8
Criminalita tradizionale (crim. organizzata, reati contro la persona,
contro il patrimonio, droga) 46,3 42,8
Colletti bianchi (reati contro la pubblica amministrazione, impresa,
commercio, tributario, edilizio, urbanistico, igiene e sicurezza del
lavoro) 35,6 37,6
Altri reati 7,1 7,8
Totale 100 100
N) (1002)  (1000)

Il confronto fra la distribuzione delle risposte al questionario di questa ricer-
ca e quelle raccolte nel 1995 sembra indicare che la situazione non & cambia-
ta molto negli ultimi cinque anni (cfr. TAB. 2.6)5. La percentuale di avvocati
che non dedicano la loro attenzione ad alcun settore specifico del diritto pe-
nale & stabile (intorno all’n per cento); in leggera diminuzione appare la quo-
ta di penalisti che in prevalenza seguono cause per reati da “colletti bianchi”
—occorre ricordare che nel 1995 le indagini per illecito finanziamento dei par-
titi politici e per concussione e corruzione erano forse piti numerose che nel
2000. In leggero aumento la parte di soggetti che indica i reati di criminalita
tradizionale come prevalenti nella propria vita professionale.

La TAB. 2.8 mostra I'associazione fra il tipo di reato prevalentemente se-

guito e alcune proprieta degli intervistati. In primo luogo occorre notare che

al Nord i penalisti che non seguono nessun settore in particolare sono lieve-
mente al di sotto della media nazionale (9,5 contro 11 per cento) mentre al
Centro Italia la percentuale & di poco superiore a tale media (il 13 per cento
dei soggetti del Centro non si dedica in prevalenza a un settore specifico del
diritto penale). Inoltre al Centro-Sud i reati tradizionali hanno la prevalen-
za presso il s1 per cento circa dei soggetti mentre al Nord questo tipo di rea-

5. La ricerca del 1992 prevedeva una diversa classificazione delle risposte degli intervista-
ti e cid non consente di comparare correttamente la distribuzione di questa variabile; le per-
centuali riportate in quella ricerca sono le seguenti: “reati contro la persona” (19,8), “reati le-
gati agli appalti e all'uso improprio di denaro pubblico” (7,4), “reati d'impresa e fiscali” (16,6),
“turti 1 settori inclusi infortuni e omicidio colposo” (32,2), “risposte generiche e non classifi-
cate” (23,9) (Marino, 1994, pp. 73-4). ’ :
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ti & preponderante solo per il 39 per cento circa degli avvocati (la media na-
zionale & pari al 46,3 per cento).

TABELLA 2.8

Tipologia di reati ai quali gli avvocati dedicano la maggior parte del loro tempo (valori

percentuali)

Nessuno Reati Colletti Altri reati Totale (N)
in particolare tradizionali  bianchi

Totale 1 46,3 35,6 7,1 100 (1002)

Zona geografica

Nord 9:5 38,9 4 9,5 100 (398)

Centro 13 ST 30,6 5,2 100 (229)
© Sud 1,4 SI,I 32,2 5,4 100 (370)

Dimensiont del foro

Piccolo 10,8 47,8 32,9 8,5 100 . (669)

Grande 1,6 43 41,5 4,0 100 (328)

Genere dell'intervistato

Maschio 11,4 44,6 38 6,0 100 (835)

Femmina 9,0 55 24 2 100 (167)

Classe di eta

Da 26 a 40 anni 11,7 52,3 29,7 6,3 100 (411)

Da 412 50 anni 8,1 43,6 42,6 5,7 100 (296)

Das1a 60 anni 8,8 42,2 42,9 6,1 100 (147)

Oltre 6o anni 17,4 38,9 31,3 12,5 100 (144)

Condivide lo studio

Non lo condivide 1,6 50,5 31,5 6,4 100 (311)

Condivisione spese 10,4 47,7 36,3 5,7 100 (386)

Associazione dilavoro 11,2 39 39,8 10 100 (249)

Settove di attivita

Solo penale 15,9 45,7 37,4 5,0 100 (519)

Penale e civile 9,9 47,0 33,7 9,2 100 (483)

La classe di reati cosiddetti dei colletti bianchi impegna in misura prevalen-
te il 42 per cento dei penalisti che operano al Nord ma solo il 3132 per cen-
to di coloro che svolgono la professione del difensore al Centro-Sud (contro
una media nazionale del 35,6 per cento).

In definitiva i dati raccolti in questa ricerca sembrano testimoniare a fa-
vore di una certa specificita regionale: i professionisti del Centro-Sud risul-
tano impegnati in cause per reati di criminalita tradizionale in misura mag-

-~ giore dei loro colleghi del Nord; per contro questi ultimi si occupano in pre-

valenza di reati dei colletti bianchi in percentuale piti elevata rispetto a quan-

- to dichiarato dai difensori che operano al Centro e al Sud d’Ttalia.

Anche le dimensioni del foro in cui gli intervistati operano prevalente-

‘mente sembrano essere collegate con il tipo di reati seguiti. In particolare la
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trattazione dei “reati tradizionali” & pitt frequente fra gli avvocati che ope-
rano in piccoli fori: & cosi per il 47,8 per cento di loro; nei grandi fori questa
percentuale scende al 43 per cento (cfr. TAB. 2.8).

La TAB. 2.8 mostra che gli avvocati di sesso maschile che seguono pre-
valentemente reati di colletti bianchi sono il 38 per cento mentre solo il 24
per cento delle avvocatesse ¢ specializzato nello stesso tipo di reati (cfr. TAB.
2.8). Al contrario & fra le donne che si trova la maggiore percentuale di av-
vocati che seguono reati di criminalita tradizionale (il 55 per cento delle in-
tervistate menziona questo tipo di reati come prevalenti contro il 44,6 degli
uomini).

La classe di etd sembra associata in modo particolare al tipo di reati pre-
valentemente seguiti. In primo luogo gli avvocati che dichiarano di non se-
guire nessun settore in particolare sono pitt numerosi tra coloro che hanno
pit di 60 anni di quanto non lo siano nelle altre classi di eta: il 17 per cen-
to degli ultrasessantenni non segue in maniera prevalente alcun settore del
diritto penale mentre le altre classi di eta fanno registrare percentuali vici-
ne alla media del campione (quest’ultima & all’xr per cento; cfr. TAB. 2.8).
Fra i giovani (gli intervistati che hanno da 26 a 40 anni) quelli che seguono
in prevalenza reati di criminalita tradizionale sono presenti in misura su-
periore alla media (il 52,3 contro il 43,6 per cento; cfr. TAB. 2.8). Infine, tra i
professionisti intervistati, quelli fra i 40 e i 60 anni fanno registrare per-

centuali superiori alla media di soggetti che seguono prevalentemente rea-
ti commessi da colletti bianchi (il 42 circa contro il 36 per cento circa di tut-
to il campione).

In definitiva sembra che gli avvocati piti giovani tendano a occuparsi, in
misura maggiore degli altri intervistati, di reati tradizionali; quelli pit anzia-
ni, invece, si presentano di pitt come dei generalisti, che seguono un po’ tut-
ti i tipi di cause. Infine gli avvocati che rientrano nelle classi di eta interme-
die privilegiano, in misura maggiore rispetto ai pitl giovani e ai pill anziani,
i reati contro la pubblica amministrazione, quelli legati alla finanza, all’in-

dustria e al commercio, nonché quelli tributari, edilizi e urbanistici.

Gli avvocati che esercitano in studi denominati “associazioni di lavo-

ro” ¢ dichiarano di dedicarsi prevalentemente a reati di criminalita tradi- -

zionale in misura inferiore alla media del campione (39 per cento contro una
media del 46,3).

Il questionario prevedeva due distinte domande di approfondimento sui

reati seguiti dagli avvocati intervistati: nella prima si chiedeva loro se aves-
sero curato cause per reati di criminalita organizzata, nella seconda se aves-
sero esperienza di reati di corruzione, concussione, finanziamento illecito
dei partiti, che, nel linguaggio dei mass-media, vanno sotto I’etichetta di
“Tangentopoli”. :

6. Sono stati denominati “associazioni di lavoro” quegli studi in cui gli avvocati associati
partecipano alla ripartizione degli utili (cfr. 772fra, PAR. 3.1). ‘
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Vediamo in primo luogo le risposte in materia di criminalita organizza-
ta. Osservando la TAB. 2.9 si pud notare che il 61 per cento circa del campio-
ne ha avuto esperienza di processi di criminaliti organizzata. Questa espe-
rienza t’uttayia risulta distribuita in misura differente fra gli intervistati.

Innanzitutto, come si poteva facilmente prevedere, gli avvocati che
operano gl Sud dichiarano, in misura maggiore degli altri, di avere difeso
imputatt in processi di mafia: quasi I'8o per cento dei soggetti che operano
nel Mendione ha esperienza diretta di cause per reati di questo tipo, con-
tro circa il so per cento degli avvocati che svolgono la loro professic;ne in
altre zone del paese. Questa caratteristica & piti frequente fra coloro che
operano in sedi giudiziarie di grandi dimensioni: il 75,3 per cento degli in-

TABELLA 2.9
Avvocati che hanno seguito processi di criminalita organizzata {valori percentuali)
Si No Totale (N)
Totale 60,7 39,3 100 (1.002)
Zona geografica
Nord 49,7 50,3 100 (398)
Ce(riltro 49,8 50,2 100 (229)
Su 7955 20,5 100 (370)
Dimensioni del foro
lgccocllo 53,7 46,3 100 (669)
rande 75,3 24,7 100 (328)
Genere dell intervistato
lizdasch}o 62,5 37,5 100 (835)
emmina SLS 48,5 100 (167)
Classe di eta
Da 26 a 40 anni 56,0 44,0 100 (4119
Da 41 2 50 anni 68,2 31,8 100 (296)
Da s1 a 60 anni 66,7 33,3 100 (147)
Oltre 60 anni 52,8 47,2 100 (144)
Condivide lo studio
Non l.o 'Cfmdivide 64,3 35,7 100 (311)
5 gondllws.lone spese 61,9 38,1 100 (386)
ssociazione di lavoro 55,4 44,6 100 (249)
Settore di attivita
| gzioalpenal‘e' 75,5 24,5 100 (s19)
S e e civile 44,7 55,3 100 (483)
: 17{11)010@'4 di reati seguiti
Reati tradizi i
o .adllzlongh 67,0 33,0 100 (464)
olletti bianchi 54,6
o b , 454 100 (3s7)
0 po’ di tutto 72
Altri reati i o oo P
31,0 69,0 100 (71)




62 PROCESSO PENALE E DIRITTI DELLA DIFESA

tervistati che lavorano in grandi fori ha riposto affermativamente a questa
domanda contro il 53,7 per cento dei soggetti che gravitano su piccoli fori
(cfr. TAB. 2.9).

Inoltre i difensori specializzati nel settore penale dichiarano di avere cu-
rato cause per reati di criminalita organizzata in misura chiaramente pit ele-
vata rispetto a coloro che si dividono fra penale e civile: il 75,5 per cento dei
primi afferma di avere maturato esperienze in processi per reati di crimina-
lita organizzata contro il 44,7 per cento dei secondi.

Infine i penalisti che seguono processi legati alla criminalita organizzata
sono pitt numerosi fra gli intervistati di sesso maschile e fra quelli di eta fra
i 41 e i 60 anni (cfr. TAB. 2.9).

Un quadro un po’ diverso si puo ricostruire in fatto di esperienze di
processi per corruzione, concussione e illecito finanziamento dei partiti po-
litici (cfr. TAB. 2.10). La zona geografica in cui gli intervistati svolgono la pro-
pria professione non sembra associata a questo tipo di esperienza profes-
sionale. La dimensione del foro di prevalenza invece introduce una cospi-
cua variazione: quasi due terzi degli avvocati che gravitano su grandi sedi
giudiziarie (il 59,5 per cento) afferma di avere seguito processi di questo ti-
po mentre solo il 38,3 per cento degli avvocati di piccoli fori fornisce la stes-
sa risposta.

Inoltre gli avvocati che hanno svolto opera di difesa di imputati di Tan-
gentopoli sono pitl numerosi fra gli intervistati che si dedicano esclusiva-
mente al settore penale, fra i maschi e fra coloro che hanno un’eta superio-
re a 40 anni (cfr. TAB. 2.10).

TABELLA 2.10
Avvocati che hanno seguito processi di Tangentopoli o illecito finanziamento dei partiti

politici (valoti percentuali)

Si No Totale (N)
Totale 45,1 54,9 100 (999)
Zona geografica
Nord 47,0 53,0 100 (396)
Centro 42,5 5755 100 (228)
Sud 45,1 54,9 100 (370)
Dimensioni del foro
Piccolo 383 61,7 100 (668)
Grande 59,5 40,5 100 (326)
Genere dell'intervistato
Maschio 48,5 SLS 100 (833)
Femmina 28,3 71,7 100 (166)
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TABELLA 2.10 (segue)

Si : No Totale (N)
Classe di.etd
Da26a40 ann’i 37,5 62,5 100 (41)
Dagiaso anni 49,0 S1,0 100 (294)
Dasraéo anni 58,2 41,8 100 (146)
Oltre 60 anni 46,5 53,5 100 (144)
Condivide lo studio
Non lo condivide 38,7 61,3 100 (310)
Condivisione spese 46,4 53,6 100 (384)
Associazione di lavoro 51,4 48,6 100 (249)
Settore di attivita
Solo penalve' 57,7 42,3 100 (518)
Penale e civile 31,6 68,4 100 (481)
Tipologia di reati seguiti
Reati tradizionali 32,8 67,2 100 (463)
Colletti bianchi 59,9 40,1 100 (357)
Un Po’ d1 tutto 56,0 44,0 100 (109)
Altri reati 34,3 65,7 100 (70)

2.5

Gli uffici giudiziari presso i quali
gli intetvistati esercitano la difesa

Un interesse partlc.olare. riveste la variabile “tipo di ufficio giudiziario fre-
quentato”, Il questionario prevedeva che gli intervistati indicassero, in ordi-
ne di Importanza, i quattro uffici giudiziari in cui essi operano con ,maggio-
re assiduita. Dal modo in cui sono state formulate le domande consegue che
le somme delle percentuali riportate nelle righe delle TABB. 2.11a € 2.11b non
possano essere uguali a 100; gli avvocati infatti potevano indicare uffici giu-
dlZlaI:l appartenenti a piu di un livello giurisdizionale.

- Si puo notare, e non € certo una cosa sorprendente, come il tribunale sia
il tipo di ufﬁao giudiziario dove, in misura maggiore, i nostri intervistati af-
fermang di esercitare in prevalenza la propria professione: quasi il 97 per
cento di essi infatti lo menziona fra quelli in cui abitualmente difende i pro-
pri cll;nti. La menzione del tribunale fra gli uffici principali, appare distri-
buita in maniera uniforme in tutto il campione (cfr. TAB. 2.112).

La (;orte d’appello costituisce un ufficio giudiziario di rilievo per oltre
due terzi del campione (il 67,2 per cento; cfr. TAB. 2.11a). Anche in questo ca-
$0, come in quello del tribunale, non si riscontrano associazioni di rilievo con
variabili riportate nella TAB. 2.11a.

. Poco meno di un intervistato su quattro afferma che la Corte d’assise
¢ uno degli uffici in cui egli svolge prevalentemente la propria attivita. Si




64 PROCESSO PENALE E DIRITTI DELLA DIFESA

TABELLA 2.112 ) o o 0
Esercizio della professione ai vari livelli della giurisdizione (valori percentualt

Tribunale Corte d’appello Corte d’assise (N)
Totale ‘ 96,6 67,2 24,1 (997)
Zona geografica
Nord ' 96,0 66,3 16,3 (398)
Centro 96,5 65,9 17,0 (229)
Sud 97,0 68,6 37,0 (370)
Dimensioni del foro . .
Piccolo 96,6 70,3 20,2 (669
Grande 96,3 60,7 32,3 (328)
Genere dell’intervistato ‘
Maschio 96,8 69,0 24,8 (835)
Femmina 95,2 58,1 21,0 (167)
Classe di etd -
Da 26 a 40 anni 96,4 60,3 21,4 (416)
Da 41 2 50 anni 97,3 69,6 23,3 (29 )
Da 512 60 anni 95,9 68,7 29,9 (147)
Oltre 60 anni 96,5 80,6 27,8 144
Condivide lo studio -
- Non lo condivide 95,8 69,8 28,3 (3;16 )
Condivisione spese 97,7 64,5 23,8 (3 >
Associazione di lavoro 95,6 69,9 19,7 249
Settore di attivitd o)
Solo penale 95,8 67,1 33,7 (5;9)
Penale e civile 97,3 673 13,9 483
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 96,1 65,3 28,4 ((464))
Colletti bianchi 98,6 70,3 18,8 357)
Un po’ di tutto 93,6 70,9 27,3 (no)
Altri reati 93,0 5757 18,3 (71

* Per l'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

deve tuttavia sottolineare che, a fronte di una media nazionale del 24,1 per
cento (cfr. TAB. 2.11a), la quota di coloro che operano abitualmepte in (;or-
te d’assise sale al 37 per cento fra i penalisti del Su<_i, mentre ospl]la frail 16
¢ il 17 per cento al Centro-Nord. In prat@ca'i penahsf:l operanti gl\Sud hat.l-
no esperienze di Corte d’assise, € quindi di processi per reati piu gravi, in
misura pitt che doppia rispettoa quelli del Centroe (.iel Notd. Inolhtre' la pet-
centuale di avvocati che opera in Corte d’assise € piu elevata fra i difensori
che seguono esclusivamente cause penali rispetto alla quota registrata fra
coloro che si dividono fra penale e civile (rispettivamente il 33,7 per cento
contro il 13,9; cfr. TAB. 2.11a).
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La Corte di cassazione & un ufficio in cui dichiara di patrocinare, una
parte minoritaria di penalisti (meno del 20 per cento del totale degli intervi-
stati, pari a circa uno su cinque; cfr. TAB. 2.11b). In questo caso sono i difen-
sori che operano nel Centro Italia a presentare le percentuali piti elevate. La
vicinanza geografica fra 'ufficio giudiziario della Corte e gli studi professio-
nali del Centro Italia & importante nell’interpretazione di questo dato. Pit di
6o intervistati sui 229 operanti al Centro risultano infatti iscritti alle Camere

penali di Roma o della provincia di Roma (il 27 per cento dei 229 intervista-
ti del Centro Italia).

TABELLA 2.11b
Esercizio della professione ai vari livelli della giurisdizione (valori percentuali)

Corte d’assise ~ Cortedi  Tribunale peri Uffici della (N)
appello cassazione minorenni esecuzione

Totale 5.2 19,3 74 7,1 (997)
Zona geografica
Nord 3,0 16,1 8,8 9,5 (398)
Centro 2,6 24,0 7,0 4,8 (229)
Sud 9.2 19,7 6.2 5,9 (370)
Dimensioni del foro
Piccolo 43 16,4 8,2 7,2 (669)
Grande 7,0 25,0 5,8 7,0 T (328)
Genere dell'intervistato
Maschio 5,7 21,6 6,8 6,0 (835)
Femmina 2,4 7,8 10,2 12,6 (167)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 3,4 3,2 8,0 10,0 (411)
Da 41 2 50 anni 5,1 21,6 9,1 7,8 (296)
Da s1a 60 anni 8,8 32,0 7,5 2,7 (147)
Oltre 6o anni 6,9 47,2 1,4 2,1 (144)
Condivide lo studio
Non lo condivide 6,1 21,9 8,0 3,2 (311)
Condivisione spese 5.4 17,1 7,5 10,4 (386)
Associazione di lavoro 44 20,1 6,4 7,2 (249)
Settore di attivitd
Solo penale 6,7 21,4 7,1 6,7 (s519)
Penale e civile 3,5 17,0 7.7 7.5 (483)
Tipologia di reati seguiti™
Reati tradizionali 8,2 14,2 8,6 755 (464)
Colletti bianchi 2,0 27,5 6,4 4,8 (357)
Un po’ di tutto 45 18,2 555 15,5 (110)
Altri reati 2,8 12,7 7,0 2,8 (71)

* Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

Gli uffici minorili, quelli dell’esecuzione penale e la Corte d’assise di appel-
lo sono indicati da un basso numero di penalisti (rispettivamente il 7,4, il 7,1
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eil 5,2 per cento; cfr. TAB. 2.11b). A riguardo sono tuttavia opportune alcune
» ) .
specificazioni. ' R .
P In primo luogo si rileva la tendenza dei penalisti del Sud ad operare in
Corte d’assise d’appello in misura maggiore di quanto accada ai Joro colle-

ghi del Nord e del Centro (9,2 per cento degli intervistati meridionali men-

ziona questo ufficio contro il 3 per cento di quelli che operano al Nord e il
2,6 degli avvocati del Centro Italia; cfr. TAB. 2.11b). Questa tendenza era sta-
ta riscontrata anche rispetto alla Corte d’assise e si conferma per quanto ri-
guarda 'organo di appello. Inoltre i penalisti del Nord menzionano gli uffi-
ci dell’esecuzione in misura maggiore di quelli del Centro e del Sud (rispet-
tivamente 9,5 contro 4,8 € 5,9 per cento; cfr. TAB. 2.11b). .

La TAB. 2.12 riporta, per ciascun tipo di ufficio giudiziario, la percentua-
le di avvocati che, nelle tre ricerche da noi effettuate, lo hanno incluso fra
quelli ove essi svolgono prevalentemente la loro attivita professionale.

Per quanto concerne il tribunale le percentuali relative alle tre ricerche
rimangono sostanzialmente stabili (cfr. TAB. 2.12). Rispetto a quanto rilevato
nel 1995 aumentano invece gli avvocati che dichiarano di esercitare di fronte
alla Corte d’assise (dal 15,2 al 24,1 per cento), alla Corte d’appello (dal 53,2 al
67,2 per cento), alla Corte d’assise d’appello (dal 1,3 al 5,2 per cento), alla
Corte di cassazione (dal 10,8 al 19,3 per cento). Occorre tuttavia ricordare che
i risultati della ricerca del 1995 indicavano una forte flessione delle percen-
tuali di intervistati che dichiaravano di operare proprio in quegli uffici che,
nella ricerca del 2000, fanno registrare gli aumenti pit rilevanti.

TABELLA 2.12
Avvocati che dichiarano di esercitare nei diversi tipi di ufficio giudiziario (valori percen-
tuali per anno di rilevazione)

2000 1995 1992
Pretura* : 69,6 63,6
Tribunale 96,6 93,4 93

Corte d’assise 24,1 15,2 21,8
Corte d’appello 67,2 53,2 55,5
Corte d’assise d’appello 5,2 1,3 1,7
Corte di cassazione 19,3 10,8 18,2
Tribunale per i minorenni 7,4 2,2 )

Uffici giudiziari dell’esecuzione 7,1 0,6 o

N) (1.002) (1.000) (999)

* Non @ possibile confrontare le frequenze di esercizio in Pretura riscontrate nel 2000 con quelle delle rilevazioni pre-
cedenti. Si ricorda che il questionario (riportato in Appendice 2) richiedeva che gli intervistati menzionassero, in or-
dine di importanza, gli uffici giudiziari in cui essi esercitavano. Lufficio di Pretura era incluso nella lista in quanto I'in-
tervistatore richiedeva allintervistato di fare riferimento alla situazione esistente fino al dicembre 1999, cioé prima del-
Dentrata in vigore, per i processi penali, della riforma che ba istituito il giudice unico di primo grado (D. Lgs. 19 febbraio
1998, n. 51). Un monitoraggio delle interviste telefoniche effettuato da chi scrive ha tuttavia messo in luce che numero-
si intervistati non tenevano conto delle indicazioni dell'intervistatore e non menzionavano 'ufficio di Pretura in quan-
to si riferivano all’assetto degli uffici giudiziari penali in vigore al momento della somministrazione delle interviste, ef-

fettuate fra maggio e giugno del 2000. Purtroppo non & possibile individuare con precisione tutti questi intervistati; -

questo consentirebbe di separare le loro risposte, affette da distorsione, da quelle dei soggetti che, invece, tenevano
correttamente conto delle indicazioni dell’intervistatore. Relativamente alla frequentazione dell’ufficio di Pretura, cid
rende impropria la comparazione fra le frequenze delle risposte rilevate in questa ricerca e quelle del 1992 e del 199s.
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Infine un discorso a parte meritano gli uffici minorili e quelli dell’esecuzio-
ne. Nel 1992 questi due tipi di uffici non erano neppure menzionati fra quel-
li in cui i penalisti operavano piti di frequente. Nel 1995 il 2,2 per cento degli
intervistati dichiarava di occuparsi con una certa frequenza della giustizia
minorile e lo 0,6 per cento della esecuzione. Nel 2000 quelle percentuali sal-
gono rispettivamente al 7,4 e al 7,1 per cento. Non si tratta di percentuali
molto elevate; tuttavia esse sono significative poiché stanno a indicare che
negli ultimi 10 anni questi settori dell’attivita giudiziaria hanno acquistato
maggiore importanza e maggiore interesse da parte degli avvocati.
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Lorganizzazione della professione
di Michele Sapignols

Come & stato anticipato nell’'introduzione al capitolo precedente in questa
parte del volume saranno illustrate le risposte degli avvocati penalisti su due
" gruppi di temi inerenti lo svolgimento dellaloro professione. Da un lato quel-
lo dello studio professionale del penalista, della sua organizzazione, del per-
sonale che a vario titolo collabora con 'avvocato, delle attrezzature dell’uffi-
cio. Dall’altro saranno affrontate le problematiche dei tempi delle udienze,
della cross-examination, del diritto alla riservatezza delle persone indagate.

3.1
Organizzazione dello studio dell’avvocato

Quasi un intervistato su tre svolge la propria professione in uno studio indi-
viduale (cfr. TAB. 3.1), la restante parte condivide lo studio, in diverse forme,
insieme ad altri professionisti. La TAB. 3.1 mostra come gli avvocati tendano
a condividere studi con propri colleghi (il 66,3 per cento degli intervistati si
dichiara in questa situazione); coloro che condividono il loro studio con pro-
fessionisti non avvocati — per esempio commercialisti — sono un’esigua mi-
noranza (poco meno del 3 per cento del totale). Questo orientamento non
sembra variare in misura significativa nei diversi gruppi di intervistati.

Gli avvocati penalisti sono stati suddivisi in tre gruppi: ) coloro che ope-
rano in studi individuali; ) coloro che esercitano la professione legale in stu-
di denominati di “associazione semplice”; ¢) coloro che fanno parte di studi
qui chiamati “associazioni di lavoro”* (cft. TAB. 3.2). Le “associazioni sem-
plici” includono gli studi professionali in cui gli avvocati agiscono in forma
professionalmente autonoma e sono “impegnati in comune solo per la ri-
partizione delle spese di studio” (Petrone, Pessolano Filos, 1992, p. 90) . Le

1. In tema di studi associati & bene ricordare che, al momento dell’effettuazione delle in-
terviste, non era ancora stato approvato il decreto legislativo 2 febbraio 2001, n. 96, che ha con-
sentito agli avvocati di formare delle societa tra professionisti.

2. Questi studi professionali sono stati denominati altresi studi di “coabitazione” (CENSIS,
1990, p. 72).
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TABELLA 3.1
Condivisione dello studio (valori percentuali)
No Si, con Si, con Totale (N)
avvocati ~ dltri profess.
Totale 31,1 66,3 2,6 100 (1001)
Zona geografica
Nord 22,6 74,4 3,0 100 (398)
Centro 31,0 66,4 2,6 100 (229).
Sud 40,3 57,6 2,2 100 (370)
Dimensioni del foro
Piccolo 32,1 65,8 2,1 " 100 (669)
Grande 29,0 67,4 3,7 100 (328)
Genere dell’intervistato
Maschio 33,0 64,1 2,9 100 (834)
Femmina 21,6 77,2 L2 100 (167)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 19,7 77,6 2,7 100 (411)
Da 41 a 50 anni 29,4 67,2 3,4 100 (296)
Da s1a 60 annt 44,2 53,7 2,0 100 (147)
Oltre 60 anni 53,1 45,5 L4 100 (144)
Settore di attivitd
Solo penale 28,7 68,0 3,3 100 (s19)
Penale ¢ civile 33,6 64,5 LS 100 (482)
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 33,9 63,7 2,4 100 (463)
Colletti bianchi 27,5 69,5 3,1 100 (357)
Un po’ di tutto 32,7 64,5 2,7 100 (110)
Altri reati 28,2 70,4 L4 100 (71)

* Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cft. PAR. 2.4.

“associazioni di lavoro” comprendono tutti quegli studi professionali in cui
oli avvocati associati partecipano alla ripartizione degli utili.

Gli avvocati che esercitano in studi individuali sono poco meno di un ter-
20 del campione (il 32,9 per cento); coloro che si associano al solo fine di con-
dividere le spese costituiscono circa il 41 per cento dei soggetti intervistati;
infine coloro che dichiarano di far parte di studi associati con condivisione

3. Lo studio di Petrone e Pessolano Filos distingue fra studi in cui gli avvocati associati
suddividono gli utili in parti uguali e quelli in cui invece gli utili sono tipartiti in misura dife-
rente fra i professionisti (1992, pp. 90-1).
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TABELLA 3.2 .
Tipo di condivisione dello studio (valori percentuali)

Noncond.  Cond. spese Ass. di lavoro. Totale (N)
Totale _ 32,9 40,8 26,3 100 (946)
Zona geografica
Nord 24,1 45,7 30,2 100 (374)
Centro 33,2 39,3 27,6 100 (214)
Sud 42,1 36,4 21,5 100 (354)
Dimensioni del foro
Piccolo 33,8 39,5 26,7 100 (636)
Grande 31,0 43,5 25,5 100 (306)
Genere dell'intervistato
Masch'io 34,5 39,3 26,2 100 (797)
Femmina 24,2 49,0 26,8 100 (r79)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 21,0 $1,0 28,0 100 (386)
Da 41 a 50 anni 30,7 42,8 26,5 100 (283)
Da 512 60 anni 46,4 30,7 22,9 100 (140)
Oltre 60 anni 57,1 18,0 24,8 100 (133)
Settore di attivitd
Solo penale 30,2 42,1 27,7 100 (494)
Penale e civile 35,8 39,4 24,8 100 (452)
Tipologia di reati seguiti®
Reati tradizionali 35,8 42,0 22,1 100 (438)
Colletti bianchi 29,1 4Ls 29,4 100 (337)
Un [_)0’ d1 tutto 34,6 38,5 26,9 100 (104)
Altri reati 29,9 32,8 37,3 100 (67)

* Per I'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

degli utili, che qui chiamiamo “associazioni di lavoro”, si attestano intorno
al 26 per cento (cfr. TAB. 3.2). La forma di associazione intesa come semplice
condivisione delle spese risulta quindi come il tipo piu diffuso di conduzio-
ne dello studio fra i penalisti intervistati.

Nella ricerca promossa nel 1992, rispetto a un campione analogo di av-
vocati associati alle Camere penali, gli studi individuali ospitavano il 45,2 per
cento c}egh intervistati, quelli in forma di “associazione semplice” il 34,6 € le

associazioni di lavoro” il 20,1 per cento+. Si pud quindi constatare che gli
studi individuali sono diminuiti in misura rilevante (del 12 per cento circa)
mentre si sono diffuse sia quelle forme di associazione che prevedono la so-
la condivisione delle spese sia quelle in cui i professionisti ripartiscono fra di

4. Cfr. Giori (1994, p. 14).
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Joro gli utili dello studio: entrambi i tipi di studi associati segnano un au-
mento di circa il 6 per cento. :

Petrone e Pessolano Filos rilevano (1992, pp. 90-3) che, all'inizio degli an-
ni Novanta, il 55 per cento circa dei loro intervistati operava in studi indivi-
duali, il 19 per cento in studi in cui venivano semplicemente condivise le spe-
se e infine il 25 per cento in studi associati veti e propri (quelli che in questa
ricerca e nelle precedenti sono stati definiti “associazioni di lavoro”). Intor-
no alla meta degli anni Novanta il CENSIS stima al 65,2 per cento la quota di
studi retti da un solo titolare precisando che «al Sud prevale un modello di
organizzazione della professione basato su piccoli studi, caratterizzati dalla
monotitolaritd e dalle dimensioni ridotte, [...] al Nord inizia a diventare de-
terminante un modello organizzativo basato sulla plurititolarita dello studio,
su una struttura pitt ampia cui corrisponde una domanda maggiormente dif-
ferenziata e diversamente strutturata» (CENSIS, 1997, p. 132).

Al fine di evitare confronti fuorvianti & tuttavia opportuno sottolineare
che lo studio di Petrone e Pessolano Filos (1992) e quello del CENSIS (1997)
avevano popolazioni di riferimento estremamente diverse da quella della no-
stra ricerca: la prima indagine si rivolgeva agli avvocati iscritti alla Cassa na-
zionale di previdenza e assistenza forense (Petrone e Pessolano Filos 1992, p.
19), la seconda agli avvocati iscritti agli albi professionali (CENSIS, 1997, p.
219). I risultati di quegli studi quindi sono riferibili all’intera avvocatura ita-
liana, e non solo a quella parte di essa che opera nel settore penale.

Nella ricerca da noi condotta gli studi individuali sono pitt numerosi fra
gli avvocati del Sud e, in misura piti attenuata, del Centro Italia, rispetto a
quelli del Nords. Infatti il 42,1 per cento dei soggetti che svolgono la propria
professione al Sud opera in studi individuali, contro il 33 per cento circa al
Centro e il 24,1 per cento al Nord (cfr. TAB. 3.2).

Le dimensioni del foro non sono associate a variazioni nella distribuzio-
ne della variabile in esame, mentre sia il genere sia I’eta dell’intervistato sem-
brano assumere rilievo, anche se di limitata entita. In particolare i maschi
tendono pitt frequentemente rispetto alle donne a far parte di studi indivi-
duali (rispettivamente nella misura del 34,5 per cento contro il 24,2; cfr. TAB.
3.2). La maggiore propensione delle avvocatesse a operare in studi associati
potrebbe dipendere da una maggiore difficolta che le donne incontrano a in-
serirsi in un mondo lavorativo prevalentemente maschile.

La tendenza a esercitare la professione in studi individuali sembra in
buona misura associata all’eta degli avvocati. La TAB. 3.2 confronta la per-
centuale di diffusione degli studi individuali secondo le classi di eta degli in-
tervistati: solo il 21 per cento degli avvocati con meno di 41 anni opera in uno

5. La maggiore diffusione nel Sud degli studi individuali & riportata anche da Giori (1994,
p- 15) che rileva come in questa area del paese questo tipo di studi professionale riguardasse il
51,52 per cento degli intervistati nel 1992 contro una quota del 36 per cento al Nord.
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studio individuale; questa percentuale sale al 31 per cento circa fra i quaran-
tenni, al 46 per cento fra i cinquantenni e arriva al 57 per cento fra gli avvo-
cati con pitt di 6o anni. Si possono forse interpretare questi dati ipotizzando
che la forma dello studio associato sia vista come una scelta effettuata dai
giovani per entrare nel mercato della professione legale ©. Lorientamento de-
gli avvocati pitt anziani a preferire studi individuali potrebbe tuttavia essere,
almeno in parte, ricondotto anche a una diversa visione della professione le-
gale, che predilige la costituzione di studi individuali al fine di tutelare me-
glio il rapporto fiduciario personale e diretto fra avvocato e cliente”.

1 settore del diritto trattato (solo penale o anche civile) e il tipo di reato
in prevalenza seguito non sembrano associati in misura rilevante alla forma
di conduzione dello studio (individuale o associata).

La disponibilita di personale di segreteria espressamente dedicato alle
esigenze dell’intervistato era oggetto di una specifica domanda del questio-
nario. La TAB. 3.3 indica che solo il 39 per cento circa pud contare su di una
persona che svolga per lui, a tempo pieno, funzioni di segreteria.

Gli avvocati che operano al Sud indicano in misura inferiore alla media
di disporre di personale di segreteria esclusivamente dedicato alle loro esi-
genze (il 34 per cento dei penalisti del Meridione & in questa situazione con-
tro una media nazionale del 39 per cento circa). Questa risorsa & estrema-
mente pit diffusa fra gli uomini che fra le donne (il 42 per cento degli avvo-
cati ha un segretario o una segretaria, mentre solo il 23 per cento circa delle
avvocatesse & nella stessa condizione). Il settore di attivita sembra invece in-
trodurre una variazione pit limitata: gli intervistati che si dedicano esclusi-
vamente al settore penale dichiarano di disporre di personale di segreteria
nella misura del 41,6 per cento rispetto al 36 per cento fatto registrare da co-
loro che seguono sia cause civili sia cause penali.

Un discorso a parte merita 'associazione fra questa variabile e I'even-
tuale condivisione dello studio; la quota di intervistati che dispongono di
personale di segreteria espressamente dedicato alle proprie esigenze & pari
alla meta circa dei professionisti che esercitano in uno studio individuale
mentre & solo un terzo circa di quelli che condividono lo studio con altri col-
leghi (cfr. TAB. 3.3). Occorre aggiungere un’ulteriore considerazione che
emerge dall’osservazione della TAB. 3.3: poco pitt della meta dei circa 300 sog-
getti che operano in studi individuali non dispone di personale di segreteria
e cio suggerisce che 150 sui circa 1.000 avvocati intervistati (circa il 15 per cen-
to del campione) opera in un contesto organizzativo minimo, in cui lo stu-
dio & costituito dal solo titolare.

6. La tendenza degli avvocati pilt giovani a formare studi associati, manifestatasi in que-
sta ricerca ¢ rilevata anche da Petrone e Pessolano Filos (1992, pp. 93-4) e dal CENSIS (1990, p.
115), in riferimento all’intera avvocatura italiana.

7. Questa motivazione & sostenuta da alcuni degli avvocati interpellati da Petrone e Pes-
solano Filos (1992, pp. 93-4).
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TABELLA 3.3 ,
Disponibilita di personale di segreteria esclusivamente dedicato alle esigenze dell’avvo.
cato (valori percentuali)

No Si Totale (N)

- Totale 61,2 38,8 100 (995)
Zona geografica
Nord 58,0 42,0 100 (398)
Centro 59,0 41,0 100 (229) -
Sud 66,0 34,0 100 (368)
Dimensioni del foro
Piccolo 61,1 38,9 100 (668)
Grande 61,5 38,5 100 (327)
Genere dell’intervistato
Maschio 58,0 42,0 100 (833)
Femmina 76,6 23,4 100 (167)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 82,7 17,3 100 (410)
Da 41 a 50 anni 33,6 66,4 100 (296)
Da s1a 60 anni 33,6 66,4 100 (146)
Oltre 60 anni 52,1 47,9 100 (144)
Anni di esercizio della professione
Finoas 90,1 9,9 100 (182)
Dag6aio 76,8 23,2 100 (220)
Damazo 49,4 50,6 100 (263)
Oltre 20 44,2 55,8 100 (335)
Condivide lo studio
Non lo condivide 51,5 48,5 100 (309)
Condivisione spese 66,8 33,2 100 (386)
Associazione di lavoro 66,3 33,7 100 (249)
Settore di attivita
Solo penale 58,4 41,6 100 (s17)
Penale e civile 64,0 36,0 100 (483)
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 65,9 34,1 100 (464)
Colletti bianchi 53,1 46,9 100 (356)
Un po’ di tutto 65,1 34,9 100 (109)
Altri reati 63,4 36,6 100 (71)

* Per I'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr, PAR. 2.4.

Infine, ancora una volta va sottolineata 'influenza dell’eta dell’avvocato sul-
Passetto organizzativo dello studio legale. La TAB. 3.3 indica che, fra gli av-
vocati con eta sotto i 41 anni, solo il 17 per cento circa dispone di personale
di segreteria esclusivamente dedicato alle proprie esigenze; tale percentuale
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sale al 66,4 fra i quarantenni e i cinquantenni e decresce, attestandosi al 47,9
pet cento, fra coloro che hanno pit di sessant’anni.

In pratica emerge che il numero di anni di esercizio della professione e
I’eta anagrafica incidono sulla disponibilita di personale di segreteria. Solo il
23,2 per cento di coloro che esercitano la professione da 6 a 10 anni dispone
di personale di segreteria esclusivamente dedicato alle esigenze professiona-
li del singolo penalista (fra coloro che hanno un’anzianita professionale en-
tro i cinque anni tale incidenza & pari al 9,9 per cento); all’aumentare del nu-
mero di anni di esercizio della professione aumenta anche la quota di sog-
getti che dispone di una segretaria/o che si dedica a tempo pieno alle loro
esigenze professionali; gli avvocati con pit di venti anni di esperienza mo-
strano di poter contare su collaboratori di segreteria nella misura del 56 per
cento circa.

Due intervistati su tre (pari al 66,6 per cento), di coloro che dispongono
di un segretario o una segretaria ®, menzionano una sola unita di personale,
mentre un restante 22,1 per cento afferma di poter contare su due persone. I
casi di coloro che dispongono di 3 o piti unita di personale sono circa I'r1 per
cento del campione.

E infine interessante rilevare che, nel 1992, la percentuale di intervistati
che disponevano di personale di segreteria esclusivamente dedicato alle lo-
ro esigenze non si discostava sostanzialmente da quella rilevata in questa ri-
cerca (40,9 per cento nel 1992 contro il 38,8 nel 2000; Giorti, 1994, pp. 15-7) °.

3.2
Le strumentazioni a disposizione dello studio legale

Le attrezzature incluse nella domanda del nostro questionario erano le se-
guenti:

4) macchina da scrivere manuale;

b) macchina da scrivere elettrica o elettronica;

¢) personal computer (PC);

d) programmi di videoscrittura;

e) programmi di archiviazione;

/) terminale di collegamento con la Corte di cassazione;
g fax;

bh) fotocopiatrice;

7) registratore audio;

[) videoregistratore e/o telecamera;

8. Gli avvocati di questa ricerca che dispongono di almeno una unita di personale di se-
greteria sono 388, pari al 38,8 per cento del campione.

9. Il CENSIS, all’inizio degli anni Novanta e in riferimento all’intera classe forense, stima
pari al 39,3 per cento la quota di professionisti che si avvalgono di personale di supporto per
mansioni di segteteria, dattilografia e simili (1990, p. 121).
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m) collegamento degli eventuali personal computer in rete locale;
n) collegamento degli eventuali personal computer in rete geografica (In-
ternet).

Le voci da a) a /) della lista sopra citata erano incluse nel questionario
usato nella rilevazione del 1992, mentre le voci 72) ed #) sono state incluse ex
novo nel questionario di questa ricerca™.

Le TABB. 3.4a € 3.4b riportano, per ciascun tipo di strumentazione, le per-
centuali di avvocati che li posseggono o li impiegano. Si pud notare, in pri-

mo luogo, come il possesso e 'uso di alcune di esse riguardi la quast totalita

del campione.

TABELLA 3.4a
Strumentazioni a supporto del lavoro dei penalisti (valori percentuali)

Macch.  Macch. PC Progr. Progr. Coll. (N min/
dascriv.  dascriv. video-  di archiwv. term. max)
man. elettr. scritt. Cass.

Totale 33,6 533 96,2 91,8 53,3 19,2 (1002)
Zona geografica
Nord 23,7 52,8 97,5 94,1 58,3 22,3 (386/396)
Centro 38,1 50,7 96,9 89,2 SL,4 150  (216/226)
Sud 41,6 55,3 94,2 90,6 49,2 181 (358/365)
Dimensioni del foro
Piccolo 35,0 57,4 96,5 92,6 54,5 16,5 (648/665)
Grande 30,7 445 953 99,0 51,0 249 (312/322)
Genere
Maschio 34,7 54,2 96,0 92,1 54,8 19,9 (810/828)
Femmina 27,9 48,5 97,0 90,2 45,2 16,0  (155/165)
Classe di eti
Da 26 a 40 anni 25,4 45,2 98,0 94,9 54,3 17,9 (400/409)
Da 412 50 2nni 29,9 SLS 97,6 93,1 54,6 15,5 (284/291)
Da 512 60 anni 40,4 61,6 95,9 91,8 55,9 26,9 (143/146)
Oltre 60 anni 57,0 70,9 88,7 80,0 45,5 23,4 (134/142)
Condivide lo studio
Non lo condivide 36,0 53,5 93,1 88,4 49,3 18,9  (298/304)
Condivisione spese 30,4 50,4 97,4 92,1 S1,2 162 (373/385)

Associazione di lavoro 34,5 56,6 97,2 96,8 61,7 21,3 (240/249)
Settore di attivita

Solo penale 30,4 SOT 955 921 549 234 (499/514)
Penale e civile 37,0 56,7 96,9 91,4 SLS 14,7 (466/478)

10. La scelta di replicare la maggicr parte delle domande sulle attrezzature di supporto ti-
sponde all’esigenza di confrontare la diffusione delle stesse strumentazioni fra gli associati al-
I'Unione delle Camere penali a distanza di quasi dieci anni e quindi di poter porre in luce even-
tuali mutamenti nel livello tecnologico degli studi legali.
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TABELLA 3.4a (segue) .
Macch.  Macch. - rC Progr. Progr. Coll. (N min/

dascriv.  dascriv. video-  diarchiv.  term. max)
man. elettr. scritt. Cass.
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 34,2 473 96,1 90,1 4955 18,9  (442/459)
Colletti bianchi 31,6 58,8 97,7 94,6 59,1 20,3 (354/360)
Un po’ di tutto 32,4 55,1 92,6 87,5 50,0 20,6  (104/108)
Altri reati 40,8 62,0 94,4 94,3 52,2 14,1 (69/71)

* Per l'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

TABELLA 3.4b
Strumentazioni a supporto del lavoro dei penalisti (valoti percentuali)

Fax Foto- Registr. Video Coll. Coll. (N)

coplatrice  voce registr.  rete locale Internet

Totale 97,8 95,3 43,8 18,3 38,2 69,2  (1.002)
Zona geografica
Nord 99,0 98,0 50,5 8,8 51,3 74,6 (391/397)
Centro 98,3 96,5 45,4 18,3 33,6 70,3 (222/226)
Sud 96,2 o6 35,4 17,8 26,5 62,7 (358/364)
Dimensioni del foro
Piccolo 98,2 96,1 41,9 17,5 38,3 69,4 (658/666)
Grande 97,0 93,6 47,6 20,1 37,5 68,0 (313/321)
Genere
Maschio 98,1 95,8 43,6 19,8 38,1 70,1 {(813/827)
Femmina 97,0 93,6 47,6 20,1 37,5 68,9  (164/165)
Classe di eta
Da 26 a 40 anni 98,5 96,6 40,4 14,1 41,1 75,7 (409/410)
Da 41 2 50 anni 97,3 93,6 42,9 19,3 40,2 70,6 (289/291)
Da 512 60 anni 97,3 95,9 52,4 27,2 374 673  (141/146)
Oltre 60 anni 97,9 95,1 47,9 19,4 27,8 50,7 (134/142)
Condivide lo studio
Non lo condivide 94,9 91,3 44,4 21,2 27,3 63,3 (298/303)
Condivisione spese 98,7 95,9 40,7 15,5 36,0 68,1 (378/384)

Associazione di lavoro  100,0 98,8 46,2 18,9 53,8 77,9 . (246/249)
Settore di attivita

Solo penale 99,0 96,7 48,0 21,9 38,2 715 (503/512)
Penale e civile 98,7 95,8 40,4 14,9 40,4 68,7 (473/480)
Tipologia di reati seguiti*

Reati tradizionali 97,2 94,6 39,0 17,0 32,3 66,2 (450/458)
Colletti bianchi 98,3 95,2 51,0 20,4 46,2 742 (352/355)
Un po’ di tutto 97,3 96,4 40,9 18,2 30,0 61,8 (105/108)
Altri reatt 100 98,6 43,7 15,5 49,3 74,6 (69/71)

* Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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L

Il personal computer (PC), il fax, la fotocopiatrice e i programmi di video-
scrittura fanno ormai parte del patrimonio tecnologico di ben oltre il 9o per
cento degli studi legali degli intervistati: il 97,8 per cento degli intervistati di-

spone di un fax in studio, il 96,2 per cento di un personal computer, il 95,3 pet’

cento di una fotocopiatrice, il 91,8 di un software per la redazione di testi.

Vi sono poi alcuni tipi di strumentazioni che, seppur diffuse in misura
considerevole, non presentano percentuali di copertura altrettanto estese
quanto quelle sopra citate (cfr. TABB. 3.4a € 3.4b); in questo gruppo si posso-
no menzionare le macchine da scrivere manuali (possedute dal 33,6 per cen-
to dei soggetti) e quelle elettroniche (a disposizione del 53,3 per cento dei pe-
nalisti inclusi nel campione); in parte queste apparecchiature costituiscono
residui di attrezzature acquistate in passato ma probabilmente sono ancora
oggl impiegate per usi specifici; vi sono poi i programmi informatici atti al-
la costruzione di archivi (di cui dispone il 53,3 per cento degli intervistati) e
i registratori e i dittafoni (impiegati dal 43,8 per cento dei soggetti).

Un discorso a parte merita la menzione del collegamento del/dei perso-
nal computer a Internet. Questo tipo di tecnologia & posseduta da quasi il 70
per cento degli avvocati ed & prevedibile che nel giro di poco tempo essa di-
venti diffusa tanto quanto oggi lo sono i computer e le fotocopiatrici: cid in
quanto I computer di nuova generazione, anche nelle versioni standard, in-
cludono quel collegamento; la semplice sostituzione dei PC attualmente in
uso determinera quindi 'ampliamento del numero di avvocati che dispon-
gono di una connessione a Internet.

Infine una serie di attrezzature, quali il terminale di collegamento con la
Corte di cassazione, gli strumenti di registrazione video (videoregistratori e te-
lecamere) e i collegamenti fra personal computer in rete locale interessano una
quota minoritaria, anche se non piccola, di professionisti (cfr. TABB. 3.4a e 3.4b).

La T4B. 3.5 pone a confronto i livelli di diffusione delle singole attrezza-
ture rilevati nelle ricerche del 1992 e del 2000. A distanza di otto anni & pos-
sibile affermare che tutte le attrezzature menzionate nel questionario fanno
registrare una maggiore diffusione fra gli associati alle Camere penali, salvo
un’unica eccezione. Quest’ultima & costituita dalle macchine da scrivere;
com’era prevedibile questo tipo di apparecchiatura non presenta un mag-
giore livello di utilizzo da parte dei penalisti che, probabilmente, impiegano
sempre pitt di frequente il PC per la redazione di testi.

La comparazione delle percentuali di diffusione delle diverse strumen-
tazioni incluse nella TAB. 3.5 mette in evidenza in particolare il forte aumen-
to nella diffusione degli strumenti di tipo informatico presso gli avvocati pe-
nalisti. In particolare i personal computer erano presenti negli studi del 55,2
per cento degli intervistati del 1992; fra gli avvocati interpellati nel 2000 il
96,2 per cento dichiara di possedere almeno un Pc. La diffusione dei pro-
grammi di videoscrittura passa dal 53,4 al 91,8 per cento; quella dei pro-
grammi per I'archiviazione di dati dal 24,7 al 53,3 per cento. Infine i collega-
menti a Internet, neppure inclusi nella precedente rilevazione, sono impie-
gati da poco meno del 70 per cento del campione (cfr. TAB. 3.5)
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TABELLA 3‘5 ) . . . . . .
Strumenti tecnologici a disposizione degli studi legali degli avvocati (valori percentuali
per anno di rilevazione)

2000 ' 1992
Macchina da scrivere manuale 33,6 48,8
Macchina da scrivere elettrica 53,3 81,1
Personal computer 96,2 55,2
Programmi di videoscrittura 91,8 $3,4
Programmi di archiviazione 53,3 24,7
Dittafoni, registratori audio 43,8 34,2
Fotocopiatrice 95,3 82,9
Fax 97,8 734
Videoregistratore 18,3 7,7
Terminale collegamento C. cassazione 19,2 49
Collegamento dei PC in rete locale 38,2 -
Collegamento dei PC in Internet 69,2 -
Disponibilita congiunta di PC, fax e fotocopiatrice 91,1 47,1
N) (1.002) {1.000)

La TAB. 3.5 riporta anche la percentuale di avvocati che, nelle due ricerche,
hanno dichiarato di disporre sia di un PC, sia di una fotocopiatrice sia di un
fax. Questo insieme di attrezzature era presente presso gli studi del 47 per
cento circa degli avvocati intervistati nel 1992 ™. Dal momento che questo in-
sieme di strumenti appare diffuso anche fra gli avvocati intervistati in que-
sta ricerca chiameremo “livello minimo di tecnologia a disposizione dello
studio legale” (o “minimo tecnologico”) la presenza, presso un determinato
studio legale, di un PC, di una fotocopiatrice e di un fax. Cid consente di con-
frontare 1 risultati delle due rilevazioni. A tal fine ¢ stata costituita una va-
riabile tipologica analoga a quella impiegata nel 1992.

La scarsa diffusione nel 1992 di strumenti tecnologici * appare, dopo ot-
to anni, del tutto superata. Le risposte raccolte in questa ricerca mostrano
come il 91 per cento circa dei penalisti intervistati abbia dotato il propriq stu-
dio professionale almeno di un personal computer, di una fotocopiatrice e
di un fax (cfr. TAB. 3.5).

La TAB. 3.6 riporta le frequenze di una ulteriore variabile tipologica crea-
taa partire dalle risposte degli intervistati circa le tecnologie presenti r.1§1;pro-
prio studio professionale. Tale variabile sara denominata “disponibilita de?l
minimo tecnologico e di ulteriori dotazioni tecnologiche di rete”. I criteria
divisionis impiegati nella costruzione della tipologia sono: 4) la presenza o
meno del “livello minimo di tecnologia”; 5) la presenza o meno di un colle-

1. Giori (1994, p. 25).
12. Ivi, pp. 25-7.
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gamento di rete locale fra i diversi calcolatori elettronici dello studio; ¢) la
presenza 0 Meno di un collegamento alla rete geografica, cioe a Internet. La-
nalisi della TAB. 3.6 sar in primo luogo effettuata illustrando i diversi tipi del-

la variabile riportata in colonna e le frequenze ad essi associate; successiva-

mente saranno evidenziate le associazioni fra ciascun tipo e specifiche carat-
teristiche degli intervistati.

TABELLA 3.6
Disponibilita del “minimo tecnologico” e di ulteriori dotazioni tecnologiche di rete (va-
lori percentuali)

Senza Minimo  Minimo  Minimo  Minimo Tot. (N)

minimo tecnol. tecnol. tecnol. tecnol.

tecnol. ma non rete e Internet e Intranet  Internet

Intranet

Totale 9,9 200 32,9 35 336 100 (997)
Zona geografica
Nord 6,3 16,1 27,4 5,0 45,2 100 (398)
Centro 9,2 21,0 36,7 2,6 30,6 100 (229)
Sud 14,3 23,8 36,5 2,4 23,0 wo  (370)
Dimensioni del foro
Piccolo 8,2 21,4 32,7 3,4 34,2 100 (669)
Grande 13,4 17,4 33,2 3,7 32,3 100 (328)
Genere dell'intervistato
Maschio 9,7 19,8 33,3 3,0 343 o (835)
Femmina 10,8 21,6 29,9 6,6 31,1 100 (167)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 5,6 16,1 38,2 4,1 36,0 100 (411)
Da 412 50 anni 9,5 20,3 3L, 3,4 35,8 100 (296)
Da 51 2 60 anni 12,2 21,8 29,9 7 35,4 100 (147)
Oltre 60 anni 20,1 28,5 23,6 5,6 22,2 100 (144)
Condivide lo studio
Non lo condivide 16,4 21,2 36,0 L6 24,8 100 (31)
Condivisione spese 8,3 22,0 34,2 4,4 31,1 100 (386)
Associazione dilavoro 5,2 14,9 27,7 4,4 47,8 100 (249)
Settore di attivitd
Solo penale 11,0 18,7 34,7 3,1 32,6 100 (s19)
Penale e civile 8,7 21,5 30,6 4,1 35,0 100 (483)
Tipologia di reat: seguiti®
Reati tradizionali 10,6 22,8 34,9 3,0 28,7 100 (464)
Colletti bianchi 7,8 16,8 30,8 3,6 40,9 100 (357)
Un po’ di tutto 13,6 22,7 33,6 45 25,5 100 (119)
Altri reati 9,9 14,1 26,8 5,6 43,7 100 (71)

* Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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La prima colonna a sinistra della TAB. 3.6 contiene le percentuali di soggetti
(circa il 10 per cento del campione) che non posseggono il “minimo tecno-
logico” (costituito dalla disponibilita congiunta di un PC, una fotocopiatrice
e un fax).

Vi & poi la colonna con le percentuali di soggetti (circa uno su cinque,
pari al 20,1 per cento) i cui studi sono dotati del minimo tecnologico ma che
non dispongono di alcun collegamento in rete dei computer di studio: né
una rete locale che si limiti a collegare fra loro i computer dello studio (nel
caso ve ne sia pitt di uno), né un collegamento in Internet. Questi studi han-
no a disposizione quello che otto anni fa era considerato il livello minimo di
tecnologia per uno studio professionale in quel momento ma, visti i progressi
rapidissimi dell’znformation technology®, rischiano di trovarsi gia oggi ta-
gliati fuori da servizi e opportunita che le istituzioni pubbliche, quelle pri-
vate e le associazioni professionali offrono agli operatori forensi ™.

Troviamo inoltre, nella terza colonna della TAB. 3.6, le percentuali di pe-
palisti i cui studi professionali dispongono di fax, fotocopiatrice e d7 almeno
un personal computer dotato di accesso alla rete informatica geografica (Inter-
net). Questi studi costituiscono il 33 per cento circa fra quelli dei penalisti
del campione.

La TAB. 3.6 prevede la categoria degli studi (il 3,5 per cento) che dispon-
gono del “minimo tecnologico” e dove i computer dello studio sono fra lo-
ro collegati in modo da condividere risotse (per esempio stampanti o archi-
vi di dati), ma non fruiscono di collegamenti a Internet. Gli studi inclusi in
questa classe mostrano una strutturazione tecnologica che, pur essendo
chiusa verso 'esterno, appare articolata al proprio interno e denota un cer-
to sviluppo e una certa diversificazione organizzativa.

La strumentazione pit sviluppata, in termini tecnologici, & senz’altro quel-
la degli studi legali in cui & previsto sia il collegamento fra loro delle risorse
informatiche dello studio, sia il collegamento con la rete geografica (quest’ul-
tima situazione & rappresentata dalla categoria posta nella quinta colonna del-
la TAB. 3.6 denominata “minimo tecnologico, Internet e Intranet”). I penalisti
che forniscono risposte in tal senso sono il 33,6 per cento del totale.

13. Il tema dell’information technology nell’ambito del’amministrazione della giustizia &
oggetto di un lavoro curato da Fabri e Contini (2001) al quale si rinvia per ulteriori approfon-
dimenti. Insieme a una serie di saggi dedicati alla descrizione approfondita delle esperienze in
atto in numerosi paesi europei il volume contiene saggi di riflessione sulle tendenze in atto e
fornisce strumenti concettuali utili per una migliore comprensione di questo fenomeno, de-
stinato a mutare profondamente il lavoro degli operatori del diritto coinvolti nel processo.

14. A titolo di esempio si pud ricordare che I'Ordine degli avvocati fornisce informazioni
sugli iscritti e diverse associazioni inviano newsletters sulle problematiche inerenti la profes-
sione; il sito www.normeinrete.it, gestito nell’ambito di un progetto intersettoriale dell’Arpa
(Agenzia per I'informatica nella pubblica amministrazione), consente 'accesso in rete a un’am-
pia normativa; infine & da menzionare il progetto pilota in corso presso il tribunale di Bologna
che permette ai difensori di ricevere notizie sullo stato di avanzamento e sul calendario delle
cause civili in corso presso quell’ufficio giudiziario.
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Si tentera ora di individuare quali gruppi di intervistati risultino associati

a livelli di tecnologia piti elevati e quali avvocati invece mostrino un certo ri- -

tardo sulla via della modernizzazione della strumentazione a disposizione
dello studio.

In primo luogo occorre ricordare che la ricerca del 1992 metteva in luce -

Iesistenza di un divario nella utilizzazione della tecnologia fra diverse aree
del paese e fra sedi giudiziarie di differenti dimensioni: in particolare gli sty.
di del Sud e quelli che gravitavano su grandi fori risultavano tecnologica-
mente meno dotati . A distanza di otto anni tali differenze, pur ancora per-
sistenti, si mostrano alquanto attenuate (cfr, TAB, 3.6).

La TAB. 3.6 suggerisce poi che gli avvocati i quali, nel 2000, dichiarano dj
non possedere un insieme di apparecchiature che abbiamo chiamato “minj.
mo tecnologico”, sono piti numerosi fra i professionisti con pitt di 60 anni:
questi studi costituiscono il 20 per cento fra quelli di avvocati con un’eta sy-
periore a 6o anni mentre sono solo il 9,9 per cento nell’intero campione. Inol.
tre il 16,4 per cento degli intervistati che operano in studi individuali mostra
di non possedere una strumentazione adeguata a fronte di una media gene-
rale di poco meno del 10 per cento.

Si pud poi osservare che le percentuali di intervistati che presentano so-
lo il “minimo livello di tecnologia” non variano in misura significativa al va-
riare di zona geografica, dimensioni del foro di riferimento, genere dell’in-
tervistato, settore di attivita e tipo di reati seguiti. Questi studi professiona-
li sono in media pitr frequenti fra quelli in cui operano avvocati con pit di
60 anni, mentre sono pit rari fra gli studi associati (cfr. TAB, 3.6).

La disponibilita di un accesso a Internet & pit frequente fra gli avvocati
con meno di 40 anni e decresce con 'aumentare dell’ety degli intervistati: fra
gli avvocati pilt giovani & presente nel 38,2 per cento dei casi, diventa circa il
30 per cento fra i soggetti con un’eti compresa frai 41 e i 60 anni, e infine si
colloca al 23,6 per cento fra gli avvocati con pitt di 6o anni (cfr. TAB. 3.6).

Non sembra emergere alcuna associazione con il genere degli intervista-
ti, le dimensioni dei fori di prevalente esercizio della professione e il tipo dei
reati seguiti.

La semplice apertura a Internet & pitt frequente al Centro e al Sud, men-
tre lo ¢ di meno fra i professionisti del Nord: il 37 per cento circa dei pena-
listi del Centro-Sud dispone di un collegamento Internet ma non di una re-

15. I CENSIS stima la diffusione di sistemi informatici fra gli avvocati italiani, nei primi an-
ni Novanta pari al 70 per cento (1990, p. 116), mentre Petrone e Pessolano Filos, in rifetimen-
to allo stesso periodo, riportano che solo il 46 per cento dei loro intervistati dispone di un ela-
boratore elettronico (1992, p. 106). Le due percentuali di informatizzazione sono riferite al-
Pintera avvocatura italiana. Esse differiscono notevolmente sia fra loro che rispetto a quanto
tiportato da Giori (1994, cap. 1, pp. 21-8), anche se quest’ultima ricerca limita il proprio raggio
di azione all’avvocatura penale. Linfluenza di alcune variabili quali la zona geografica e I'eta
dei professionisti viene tuttavia rilevata in maniera analoga da tutte e tre le ricerche citate,

3. ORGANIZZAZIONE DELLA PROFESSIONE 83

te locale che colleghi i computer dello studio, contro una situazione analoga

resso il 27,4 per cento dei penalisti del No‘rd (cfr. TAB. 3. §). Inoltre i lisoggetn
Eon studi individuali e quelli che operano in sFudJ ove vige la’semp cei con-
divisione delle spese dichiarano di disporre di un semplice accesso a Inter-

" pet (e non di un collegamento in rete dei computer dello studio) in misura

maggiore di coloro che esercitano in studi associati denominati afssoaazm-
ni di lavoro”: le prime due categorie di soggetti fanno registrare frequenze
relative pari rispettivamente al 36 ¢ al 34,2 per cento, mentre la terza presen-
ivello del 2 er cento. o

" urll)g\;?cuordare i?éitll)e la specializzazione del professiqnista in reati da_ \‘col-
letti bianchi” che risulta associata al tipo di strumentazione di 1_1ve]lp I;lu ele-
vato; quest’ultimo comprende sia l’apertpra alla rete geggraﬁga sia 2}11 coc?_-
nessione locale dei computer dello studlo legale: I 357 intervistati che c1ll
chiarano di occuparsi prevalentemente di questo tipo di reati dls}?ongono
questa forma di strumentazione in misura pit _elevata deﬂa media del cam-
pione (precisamente nel 40,9 per cento dei casi contro il 33,6 per cento).

3.3
Le collaborazioni esterne:
investigatori privati e consulenti tecnici

1l quadro organizzativo e tecnologico descritto nei paragrafi pr_ece.d.entl ;f>uo
essere arricchito tenendo conto delle collaborazioni esterne di cui i profes-
sionisti intervistati si avvalgono. ' ' ‘ o »

In questa ricerca sono stati presi in copmdgra;lone dge d1ver§1 settori di
attivita in cui il penalista pud avere necessita dl .r1vol'ger31 ad altri p_rofessm-
nisti. In primo luogo vi & quello delle indagm% difensive. Queste ultime pos-
sono essere demandate a investigatori privati. E stato poi incluso nel que-
stionario il tema degli accertamenti peritali. - o

LaTAB. 3.7 mostrala distribuzione delle risposte degh‘mterm.stau allg do-
manda relativa al ricorso a investigatori privati. Occorr§ innanzitutto rileva-
re che I’82 per cento circa dei penalisti non ricorre “mai o quasi mai” 2 q‘u(ei;
sto tipo di collaborazione esterna. Era colorcl che ammettono di se}rwrsill
investigatori privati quelli che vi si rlvolgqno qlialche volta sono circa il 15
per cento mentre i penalisti che vi fanno ricotso “spesso o quasi sempre” co-
stituiscono un gruppo molto ristretto (sono il 2,5 per cento del cam.pion'e).’

La ricerca condotta nel 1995 indicava livelli di utilizzo ancora 1pfer1or1:
poco meno del 9o per cento degli intervistati in quella ricerca non ricorreva
“mai 0 quasi mai” a investigatori privati, circail 9 per cento vi faceva ricor-
so “qualche volta” e solo uno sparuto 1,4 per cento si serviva “spesso o quz—'
si sempre” di questa forma di collaboraz_lope. Nell’arco dl'otto anni quindi
il ricorso a queste professionalita specialistiche da parte fie1 penahstl. appare
aumentato in misura estremamente limitata. Si puo ipotizzare che cio sia in
parte dovuto ai costi che un ricorso a queste collaborazioni impone, costi che
I'imputato spesso non ¢ in grado di sostenere.
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TABELLA 3.7
Ricorso a investigatori privati (valori percentuali)

Mai Qualche Spesso Totale

o quasi mai volta’ - o quasi sempre

Totale 82,2 15,3 2,5 100
Zona geografica
Nord 77,8 19,2 3,0 100
Centro 85,1 12,3 2,6 100
Sud 85,1 13,0 1,9 100
Dimensioni del foro
Piccolo 83,6 14,5 L9 100
Grande 79,3 17,0 3,7 100
Genere dell’intervistato
Maschio 82,1 15,3 2,6 100
Femmina 82,5 15,7 L8 100
Classe di eta
Da 26 a 40 anni 83,2 14,6 2,2 100
Da 41 a 50 anni 82,4 14,6 3,1 100
Da s1a 60 anni 77,2 19,3 3,4 100
Oltre 60 anni 83,3 15,3 L4 100
Condivide lo studio
Non lo condivide 84,1 13,3 2,6 100
Condivisione spese 83,9 14,5 L6 100
Associazione di lavoro 77,9 18,5 3,6 100
Settore di attivitd
Solo penale 76,9 19,8 3,3 100
Penale e civile 87,8 10,6 L7 100
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 83,4 14,7 1,9 100
Colletti bianchi 79,8 16,2 3,9 100
Un po’ di tutto 83,2 15,9 0,9 100
Altri reati 84,3 14,3 L4 100

* Per l'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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1l ricorso ai consulenti tecnici appare, a giudicare dalle risposte degli in-
tervistati, estremamente frequente 7, Quasi la meta degli intervistati afferma
di ricorrervi “spesso o quasi sempre” (il 49,5 per cento, cfr. TAB. 3.8), mentre

TABELLA 3.8
Ricorso a consulenti tecnici (valori percentuali)

In questo quadro di scarsissimo ricorso a investigatori privati, delineato dai .
risultati delle due rilevazioni, si inserisce la recente legge sulle indagini di
fensive approvata successivamente all’ultima rilevazione da noi effettuata’®.
Il maggiore rilievo che la nuova normativa attribuisce alle attivita del difen-
sore nella fase delle indagini potrebbe in futuro aprire la strada a un diver-
so e pill frequente ricorso, da parte degli avvocati, all’opera di investigatori

privati.

16. Ci si riferisce alla legge 7 dicembre 2000 n. 397.

Mai Qualche Spesso Totale N)
‘ 0 quasi mai volta 0 quasi sempre
Totale 10,1 40,4 49,5 100 (994)
Jona geografica
Nord : 7,6 37,9 545 100 (396)
Centro 12,7 45,9 415 100 (229)
Sud 11,1 39,8 49,1 100 (369)
Dimensioni del foro
Piccolo ) 10,2 43,6 46,2 100 (669)
Grande 9,8 33,8 56,3 100 (325)
Genere dell'intervistato
Maschio 9,6 41,2 49,2 100 (833)
" Femmina 12,7 36,1 S1,2 100 (166)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 10,2 44,4 45,4 100 (410) -
Da 41 2 50 anni 15,9 40,3 47,8 100 (295)
Da s1a 60 anni 7,5 35,6 56,8 100 (146)
Oltre 60 anni 8,3 32,6 59,0 100 (144)
Condivide lo studio
~ Non lo condivide 15,2 43,5 41,3 100 (310)
. Condivisione spese 8,3 42,9 48,8 100 (385)
Associazione di lavoro 6,4 34,9 58,6 100 (2499)
Settore di attivita
Solo penale 7,9 33,7 58,4 100 (s17)
Penale e civile 12,4 47,5 40,0 100 (482)
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 12,5 47,2 40,3 100 (464)
Colletti bianchi 7,3 33,1 . 59,7 100 (357)
Un po’ di tutto 12,0 45,4 42,6 100 (108)
Altri reati 5,7 24,3 70,0 100 (70)

* Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR, 2.4.

17. Le competenze dei periti che possono rivelarsi utili per un difensore sono estre-
mamente varie e dipendono dal tipo di reato di cui & accusato il suo cliente; le classiche
consulenze medico-legali o balistiche sono quelle tipicamente utili in casi di reati contro le
persone, ma, solo a titolo di esempio, si possono menzionare competenze di natura finan-
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il 40,4 per cento dichiara di fare ricorso a consulenti tecnici “qualche vol.
ta”. Solo 10 intervistati su 100 affermano che non ricorrono “mai o quagj
mai” a queste consulenze esterne. Gli avvocati intervistati nel 1995 afferma.
vano di ricorrere spesso a consulenti techici in misura anche maggiore 5
quella riscontrata in questa ricerca: il 59,9 per cento dichiarava di rivolge-.

.
©

eanizzazione del lavoro e del tempo del penalista risulta quin'di centrale
lg’osservazione dell’impatto del Codice sulle modalita dello svolgimento del-
Ja professione. '

si “spesso o quasi sempre” a periti, il 33,7 per cento vi ricorreva “qualche Tﬂiﬁﬁ:ﬁz percentuale di tempo trascorsa fuori dallo studio
volta” e solo il 6,4 per cento di quegli intervistati affermava di non ricor- Me Media ™)
rervi “mai o quasi mai”.
Le risposte alla domanda sul ricorso a consulenti tecnici non sembrang Totale 50,6 (r.002)
associate in misura degna di rilievo alle caratteristiche personali o professio- Tona geografica
nali degli intervistati salvo che per tre eccezioni. Nord 47,5 (398)
La prima riguarda gli avvocati che esercitano la professione in studi in- Centro 49,8 (229)
dividuali. Fra questi ultimi la percentuale di soggetti che affermano di non Sud S44 (370)
ricorrere mai o quasi mai all’'opera di consulenti tecnici & piu elevata della Dimensioni del foro
media del campione (in particolare risulta pari al 15,2 per cento contro una Piccolo 4955 (669)
media del 10,1 per cento; cft. TAB. 3.8). Grande 52,9 (328)
In secondo luogo gli intervistati che seguono esclusivamente cause pe- Genere dell intervistato
nali tendono a far ricorso a questo tipo di collaborazioni esterne in misura Maschio 50,8 (835)
pitt elevata dei loro colleghi che si dividono fra il settore civile e quello pe- Femmina 495 (167)
nale: questi ultimi riferiscono di ricorrere sempre o quasi a consulenti tecni- Classe di eti
ci nella misura del 40 per cento, mentre fra i penalisti a tempo pieno questa Da 26 a 40 anni 50,8 - (411)
percentuale sale al 58,4 per cento. Da 41 a 50 anni 51,3 (296)
Infine i difensori che trattano in prevalenza reati di colletti bianchi rife- Da st 2 60 anni 50,3 » (147)
riscono un impiego frequente di periti in misura pit elevata (pari al 6o per Oltre 60 anni 49,29 (144)
cento circa) rispetto a coloro impegnati principalmente in cause di crimina- Condivide lo studio
lita tradizionale (che forniscono questa risposta nel 40,3 per cento dei casi; Non lo condivide 50,3 (31)
cfr. TAB. 3.8). Condivisione spese 5LS (386)
Associazione di lavoro 50,0 (249)
3-4 Settore di attivitd
La gestione del tempo Solo penale 53,5 (51)
nell’esercizio della professione Penale e civile 4704 (463)
Il Codice di procedura penale (CPP) del 1988 ha dato grande risalto alla fase | Tip O?Ogmd(.iz.rm:ll. segun 51,2 (464)
dibattimentale. La centralitd del momento dibattimentale nel processo pe- Iée?ln t{ab,lzwi. ' 50’ 4 (357)
nale italiano permane nonostante da parte di molti difensori si siano levate | UO et dilintct ' 52’,1 (110)
forti critiche per le molte modifiche apportate . Dal punto di vista dell’or- “ Alririi)(r)eati e 45, (71)

= * Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

ziaria o informatica (in caso di imputazioni per reati finanziari, fiscali, commerciali), o an-
cora scientifica (per reati di inquinamento, igiene o sofisticazione alimentare) o infine di
circolazione stradale (in caso di omicidi colposi o lesioni provocate da incidenti automobi-

listici) (1992), Frigo (1992) e Terrile (1992); altri autori hanno invece sostenuto 1{ Opllfortunit?l delle “}111
. ; » L1180 P ; i che
18. Il dibattito su questo tema & stato, soprattutto nella prima meta degli anni Novanta, B e sure legmlatlve. e delle sentenze d.e]la Corte cosuﬁuzmnale&méjervgrilu;eo CZZur?Qerde-I?rzzque—
molto articolato e accorato. Una sua ricostruzione si pud trovare in Chiavario (1994). Fra i cri- hanno mutato il qugdro dl Y?EOIC introdotto con nlr}‘OV(? - ? cedip 137-47) p ’

tici delle modifiche effettuate sul Codice di procedura penale possono essere citati Ferrua ] sti ultimi cft., fra gli altri, Vigna (1991, pp. 462-78) ¢ Tonini (1992, pp. 1137-41).
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La ricerca del 1992, aveva posto in luce come, a tre anni dalla riforma, piy
della meta degli avvocati intervistati non segnalassero aumenti di rilieyq
nell’impegno fuori studio; solo un intervistato su tre ne segnalava un for
te aumento ™. Era una chiara indicazione delle difficolta incontrate d

molti avvocati nell’adeguarsi alle esigenze funzionali del “nuovo” proces
so penale.

Da allora le modalita di esercizio della professione sono certamente
cambiate sotto questo profilo. La TAB. 3.9 riporta il tempo medio passato
fuori studio dagli intervistati, espresso in percentuale sul totale del tempo
lavorativo. Tale parte del lavoro del penalista ¢ costituita, oltre che dalle
udienze dibattimentali, dai molti altri impegni fuori studio a cui il difenso-
re & chiamato.

La media del “tempo trascorso fuori studio” risulta circa il so per cento
del tempo lavorativo degli avvocati penalisti (lo scarto tipo & 15). E interes-
sante notare come questa media calcolata su tutto il campione degli intervi-
stati si mostri relativamente stabile. I soggetti tendono sempre a dichiarare
impegni fuori studio per circa la meta del proprio tempo lavorativo anche al
variare delle loro caratteristiche personali e professionali.

Una buona parte del tempo trascorso fuori studio & costituito, a parere
degli avvocati intervistati, da tempo perso nell’attesa di udienze o interroga-
tori. La media indicata dal campione & pari a poco meno del 43 per cento del
tempo passato fuori studio (cfr. TAB. 3.10). Le attese sembrano essere legger-
mente pitt lunghe al Sud (dove i difensori trascorrono in ozio pitt del 46 per
cento del tempo trascorso fuori studio) che al Nord (zona dove la media si
attesta intorno al 38 per cento).

La stima del tempo trascorso dai difensori in attesa di udienze e intet-
rogatori non & fine a se stessa. In primo luogo occorre sottolineare che essa
costituisce un indicatore della incapacita del sistema giudiziario italiano di
programmate il proprio lavoro. Inoltre le perdite di tempo cui gli avvocati
sono costretti non possono che tradursi in un aumento dei costi sostenuti da-
gli utenti della giustizia: siano essi imputati che vittime dei reati.

Una delle cause del dispendio ingiustificato di tempo lamentato dai di-
fensori ¢ il mancato rispetto degli orari delle udienze dibattimentali; infatti
il 90,7 per cento lamenta il mancato rispetto dei tempi delle udienze (cfr. TAB.
3.11) e il 75,2 per cento dei penalisti ci tiene a precisare che questi ritardi com-
portano una notevole perdita di tempo2°.

19. Giori (1994, p. 31).

20. La percentuale del 90,7 per cento & pari alla somma delle frequenze delle risposte de-
gli intervistati che affermano che gli orari delle udienze “non sono rispettati ma il ritardo & ac-
cettabile” (il 15,5) e quelle di coloro che rispondono che gli orari non sono rispettati “e i ritar-
di sono elevati” (pari al 75,2 per cento dei casi; cfr. TAB. 3.11).

2 8
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e ,
ABELLA 3.10 o ) ) ) )
};{ Eic della stima del tempo perso 1n attesa di udienze e interrogatorl

~ Me!

Media (N)
Totale | 42,7 (1.002)
= Tot
’ Zomzi geografica o5 o)
Nort 0 43,9 (229)
g;eg r 46,6 (370)
t
Dimensioni del foro » )
iccolo ,
25;?& 39,6 (328)
ve dell intervistato
f’[ea}:ihio : 43,4 éfgs))
Femmina 38,9 7
Classe dietd . -
Da 26 a 40 annl 4 ,I o
Da 41 a 50 anni 43,8 o)
Da 51 a 6o anni 41, o
Qltre 6o anni 42,3
Condivide lo studio -
Non lo condivide 44,7 o
Condivisione spese 42,4 s
Associazione di lavoro 41,9
Settore di attivitd o)
Solo penale ALY (1962)
Penale e civile 43,5
Tipologia di reati seguiti ) »
Reati tradizionali 42, o
Colletti bianchi 47.,; o7
Un po’ di tutto 44, it
Altri reati 41,5

* Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4

La percentuale di avvocati che riferisce di sis:cen}gtici_ ritardi nei (tienéph de(gi
udienze dibattimentali non varia in misura §1gn1f1_cat1ya a seconda ei edue
ratteristiche personali e professionali degh intervistati; Vi s(olnﬁ) tgitlt;lvnz: due
eccezioni. La prima & costituita dalla variazione mFrodotta alla ine ione
del foro prevalentemente frequent::tto. I difensori Fhe §se§c1(tial}nolitopl v
lenza in piccoli fori dichiarano nell’88 per cento dei S}am che 1 SO ey
pi delle udienze dibattimentali non sono rispettati”, ma tale perce

,1. Anche in questo caso, come in quello della frequenza relativa i!lus’irata allla ?t()etrz: ;())1:(—)
cedent;e la percentuale mette insieme le frequenze delle risposte di tutti coloro che riteng
che gli orari delle udienze non siano rispettatl.

|
|
i
|
|
|
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TABELLA 3.11 ,
Giudizi sul rispetto degli orari delle udienze (valori percentuali)

Si, sono No, No, Totale (N)
rispettati mailritardo e il ritardo
& accettabile ¢ elevato

Totale 9,3 15,5 75,2 100 (980)
Zona geografica ‘
Nord 10,9 17,3 71,8 100 (394)
Centro 9,0 15,8 75,1 100 (221)
Sud 7,7 13,4 78,9 100 (365)
Dimensioni del foro
Piccolo 12,0 16,3 716 100 (656)
Grande 3,7 13,9 82,4 100 (324)
Genere dell'intervistato ‘
Masch'lo 9,4 14,9 75,8 100 (821)
Femmina 9,1 18,3 72,6 100 (164)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 10,4 14,7 74,9 100 (402)
Da 41 a 50 anni 7,9 16,8 75,3 100 (292)
Da s1 2 60 anni 9,6 13,0 77,4 100 (146)
Oltre 60 anni 9,2 16,9 73,9 100 (142)
Condivide lo studio
Non lo condivide 10,1 15,6 74,3 100 (307)
Condivisione spese 8,7 15,8 75,5 100 (380)
Associazione di lavoro 9,4 14,8 75,8 100 (244)
Settore di attivits
Solo penale 5,7 13,7 80,6 100 (s12)
Penale e civile 13,3 17,3 69,4 100 (473)
Tipologia di reati seguit*
Reati tradizionali n,2 16,0 72,8 100 (456)
Colletti bianchi 7,1 13,4 79,5 100 (352)
Un po’ di. tutto 9,4 17,9 72,6 100 (106)
Altri reati 8,5 18,3 73,2 100 (71)

* Per I'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PR, 2.4.

sale al 96 per cento* fra coloro che operano in grandi sedi giudiziarie (cft.
TAB. 3.11). Sembra quindi che la dimensione organizzativa giochi un ruolo ri-
levante nel diminuire la capacita degli uffici giudiziari di programmare il lo-
ro lavoro. Curiosamente gli avvocati che seguono esclusivamente cause pe-

22. Valgono, per questa percentuale, le precisazioni riportate nelle due note precedenti.
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nali lamentano ritardi elevati nelle udienze in misura maggiore dei loro col-
leghi che si occupano anche di cause civili (rispettivamente nell’80,6 per cen-
to dei casi contro il 69,4 per cento fatto registrare dai soggetti che seguono

sia cause civili sia cause penali; cft. TAB. 3.11). :

Occorre comungque sottolineare che non rientrava negli obiettivi di que-
sta ricerca una disamina delle cause del mancato rispetto dei tempi delle
udienze dibattimentali. E chiaro infatti che un problema complesso quale
quello della programmazione del lavoro di un ufficio giudicante non puo es-
sere compreso utilizzando una semplice coppia di domande inserite in un’in-
tervista; solo specifiche ricerche organizzative condotte sul campo possono
farlo. Lo scopo dell’inclusione di questa tematica nel questionario era quel-
lo di documentare ’esistenza di un problema e dare ad esso una dimensio-
ne, sia pure approssimativa.

3.5
Lesame diretto e incrociato

Numerose risposte a una specifica domanda aperta® sull’esame diretto e in-
crociato di chi & chiamato a testimoniare, inclusa nella nostra ricerca del 1995,
indicavano una persistente difficolta delle parti del processo a padroneggia-
re la tecnica della cross-examination *+. Si & deciso quindi di includere anche
nel questionario utilizzato nel 2000 una domanda a riguardo; la TAB. 3.12 ti-
porta le distribuzioni delle risposte. '

E interessante notare che, nella rilevazione del 2000, solo il 25,4 per cen-
to degli intetvistati ritiene pienamente superata la fase di apprendimento
della nuova tecnica processuale (questa percentuale & costituita da quei sog-
getti che ritengono che sia I'accusa che la difesa “hanno imparato” la tecni-
ca dell’esame incrociato; cfr. TAB. 3.12). La restante parte dei soggetti inter-
vistati, in diverse forme, ammette I'esistenza di difficolta. Il 49,3 per cento
del campione sostiene che sia I'accusa che la difesa “hanno ancora dei pro-
blemi” nella messa in atto della cross-examination; la restante parte afferma
che “I'accusa non ha imparato” (il 10 per cento) o “la difesa non ha impara-
to” (il 15,3 per cento; cfr. TAB. 3.12).

Non emergono significative variazioni nelle percentuali di risposta asso-
ciate alle caratteristiche personali e professionali degli intervistati.

23. Si dice aperta una domanda per la quale il questionario non prevede un elenco di ti-
sposte alternative precodificate fra le quali Pintervistato deve operare la sua scelta (Pitrone,
1986, p. 34).

24. Giori (1996, p. 15) riferisce che a cinque anni dalla riforma del processo, sia i p.m., sia
«gli avvocati non [avevano] del tutto interiorizzato i caratteri del modello adversary e [mani-
festavano] ancora una scarsa capacita di condurre buoni interrogatori e controinterrogatoti:
non [avevano] ancora acquisito, insomma, I’arte della cross-examination».
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TABELLA 3.12

o , . . .
Giudizio sull’apprendimento da parte di accusa e difesa; della tecnica dell’esame direttq

e incrociato (valori percentuali)

Si, hanno  No, 'accusa No, la difesia Entrambi ' Totale (N)
imparato non ha non ha hanno
imparato imparato problemi

Totale 25,4 10,0 I3 493 100 (978)
Zona geografica
Nord 24,1 8,5 15,6 51,8 100 (390) '
Centro 26,1 10,4 13,1 50,5 100 (222)
Sud 26,2 15 16,4 45,9 100 (370)
Dimensioni del foro
Piccolo 23,9 11,8 14,5 49,7 100 (660}
Grande 28,3 6,3 17,0 48,4 100 (318)
Genere dell’intervistato
Masch.io 25,0 9,5 15,4 50,1 100 (820)
Femmina 26,4 12,9 14,7 46,0 100 (163)
Classe di eta
Da26a 40 ann.i 29,8 11,9 1,7 46,7 100 (403)
Dagiaso ang 20,3 10,3 16,5 §2,9 100 (291)
Das1a 6o anni 23,1 8,4 21,0 47,6 100 (143)
Oltre 60 anni 24,6 6,3 17,6 S1,4 100 (142)
Condivide lo studio
Non lo condivide 28,1 11,8 15,4 44,8 100 (306)
Condivisione spese 23,3 10,1 15,3 SL3 100 (378)
Associazione di lavoro 22,8 7,7 15,4 54,1 100 (246)
Settore di attivita
Solo penale 26,0 8,1 16,4 49,5 100 (s07)
Penale e civile 24,4 12,2 14,1 49,1 100 (476)
Tipologia di reati seguitr
Reati tradizionali 24,8 1,7 15,9 47,6 100 (460)
Colletti bianchi 23,9 8,3 14,1 53,7 100 (348)
Un 1?0’ di_ tutto 33,7 8,7 15,4 42,3 100 (104)
Altri reati 22,5 9,9 16,9 50,7 100 (71)

* Per 'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

3.6
Il rapporto fra la tutela della riservatezza
delle indagini e la liberta di stampa

Attraver.sc? la tutela della riservatezza delle indagini si intendono perseguire
due ordini d¥ obiettivi. Da un lato si mira a salvaguardare D'efficace svolgi-
mento delle indagini, poiché la diffusione di informazioni che dovrebbero
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rimanere riservate potrebbe ostacolare lo svolgimento delle indagini stesse e
impedire 'acquisizione di preziosi elementi di prova. Dall’altro si intende
proteggere i cittadini sottoposti a indagini dalla divulgazione di notizie che

possono danneggiare la loro immagine.

La ricerca condotta nel 1995 prevedeva due distinte domande sull’ade-
guatezza delle norme poste a tutela del segreto di indagine e sulle misure pitt
idonee a tutelare quest’ultimo e a garantire la liberta di stampa. Queste do-
mande sono state incluse anche in questa indagine.

La TAB. 3.13 mostra le distribuzioni delle risposte ottenute nel 1995 e nel
2000. Come si pud notare, i giudizi complessivi degli associati alle Camere
penali rimangono estremamente negativi. Aumenta lievemente I’esiguo nu-
mero degli intervistati soddisfatti, che passa dal 3,8 all’8,7 per cento. Dimi-
nuisce solo di poco la quota di soggetti che considera le norme poste a tute-
la del segreto di indagine adeguate ma critica le prassi invalse presso gli ope-
ratori che di fatto le vanificano: questa opinione era condivisa dal 63,2 per
cento degli intervistati nel 1995 mentre raccoglie il favore del 58,6 per cento
dei soggetti di questa ricerca. Resta sostanzialmente stabile la percentuale di
coloro che forniscono un giudizio negativo: il 32,3 nel 1995 e il 31,5 nel 2000.
Complessivamente le risposte che implicano una censura solo sulle prassi e
quelle che estendono tale critica anche alle norme che regolano la materia
passano dal 95,5 al 90,1 per cento.

TABELLA 3.13
Giudizio sull’'adeguatezza delle norme vigenti a tutela del segreto di indagine (valori per-
centuali per anno di rilevazione)

2000 1995
Complessivamente adeguate 8,7 3,8
Adeguate ma vanificate dagli operatori della giustizia
e dell’'informazione 58,6 63,2
Inadeguate 31,5 32,3
Altro 1,2 0,7
Totale 100 100
N (993) (997)

La TAB. 3.14 mostra le distribuzioni delle risposte alla domanda sull’adegua-
tezza delle norme in tema di segreto d’indagine in relazione ad alcune pro-
prieta salienti degli intervistati. Si puo notare come le differenze fra le diverse
categorie di intervistati siano molto lievi.

I questionari impiegati nelle due ricerche menzionate nella TAB. 3.13 sot-
toponevano ai soggetti una serie di proposte di regolamentazione del rap-
porto fra liberta di stampa e segreto d’indagine. Il confronto fra le risposte
fornite a distanza di cinque anni, & riportato nella TAB. 3.15.
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TABELLA 3.14 .
Adeguatezza delle norme sul segreto d’indagine (valori percentuali)

Adeguate  Adeguate  Inadeguate Altro Totale N)

ma vanificate Co

Totale 8,7 58,6 3L,5 1,2 100 (988)
Zona geografica
Nord 7.4 61,7 30,2 0,8 100 (394)
Centro 8,0 58,0 31,9 2,2 100 (226)
Sud 10,6 55,7 32,6 L1 100 (368)
Dimensioni del foro
Piccolo 9,1 57,7 32,3 0,9 100 (660)
Grande 8,0 60,4 29,8 L8 100 (326)
Genere dell intervistato
Maschio 91 58,0 31,9 LI 100 (828)
Femmina 7,3 61,8 29,1 1,8 100 (165)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 9,6 63,1 26,0 1,2 100 (407)
Da 41 a 50 anni 8,5 54,8 36,4 0,3 100 (291)
Da 512 60 anni 7,6 §7,2 34,5 0,7 100 (145)
Oltre 60 anni 8,4 5552 32,9 3,5 100 (143)
Condivide lo studio
Non lo condivide 8,8 50,7 38,6 2,0 100 (306)
Condivisione spese 8,6 62,5 28,4 0,5 100 (384)
Associazione di lavoro 9,3 64,0 25,5 1,2 100 (247)
Settore di attivita
Solo penale 7,6 61,5 29,9 1,4 100 (s15)
Penale e civile 10,0 55,9 33,1 1,0 100 (478)
Tipologia di reati seguit*
Reati tradizionali 9,1 59,2 30,6 LI 100 (461)
Colletti bianchi 7.3 61,0 30,8 0,8 100 (354)
Un po’ di tutto 11,1 50,9 36,1 L9 100 (1.089)
Altri reati 10,0 54,3 32,9 2,9 100 (70)

* Per 'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cft. PAR. 2.4.

Le differenze fra le risposte fornite nel 1995 e nel 2000 sono minime. Lap-
provazione di codici deontologici per giornalisti, avvocati ¢ magistrati, & la
soluzione pili frequentemente indicata dagli avvocati, anche se la fiducia nel-
Pefficacia di tali codici sembra essere diminuita tra il 1995 e il 2000 (si passa
dal 44,2 al 37,5 per cento). Le altre proposte di regolamentazione del rap-
porto fra liberta di stampa e segreto d’indagine fanno registrare tutte un lie-
ve aumento di consenso.
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TABELLA 3.I5 ‘
Proposte di regolamentazione del rapporto fra liberta di stampa e segreto d’indagine (va-
loti percentuali per anno di rilevazione)

2000 1995
Istituzione di un Giuri dell'informazione 81 5,5
Approvazione di codici deontologici per giornalisti,

avvocati e magistrati 37,5 44,2
Pene pit severe per chi divulga notizie coperte da segreto 19,2 16,9
Divieto di pubblicazione sulla stampa dei nomi dei magistrati

che seguono indagini particolarmente delicate 31,4 28
Altre proposte - 2,7
Nessuna » 3,8 2,7
Totale 100 100
(N) (996) (994)

La TAB. 3.16 riporta, distinte per categorie, le distribuzioni delle risposte de-
gli intervistati sulla regolamentazione del rapporto fra liberta di stampa e
segreto d’indagine. A questo riguardo la TAB. 3.16 mostra come le opinioni
fornite dai penalisti non si differenzino significativamente nei diversi strati
del campione determinati dalla zona geografica, dalle dimensioni del foro,
dal genere e cosi via.

3.7
1l patrocinio dei non abbienti

Il quesito sul patrocinio dei non abbienti, inserito nella ricerca del 2000, ri-
prende un tema trattato in quella effettuata nel 1995. In quello studio tutta-
via 'attenzione era posta sia sulla difesa d’ufficio (ex art. 97 del Codice di
procedura penale), sia sul patrocinio dei non abbienti (ex art. 98 del Codice
di procedura penale). In particolare la ricerca del 1995 prevedeva una do-
manda sull’istituto della difesa dei non abbienti volta a conoscere se il di-
fensore fosse stato retribuito dallo Stato nelle occasioni in cui era stato chia-
mato a esercitare tale difesa.

Quasi la meta degli intervistati del 1995 che avevano prestato la propria
opera in difesa dei non abbienti segnalava di non aver mai richiesto un com-
penso, € un ulteriore 22,3 per cento precisava di non avere ricevuto alcun
onorario da parte dello Stato>.

25. Marino (1996, p. 66) sottolinea come, in quelle condizioni, «I’esercizio del gratuito pa-
trocinio si traduce in una sorta di opera di carita, pili 0 meno impegnativa, per oltre il 68,9 per
cento dei penalisti».

|
|
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TABELLA 3.16 .
Proposte di regolamentazione del rapporto fra liberta di stampa e segreto di indagine (

va-
lori percentuali) i

Giuri Codici Pene Divieto  Nessuna Tot. )
inform, deont.  pitisevere  nomi
magistrati

Totale 8,1 37,5 19,2 31,4 3,8 100 (991)
Zona geografica '
Nord 7,9 41,7 18,3 27,7 43 100 (393)
Centro 6,1 36,4 18,9 34,6 3,9 100 (228)
Sud 9,5 33,8 20,3 33,2 3,2 100 (370).
Dimensioni del foro
Piccolo 8,2 39,3 20,1 28,8 3,6 100 (667)
Grande 7,7 30 173 367 43 100 (324)
Genere dell intervistato
Maschio 7,8 36,8 17,5 33,7 4,2 100 (829)
Femmina 9,6 41,3 26,9 20,4 1,8 100 (167)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 11,0 38,6 23,7 23,5 3,2 100 (409)
Da 41 a 50 anni 8,4 40,2 13,9 33,4 4,1 100 (296)
Da 512 60 anni 6,3 34,7 15,3 38,9 4,9 100 (144)
Oltre 60 anni 1,4 32,2 18,9 43,4 4,2 100 (143)
Condivide lo studio v
Non lo condivide 5,8 35,3 21,4 34,6 2,9 100 (309)
Condivisione spese 9,7 37,7 18,6 29,6 4,5 100 (382)
Associazione di lavoro 8,8 40,6 16,9 29,7 4,0 100 (249)
Settore di attivita
Solo penale 8,1 37,5 17,4 32,9 4,1 100 (s17)
Penale e civile 8,1 37,6 20,9 29,9 3,5 100 (479)
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 9,1 39,3 2L1 283 2,2 100 (460)
Colletti bianchi : 7,0 37,6 17,1 33,4 4,8 100 (356)
Un po’ di tutto 3,7 35,8 13,8 40,4 6,4 100 (109)
Altri reati 14,1 28,2 23,9 28,2 5,6 100 (71)

* Per l'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

Si & quindi deciso di inserire nel questionario una domanda per esplorare
eventuali mutamenti nelle opinioni dei penalisti. Prima di commentare i da-
ti occorre ricordare che fra le due rilevazioni non erano intervenuti muta-

menti nel quadro legislativo in quanto la riforma dellistituto & stata varata
solo successivamente, nel 2001 %,

26. Con la legge 29 marzo 2001, n. 134 il Parlamento ha approvato un’incisiva riforma del-
Tistituto.
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I dati riportati nella TAB. 3.17 sembrano confermare le opinioni estrema-

- mente critiche espresse dagli avvocati intervistati nel 199s. I giudizi negativi

sugli istituti preposti alla difesa dei meno abbiepFi nel settore pegale sono la
maggioranza: poco meno del 6o per cento degli intervistati fornisce un giu-
dizio “totalmente negativo” o “parzialmente negativo”; il 36,1 per cento at-
tribuisce all’istituto del patrocinio dei non abbienti un giudlz_lo “ positivo con
riserva”; solo uno sparuto 4,9 per cento ritiene di poter attribuire un giudi-
zio “totalmente positivo” alla normativa (cfr. TAB. 3.17).

TABELLA 3.17 .
Giudizio sul patrocinio dei non abbienti (valori percentuali)

Tot. Positivo Parz. Tot. Totale (N)

Positivo  con riserva  negativo negativo
Totale 49 36,1 29,4 29,6 100 (916)
Zona geografica
Nord 2,4 33,4 29,3 34,8 100 (368)
Centro 6,5 36,3 31,3 25,9 100 (201)
Sud 6,6 38,9 28,2 26,2 100 (347)
Dimensioni del foro
Piccolo 5,4 36,7 29,0 28,9 100 (630)
Grande 3,8 35,0 30,1 31,1 100 (286)
Genere dell’'intervistato
Maschio 5,1 35,4 29,8 29,6 100 (759)
Femmina 3,8 39,0 27,7 29,6 100 (159)
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 3,6 38,2 30,7 27,4 100 (387)
Da 41 a 50 anni 6,2 34,9 30,9 28,0 100 (275)
Da 51 a 60 anni 4,7 39,1 24,2 32,0 100 (128)
Oltre 60 anni 6,4 28,0 28,0 37,6 100 (125)
Condivide lo studio
Non lo condivide 7,1 34,6 28,3 30,0 100 (283)
Condivisione spese 4,5 38,1 28,6 28,9 100 (357)
Associazione di lavoro 3,1 36,2 30,4 30,4 100 (224)
Settore di attivitd
Solo penale 4,6 35,7 29,7 30,0 100 (474)
Penale e civile 5,2 36,5 29,1 29,3 100 (444)
Tipologia di reati seguiti®
Reati tradizionali S4 39,9 29,0 25,6 100 (441)
Colletti bianchi 4,4 30,9 30,0 34,7 100 (317)
Un po’ di tutto 4,3 33,0 28,7 34,0 100 (94)
Altri reati 45 39,4 30,3 25,8 100 (66)

* Per P'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

Le caratteristiche personali e professionali degli intervistati, riportate nelle
righe della TAB. 3.17, non rivelano variazioni di rilievo tra i vari strati del
campione.
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I diritti della difesa
nelle diverse fasi del procedimento
di Giuseppe Di Federico

In questo capitolo vengono analizzate le risposte degli avvocati alle doman-
de che pit direttamente riguardano I'effettiva protezione dei diritti della di-
fesa. Poiché la maggior parte delle domande utilizzate in questa ricerca &
tratta da un questionario somministrato agli avvocati penalisti nel 1995, sara
spesso possibile verificare se vi siano state sensibili variazioni nelle loro va-
lutazioni a cinque anni di distanza.

I primi paragrafi saranno dedicati all’analisi delle risposte riguardanti le
indagini preliminari. In quelli successivi si considereranno le risposte ri-
guardanti la terzieta del giudice ai vari livelli della giurisdizione e la divisio-
ne delle carriere dei giudici e p.m. Verranno infine considerate le risposte ri-
guardanti l'istituzione del giudice unico di prima istanza. Al momento delle
interviste gli avvocati non avevano ancora piena esperienza di questo nuovo
assetto della giurisdizione, che era in vigore solo da sei mesi*. Le loro rispo-
ste a riguardo, a differenza delle altre, non sono quindi basate su una pro-
lungata esperienza lavorativa.

4.1
Luso della custodia cautelare

11 dibattito sull’uso eccessivo della custodia cautelare era al suo culmine pro-
prio nei mesi in cui veniva effettuata la rilevazione della ricerca del 1995. Es-
so avrebbe portato all’approvazione della riforma dell’istituto della custodia
cautelare introdotta con la legge 8 agosto 1995, n. 332. Il confronto tra le ri-
sposte alle stesse domande riguardanti la custodia fatte sia nel 1995 che nel
2000 puo anche servire a valutare se vi siano state delle variazioni nelle va-
lutazioni che gli avwvocati fanno sull’utilizzazione di questo istituto.

Come si puo osservare dalla TAB. 4.1 i giudizi degli intervistati del 2000
continuano ad essere allarmanti, pur se un po’ meno estremizzati di quelli
espressi cinque anni prima. Nel 1995, la quota di avvocati che riteneva “ab-
bastanza frequente”, “frequente” o “molto frequente” I'uso non corretto

1. Per la giurisdizione penale il giudice unico di prima istanza & entrato in vigore dal 1°
gennaio 2000 mentre le interviste sono state fatte nel giugno di quello stesso anno.
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della custodia cautelare raggiungeva il 91,5 per cento, nel 2000 la corrispon.-
dente percentuale, pur decrescendo all’82,3 per cento, appare tuttavia mol-
to elevata soprattutto se si tiene conto degli effetti devastanti che la carcera
zione preventiva genera nella vita dei cittadini che vengono indagati.

TABELLA 4.1

Giudizi sull'uso non corretto della custodia cautelare per anno di rilevazione (valori per-
centuali)

2000 1992,
Molto limitato, occasionale 17,7 8,4
Abbastanza frequente 36,7 26,7
Frequente 22,6 25,3
Molto frequente 23 39,5
Totale 100 100
(N) 982 894

Le distribuzioni di frequenza riportate nella TAB. 4.2 suggeriscono I’esisten-
za di alcuni collegamenti fra le opinioni espresse dagli avvocati sull’uso del-
la custodia cautelare e alcune loro caratteristiche:

a) emerge chiaramente come tra gli avvocati del Sud sia pit alta la percen-
tuale di coloro che lamentano un uso improprio della custodia cautelare co-
me “frequente” e “molto frequente” (53,4 per cento mentre la media nazio-
nale ¢ del 45,6 e la corrispondente percentuale per gli avvocati del Nord &
del 38,9 per cento);

b) appare evidente che vi & una situazione di maggiore allarme nei fori pit
grandi dove I'uso non corretto della custodia cautelare (“frequente” e
“molto frequente”) viene segnalato in percentuale superiore a quelle indi-
cate dai penalisti che operano in sedi giudiziarie pitt piccole (52,1 per cen-
to contro 42,5);

¢) gli avvocati che si dedicano esclusivamente al settore penale sembrano
lamentare un uso non corretto della custodia cautelare in misura superiore
ai loro colleghi che dividono la loro attivita fra civile e penale.

E di particolare interesse il raffronto tra le indicazioni fornite dagli av-
vocati che si occupano prevalentemente di reati che riguardano i “colletti
bianchi” e quelli che si occupano prevalentemente di “reati tradizionali”. Gli
avvocati dei “colletti bianchi” indicano che I'uso distorto della custodia cau-
telare & “molto frequente” in percentuale significativamente minore (17,1)
degli avvocati che si occupano prevalentemente di “reati tradizionali” (27,3).
E un dato interessante se si ricorda come il dibattito che portd alla riforma
dell’istituto della carcerazione preventiva a meta degli anni Novanta poneva

in primo piano proprio gli abusi della carcerazione preventiva avvenuti con -

riferimento a reati dei “colletti bianchi”.
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TABELLA 4.2 .
Giudizi sull'uso non corretto della custodia cautelare (valori percentuali)
Molto Abbastanza  Frequente Molto Totale (N)
limitato frequente frequente

* Totale 17,7 36,7 22,6 23 100 982
Zona geografica
Nord 20,4 40,7 21,1 17,8 100 388
Centro 21,1 34,5 26,5 17,9 100 223
Sud 13,1 33,5 21,8 31,6 100 367
Dimensioni del foro
Piccolo 18,9 38,7 22,4 20,1 100 657
Grande 15,6 32,4 23,1 29 100 321

 Genere dell’intervistato
Maschio 18,3 36,0 22,5 23,2 100 819
Femmina 14,7 39,9 23,3 22,1 100 163
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 13,6 39,3 25,7 21,5 100 405
Da 41 a 50 anni 18,3 37,0 18,7 26,0 100 289
Da 51 2 60 anni 18,9 37,8 18,2 25,2 100 143
Oltre 60 anni 26,2 27,7 26,2 19,9 100 141
Condivide lo studio
Non lo condivide 18,4 31,3 19,4 30,9 100 304
Condivisione spese 16,6 37,7 25,1 20,6 100 379
Associazione di lavoro 18,0 42,2 22,5 17,2 100 244
Settore di attivita
Solo penale 14,0 37,2 22,4 26,4 100 513
Penale e civile 21,7 36,0 22,8 19,5 100 469
Tipologia di reati seguiti
Reati tradizionali 14,5 35,4 22,9 27,3 100 455
Colletti bianchi 20,8 37,6 24,5 17,1 100 351
Un po’ di tutto 16,8 36,4 20,6 26,2 100 107
Altri reati 24,6 40,6 14,5 20,3 100 69

* Per 'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

42
I termini delle indagini preliminari

1l rispetto dei tempi previsti per le indagini preliminari sembra essere nella
maggioranza dei casi disatteso. Il Codice di procedura penale (CPP) attual-
mente in vigore fissa diversi termini per questa fase del procedimento pena-
le agli articoli 405, 406, 407. Di regola la durata massima non dovrebbe supe-
rare i sei mesi (art. 405). Per giustificati motivi il giudice per le indagini preli-
minari pud prorogarlo fino a 18 mesi (art. 406). Per certi tipi di reati partico-
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larmente gravi, elencati all’art. 407, le indagini possono protrarsi sino a un
massimo di due anni. Queste previsioni del codice di rito sono chiaramente -
intese a tutelare i cittadini da un eccessivo protrarsi dei tempi delle indaginj, k
che, pur quando necessarie, determinano spesso gravi sofferenze (materiali, -
sociali, lavorative, psicologiche) per le persone ad esse sottoposte.

TABELLA 4.3

Giudizi sul rispetto dei termini delle indagini preliminari (valori percentuali per anno di
rilevazione)

2000 1992
Mai rispettati 30,9 29

Rispettati raramente 33,7 27,5
Rispettati qualche volta 14,2 12,5
Rispettati spesso 16,7 14,7
Rispettati sempre 4,5 16,3
Totale 100 100
(N) 988 982

La TAB. 4.3 riporta le distribuzioni delle risposte rilevate nelle due ricerche
da noi condotte nel 1995 € nel 2000. Come si pud notare, nel 2000 la per-
centuale degli avvocati secondo i quali i termini imposti dalla legge alla du-
rata delle indagini non sono rispettati “mai” o lo sono solo “raramente” & del
64,6 per cento. Nel 1995 era del 56,5 per cento. Se da un canto cresce il nu-
mero degli avvocati che segnalano la violazione delle leggi sulla durata delle
indagini diminuiscono quelle di coloro che ne segnalano il rispetto “sempre”
(dal 1995 al 2000 questa percentuale scende dal 16,3 al 4,5).

Alla TAB. 4.4 1 dati della TAB. 4.3 relativi al 2000 vengono articolati con ti-
ferimento a varie caratteristiche del corpo degli avvocati (eta, genere, foro di
appartenenza ecc.). Non vi sono notevoli variazioni tra i vari sottogruppi di
avvocati. Si puo solo segnalare la tendenza degli intervistati del Centro-Ita-
lia a denunziare il mancato rispetto dei termini di carcerazione preventiva in
misura superiore alla media nazionale (85,5 per cento contro il 78,8 per cen-
to dell’intero campione).

Dato che il rispetto dei termini massimi di durata delle indagini & previsto
da specifiche norme di legge a tutela del cittadino, abbiamo ritenuto oppor-
tuno esplorare in che modo quelle norme vengano aggirate o eluse negli uffi-
ci giudiziari. A riguardo abbiamo formulato due domande relative a prassi giu-
diziarie che erano gia state individuate come rilevanti nella ricerca del 199s.

La prima prassi consiste nell’iscrivere il nome della persona indagata nel
registro “noti” * delle notizie di reato in data successiva a quella in cui sono

2. Si tratta del registro in cui vengono inserite le notizie di reato con autori di cui si co-
noscono le generalita.
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Giudizi sul rispetto dei termini delle indagini preliminari (valori percentuali)

Mai rispettati,  Rispettati Totale (N)

raramente, Spesso, )

qualche volta sempre
Totale 78,8 21,2 100 988
Tona geografica
Nord 79,2 20,8 100 390
Centro 85,5 14,5 100 227
Sud 747 25,3 100 367
Dimensiont del foro
Piccolo 77,3 22,7 100 660
Grande 82,4 17,6 100 324
Genere dell’ intervistato
Maschio ' 78,5 21,5 100 823
Femmina 80,6 19,4 100 165
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 81,7 18,3 100 405
Da 41 a 50 anni 80,3 19,7 100 294
Da 512 60 anni 75,2 24,8 100 145
Oltre 60 anni 71,4 28,6 100 140
Condivide lo studio
Non lo condivide 75,3 24,7 100 304
Condivisione spese 80,6 19,4 100 382
Associazione di lavoro 80,5 19,5 100 246
Settore di attivitd
Solo penale 79,7 20,3 100 s12
Penale e civile 77:9 22,1 100 476
Tipologia di reati seguiti™
Reati tradizionali 79,3 20,7 100 458
Colletti bianchi 79,4 20,6 100 355
Un po’ di tutto T 752 24,8 100 109
Altri reati 78,8 21,2 100 66

* Per Vindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

di fatto iniziate le indagini. Dato che la loro durata viene stabilita a partire dal-
la data di iscrizione del nome dell’indagato in quel registro, effettuare in ritar-
do tale operazione consente ai magistrati di prolungare la fase investigativa.
La seconda prassi, gia emersa nell’indagine del 1995, riguarda 'uso im-
proprio che i magistrati fanno di tre tipi di registro. Le procure della Re-
pubblica dispongono di tre registri principali nei quali sono effettuate le re-
gistrazioni: quello dei zotZ, quello degli Zgnoti, e quello dei fatti non costi-
tuenti reato. A differenza della prima prassi ove le indagini vengono iniziate
senza effettuare alcuna registrazione, nella seconda prassi la registrazione
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viene effettuata nel registro degli ignoti o dei fatti now costituenti reato anche

.. .pe TABELLA 4.6
quando si indaga su specifiche e ben note persone (Fabri, 1997, p. 180).

Frequenza del ricorso alla prassi dell’iscrizione sul registro ignoti di notizie di reato per
le quali invece si indaga su specifiche persone (valori percentuali) '

TABELLA 4.5

Frequenza del ricorso alla prassi dell’iscrizione in ritardo della notizia di reato sull’ap.
posito registro (valori percentuali)

No, non Si,accade  Si,accade  Nonsaprei Totale (N)
accade mai  raramente frequentemente

Totale 19,4 28,7 34,8 17,1 100 948
No, non Si,accade  Si,accade  Non saprei Total N ] ‘
accademai  raramente frequentemente o (N) Zona geografica
Nord i 19,5 33,4 30,3 16,8 100 380
Totale 26,6 28,3 30,7 14,4 100 947 Centro 19,8 27,6 34,1 18,4 100 217
Zona geografica Sud 19,0 24,5 40,1 16,4 100 347
Nord 29,6 29,8 25,6 15,0 100 379 Dimensioni del foro
Centro 244 30,0 31,8 13,8 100 217 Piccolo 22,6 30,8 28,7 17,9 100 627
Sud 25,1 25,6 354 13,8 100 347 Grande 12,9 24,9 46,7 15,5 100 317
I]?_mzerfxzonz del foro Genere dell'intervistato
Glccodo 3L,0 27,3 26,8 14,9 100 626 Maschio 18,7 28,1 35,5 17,7 100 786
rande 18,3 30,3 38,2 13,2 100 317 Femmina 22,8 31,5 31,5 14,2 100 162
Genere dell’ intervistato Classe di eta
lll/ia;:illlga 26,8 27,5 31,2 14,5 100 785 Da 26 a 40 anni 22,0 33,2 30,7 14,1 100 391
) 25,9 3t 284 13,6 100 162 Da 41 a 50 anni 18,2 26,8 37,9 17,1 100 280
Classe di eta . Da 51 a 60 anni 15,7 22,1 42,9 19,3 100 140
]]ga 262 40 annt 28,6 30,4 283 2,8 100 392 Qltre 60 anni 18,7 25,4 32,8 23,1 100 134
a 41 a 50 anni 25, 26, . .. .
Dasia é i o ’ 33 7 Yoo 79 Condivide lo studio
5Ia 60 anni 22,9 28,6 35,0 13,6 100 140 Non 1. divid
Oltre 60 anni 27,1 25,6 278 195 00 33 on lo condivide 19,5 23,9 355 21,2 100 293
Condivide lo studi Condivisione spese 20,0 29,5 35,7 14,9 100 370
Sruaio ~ Associazione di lavoro 17,7 34,6 32,0 15,6 100 231
Non lo condivide 26,0 24,7 32,9 16,4 100 292 | T
Condivisione spese 25,8 30,2 31,0 13,0 100 368 ] Settore di attivitd
Associazione dilavoro 29,2 30,5 27,5 12,9 100 233 Solo penal.e. I5,2 30,5 39,4 14,9 100 495
Settore di attivits Penale e civile 24,1 26,7 29,8 19,4 100 453
Solo penale 21,7 29,8 36,2 12,3 100 494 , Tipologia fiz'.reatz‘. seguits*
Penale e civile 32,0 26,7 24,7 16,6 100 453 B Reati tradizionali 20,0 28,4 33,6 18,0 100 440
Tipologia di reati seguiti* | Coﬂett} §1anchl 16,7 29,3 37,6 16,4 100 335
Reati tradizionali 28,0 28,7 28,0 15,3 100 439 Un p © dl, tutto 21 30,8 327 144 100 o4
Colletti bianchi 24,5 28,4 35,2 L9 100 335 Altri reati 24,6 24,6 35,9 18,8 100 69
Un p 0 dl tutto 26,9 27,9 3L,7 13,5 100 104 * Per 'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
Altri reati 27,5 26,1 24,6 21,7 100 69

* Per Yindividuazione dei reati relativi ad i fr. PAR. 2. . 1 e . o
ST T A ognl voce T PAR 24 Per quanto concerne I’altra prassi volta a eludere il rispetto dei termini sta-

biliti dalla legge per la conclusione delle indagini, dalla TAB. 4.6 si puo vede-

Le TABB. 4.5 ¢ 4.6 riportano le risposte degli avvocati sulla frequenza con cui re come il 34,8 per cento degli avvocati affermi che &€ molto frequente liscri-

vengono utilizzate quelle due prassi dilatorie. : zione nel registro degli ignoti di reati su cui i p.m. stanno gia conducendo in-
Nella prima di queste due tabelle pud osservarsi come il 30,7 per cento ~ dagini riguardanti persone a loro note. Il 28,7 per cento dichiara che cio ac-

degli avvocati dichiari che il ritardo dell’iscrizione nel registro degli indaga- cade solo raramente e solo il 19,4 per cento esclude che accada.

ti & prassi frequente, contro il 28 per cento che riconosce I'esistenza del fe- Entrambe le tabelle contengono un numero relativamente alto di avvo-

nomeno ma lo indica come poco frequente. , cati che, pur non associandosi a coloro che negano I’esistenza di prassi vol-
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te a prolungare le indagini oltre i termini di legge, non vogliono neppuge -

escludere che quei fenomeni avvengano (il 14,4 per cento nel caso della Tap,
4.5, il 17,1 per cento in quello della TAB. 4.6).

Vi ¢ da notare infine come la frequenza degli escamotages impiegati per
dilatare i tempi delle indagini & riportata in misura quasi analoga da intervi-
stati appartenenti ai diversi strati del campione. Vi sono tuttavia due ecce-
zioni: coloro che operano in grandi sedi giudiziarie segnalano in misura sy.
periore alla media nazionale I'esistenza delle prassi atte a prolungare i ter-

mini delle indagini preliminari; sia gli intervistati del Sud sia anche gli avvo-

cati che si occupano solo di cause penali segnalano I'esistenza di prassi dila-
torie in percentuale superiore agli altri.

43
Indagini del pubblico ministero
e ricerca delle prove a discarico

1 Codice di procedura penale prevede che il pubblico ministero, nello svol-
gere le indagini, non si limiti a ricercare le prove della colpevolezza dell’in-
dagato ma debba anche svolgere «accertamenti su fatti e circostanze a favo-
re della persona sottoposta alle indagini» (art. 358 cpp). Il rilievo che questa
norma assume per la tutela del cittadino nell’ambito processuale risulta di
tutta evidenza ove si consideri che solo il pubblico ministero ha a sua diret-
ta disposizione le forze di polizia per lo svolgimento delle indagini. Ne ri-
sulta un inevitabile squilibrio tra accusa e difesa nella raccolta degli elemen-
ti di prova che non puo certo essere colmato col ricorso a investigatori pri-
vati da parte dell’avvocato difensore (cfr. PAR. 3.3) . Scopo dell’art. 358 & quin-
di quello di eliminare o comunque attenuare gli effetti negativi che all'impu-
tato possono derivare da quell’“inevitabile squilibrio” tra accusa e difesa nel-
lo svolgimento delle indagini. Secondo i 1.000 avvocati da noi intervistati
quella norma, che il legislatore ha voluto per garantire un glusto processo,
non ha di fatto alcun effetto nel determinare i comportamenti dei p.m. nel
corso delle indagini. Come puo vedersi alla TAB. 4.7 solo il 2,1 per cento degli
avvocati segnala di aver avuto esperienze processuali in cui il p.m. ha cerca-
to, di sua iniziativa, anche prove a discarico. Il 13,3 per cento degli avvocati
sostiene persino che il p.m. “ignora le prove a discarico” o comunque non da
ad esse rilievo anche quando ne viene a conoscenza. 1l 35,5 per cento degli av-
vocati dice che il p.m. “cerca solo le prove a carico” e il 42,3 afferma che il
p-m. si limita a non ignorare gli elementi a discarico oppure cerca le prove a
discarico solo su sollecito del difensore. Come pud vedersi gli avvocati indi-
cano che l'efficacia di questa norma prevista a tutela del cittadino indagato

3. Cfr. supra, PaR. 3.3. La legge sulle indagini del difensore & entrata in vigore dopo l'ef-
fettuazione di questa ricerca (legge 7 dicembre 2000, n. 397). Rimane da accertare se e in che
misura abbia effettivamente limitato lo squilibrio fra accusa e difesa,
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ha avuto andamenti variabili nelle tre rilevazioni effettuate in argomento. Co-
me puod facilmente osservarsi il piu alto livello di violazigne (.iella norma che
impone al p.m. di ricercare e tener conto delle prove a 'dlscanco’\uene segna-
lato nel 1995, in piena Tangentopoli. La TAB. 4.7, tuttavia mostra anche' come
nell’esperienza degli avvocati la violazione di quella norma & molto pu“; a!ta
nel 2000 di quanto non fosse nel 1992: 1a percentuale di avvocati che dichia-
rano di avere esperienze processuali in cui il p.m. ha cercato autonomamen-
te prove a discarico scende dal 5,5 al 2,1 per cento; scende dal 24 al 19,5 la pet-
centuale di avvocati secondo cui i p.m. lo fanno solo se sollecitati; scende dal
45,1 al 22,8 la percentuale degli avvocati secondo cui i p.m. non ignorano le
prove a discarico eventualmente emerse; aumenta dall’'1s,6 al 13,3 la percen-
tuale degli avvocati secondo cui i p.m. addirittura ignorano le prove a disca-
rico; aumenta notevolmente, dal 7,5 al 35,5, la percentuale degli avvocati che
segnalano come i p.m. cerchino esclusivamente le “prove a carico”.

TABELLA 4.7 - . .
Giudizi sul comportamento del pubblico ministero in merito alla ricerca delle prove a di-
scarico (valori percentuali per anno di rilevazione)

2000 1995 1992
Cerca le prove a discarico 2,1 LS 555
Cerca le prove a discarico solo su sollecito del legale 19,5 16,5 24
Si limita 2 non ignorare gli elementi a discarico emersi 22,8 21,5 45,1
Ignora le prove a discarico, non se ne occupa 13,3 10,6 1,6
Cerca solo prove a carico 35,5 43,3 7,5
Dipende dal p.m. 5.7 5,4 3,9
Altro Lo L2 2,3
Totale 100 100 100
(N) 999 996 999

La definizione delle priorita nel perseguimento
dei reati e 'impiego dei mezzi di indagine
da parte dei sostituti procuratori

Lelevata quantita delle notizie di reato che giungono alle procure, e la note-
vole complessita di molte di queste, costituiscono per gli uffici requirenti un
carico dilavoro spesso eccessivo rispetto alle risorse umane e materiali di gui
possono disporre. Cid comporta, e non solo in [talia, la necessita di compie-
re delle scelte. Gia nella precedente ricerca del 1995 sono emerse chiare in-
dicazioni sull’ampia discrezionalita con cui si stabiliscono le priorita nell’e-
sercizio dell’azione penale e nell’uso dei mezzi di indagine da parte dei p.m.
Si tratta di una questione di grande rilievo perché se non vi & un uso unifor-
me di quei poteri discrezionali non vi & neppure quella eguaglianza dei cit-
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tadini di fronte alla legge penale che & voluta dalla nostra Costituzione e che

& valore fondante di qualsiasi Stato democratico. Abbiamo quindi rivolte -

agli avvocati domande non solo sulla discrezionalita dei p.m. nell’esercizig

dell’azione penale e nell'uso dei mezzi di indagine ma anche una domandy
g a

sulle modalita adottate per rendere uniformi i comportamenti delle procure
nell’esercizio di quei delicati poteri discrezionali.

Alla TAB. 4.8 sono presentati i dati relativi alle risposte fornite nel 2000
dagli avvocati sull’esistenza di differenze tra i diversi p.m. nel definire le

priorita nell’esercizio dell’azione penale. In percentuale molto elevata (66,7)
gli avvocati affermano che vi sono “differenze rilevanti” tra i singoli p.m. nel-

lo stabilire discrezionalmente quali priorita adottare. Ed & veramente rimar-
chevole la concordanza di questo tipo di valutazione con quella fornita cin-
que anni prima da un campione diverso ma anch’esso composto da 1.000 ay-

vocati penalisti: 66,7 per cento nel 2000, 66,9 nel 1995. Solo il 13,5 per cento

esclude che tale fenomeno si verifichi, mentre il 18,8 per cento dice che le dif-
ferenze, pur presenti, sono comunque “di poco conto”.

TABELLA 4.8

Esistenza di differenze fra i pubblici ministeri nell’individuazione delle priorita nel per-
seguire i reati (valori percentuali per anno di rilevazione)

2000 1992
No, non ci sono differenze 13,5 13,5
Si ci sono differenze ma di poco conto 19,8 19,6
Si, ci sono differenze rilevanti 66,7 66,9
Totale 100 100
(N) 939 980

E evidente il rilievo che assumono queste risposte per la reale eguaglianza
dei cittadini di fronte allalegge. E altrettanto evidente la scarsa incidenza che
assume a livello operativo il principio di obbligatorieta dell’azione penale.
Un orientamento che sembra oramai condiviso anche dalla maggioranza dei
magistrati, stando alle risultanze di un’indagine condotta da Massimo Mori-
si (Morisi, 1999). Nell’analizzare le risposte di 893 magistrati sui tratti salien-
ti della loro “ideologia professionale”, Morisi (ivi, p. 93) rileva infatti che: «gli
stessi magistrati riconoscono (lo fanno almeno sei magistrati su dieci) chel’a-
zione penale, sul piano dell’esperienza effettuale, tanto obbligatoria non ¢, e
resta dunque affidata, per 'appunto, ai mille fattori di fatto entro cui pud
trovare esercizio la loro discrezionalita» +.

4. Morisi (1999, p. 95) riporta le frequenze delle risposte dei magistrati alla domanda “Se-
condo la sua opinione e la sua esperienza, I'azione penale & effettivamente obbligatoria?”: il
61,7 per cento risponde “no”, il 26,1 per cento risponde “si”, il 12,2 per cento non sa, o non ri-
sponde.

4.1 DIRITTI DELLA DIFESA NELLE DIVERSE FASI DEL PROCEDIMENTO 109

La TAB. 4.9 mostra le risposte sulle priorita nell’esercizio dell’azione pe-
nale fornite dagli avvocati che si collocano ai vari strati del campione. Si pud
notare come le percentuali di risposta alla domanda sulle differenze fra p.m.
¢ p.m. non varino in misura significativa al variare delle caratteristiche degli
avvocati intervistati. In altre parole la segnalazione che i diversi p.m. utiliz-
zano differenti criteri di priorita in merito al perseguimento dei reati ¢ qua-
si uniformemente distribuita fra penalisti delle diverse aree geografiche, del-
le diverse classi di eta e cosi via.

TABELLA 4.9
Esistenza di differenze fra i pubblici ministeri nell'individuazione delle priorita nel per-
seguire i reati (valori percentuali)

Nessuna, Differenze Totale (N)

o differenze rilevanti
di poco conto

Totale 33,3 66,7 100 939
Zona geografica

Nord 31,2 68,8 100 375
Centro 31,8 68,2 100 211
Sud 36,7 63,3 100 349
Dimensioni del foro

Piccolo 36,2 63,8 100 625
Grande 27,7 72,3 100 310
Genere dell'intervistato

Maschio 34,1 65,9 100 783
Femmina 29,5 70,5 100 156
Classe di etd

Da 26 a 40 anni 36,6 63,4 100 383
Da 41 a 50 anni 31,7 68,3 100 278
Da s1.a 60 anni 29,1 70,9 100 141
Oltre 60 anni 32,3 67,7 100 133
Condivide lo studio

Non lo condivide 33,8 66,2 100 290
Condivisione spese 34,9 65,1 100 364
Associazione di lavoro 30,3 69,7 100 231
Settore di attivitd

Solo penale : 30,5 69,5 100 488
Penale e civile 36,4 63,6 100 451
Tipologia di reati seguiti®

Reati tradizionali 36,2 63,8 100 434
Colletti bianchi 30,6 69,4 100 337
Un po’ di tutto 31,4 68,6 100 102
Altri reati 78,8 21,2 100 66

* Per I'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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I’unica eccezione di rilievo & costituita dalle risposte degli avvocati che si oc.
cupano prevalentemente dei reati che abbiamo raggruppato nella voce “a].

tri reati”, cioé di reati di non grande rilievo: solo il 21,2 per cento di loro ig-
dica che vi sono differenze rilevanti tra p.m. e p.m. nella gestione delle prio.
ritd, mentre per gli avvocati che si occupano di reati piti gravi o impegnativi
la percentuale & molto piti alta e varia tra il 63,8 e il 69,4 per cento. Questo
potrebbe derivare, almeno in parte, dal fatto che un numero consistente de.-
gli avvocati cui ci si riferisce nella voce “altri reati” si occupa prevalente.
mente di reati minori, come quelli colposi e legati alla sicurezza stradale, rea-
ti che, meno di altri, sembrerebbero risentire di mutamenti negli ordini dj
priorita dei pubblici ministeri.

Alla TAB. 4.10 sono riportate le risposte riguardanti un approfondimen-
to dell’analisi relativa alle variazioni che si verificano nelle scelte di priority
riguardanti I’esercizio dell’azione penale. Abbiamo dianzi visto quanto ele-
vata sia la percentuale degli avvocati che segnalano forti variazioni nelle
scelte di priorita effettuate dai singoli p.m. Il dato riportato nella prima ri-
ga della TAB. 4.10 non solo indica che le scelte di priorita non si mantengo-
no costanti ma anche che questa variabilita nel tempo ¢ venuta crescendo
col passare degli anni: nel 2000 solo I8 per cento riteneva che le priorita si
mantengono costanti mentre nella ricerca del 1995 tale percentuale era del
29,3 per cento. Gli altri dati riportati alla TAB. 4.10 si riferiscono alle moti-
vazioni che governano le scelte dei p.m. nel decidere in merito alle priorita
nell’esercizio dell’azione penale. Aumenta fortemente rispetto al 1995 la
percentuale degli avvocati secondo cui i magistrati operano le scelte in vi-
sta di riconoscimenti che potrebbero provenire dall’esterno (il 61,1 nel 2000
contro il 41,5 del 1995). Consistente anche la percentuale degli avvocati che
ritengono rilevanti le aspettative che i p.m. hanno con riferimento a rico-

noscimenti provenienti sia dall’interno che dall’esterno dell’ordine giudi-

TABELLA 4.10

Variazioni nella scelta delle priorita nel perseguire i reati (valori percentuali per anno di
rilevazione)

2000 1995
Le priorita sono costanti nel tempo 8,0 29,3
Variano a seconda dei riconoscimenti esterni

(es. pressioni della comunita) 61,1 41,5
Variano a seconda delle gratificazioni interne

(es. conformita agli orientamenti del CSM) 12,1 IL4
Variano a seconda sia di riconoscimenti esterni

sia di gratificazioni interne 12,2 1,6
Altro 6,6 6,2
Totale 100 100
(N)

969 805
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sario (24,3). Sono valutazioni che se da un canto si riﬂettgno negauv?men:

Zlasu]l’ti:fficace protezione dei diritti della difesa e sul rispetto dell’egua

Z;janza dei cittadini di fronte alla 1§gge penale, da]l’altrcci) pro;ettaélc)_ ar(l)csil;
esantissimi dubbi sulla stessa indlper'ldenza interna ed esterna del ttli i

ﬁ;agistrati. Dalla TAB. 4.11 risulta poi che queste -val‘utgzcli.onﬁi 1:1egal1 avtm‘

preoccupanti sono pienamente condivise senza distinzioni di rilievo

ti gli strati del campione.

TABELLA 4.IT o ‘ . -
Variazioni nella scelta delle priorita nel perseguire i reati (valori percentuali)

Sono Varianoa Varianoa Varfanoa Altro Totale N)

costanti  seconda di seconda di seconda d1
nel riconosci-  gratifica- ricon0§c1»
tempo menti zioni mf{h[l e
esterni interne  gratificazioni
Totale 8,0 61,1 12,1 12,2 6,6 100 969
ona geografica

lz\lordg ¢ 7,8 60,8 1,2 12,7 7,5 100 385
Centro 9,5 60,8 10,4 10,4 9,1 100 222
Sud 7,5 61,3 14,2 12,8 4,2 100 359
Dimensioni del foro
Piccolo 9,3 59,8 1,7 11,9 73 100 647
Grande 5,6 63,3 12,9 12,9 5,3 100 319
Genere dell'intervistato
Maschio 7,8 60,7 12,6 12,7 6,2 100 812
Femmina 9,6 63,1 9,6 9,6 8,2 100 157
Classe di eta
Da 26 a 40 anni 8,6 65,7 3,8 10,1 6,9 100 322
Dagraso anni 7,7 60,8 14,0 13,3 4,2 100 2.
Da 51 2 6o anni 9,0 55,9 13,8 13,8 7,6 100 114;;
Oltre 6o anni 6,5 53,6 15,9 14,5 9,4 100 3
Condivide lo studio
Non lo condivide 7,1 58,9 15,2 11,3 0,7 100 291
Condivisione spese 8,6 62,0 11,2 11,8 6,4 izz Z 5
Associazione dilavoro 9,0 60,4 10,2 15,1 553
Settore di attivita
Solo penale 7,2 62,4 12,4 13,3 4,7 100 528
Penale e civile 9,2 59,8 11,8 1,2 8,0 100 461
Tipologia di reati seguiti™ I
Reati tradizionali 8,8 63,3 12,5 9,5 5,69 ?ZZ ;}2
Colletti bianchi 8,0 59,9 13,6 12,5 100 »
Un po’ di tutto 555 59,6 5,5 18,3 b ° °
Altri reati 755 55,2 1,9 17,9 755 10 7

# Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce ofr. PAR. 2.4.
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La TAB. 4.12 riporta le risposte degli avvocati alla domanda se esistano delle dif-
ferenze nell'uso dei mezzi di indagine da parte dei singoli p.m. per casi tra lo-
ro analoghi. E una domanda, per cosi dire, funzionalmente “complementare”
a quella relativa alle scelte di priorita nell’esercizio dell’azione penale. Anche -
queste variazioni si riflettono negativamente sull’eguaglianza del cittadino di
fronte alla legge e sulla protezione dei diritti della difesa. Se infatti & vero che
I'adozione di diverse scelte di priorita ha un rilevante effetto sugli esiti pro-
cessuali, non meno vero & che di regola gli andamenti processuali sono diffe-
renti se per due casi simili si utilizzano diversi strumenti investigativi oppure
li si utilizzano con differente impegno e intensita. E non & quindi sorprenden-
te constatare, leggendo i dati della TAB. 4.12, come 'uso differenziato dei mez-
zi di indagine rispetto a casi tra loro simili da parte dei singoli p.m. venga de-
nunziato dagli avvocati con percentuali elevate e non troppo dissimili da quel-
le espresse alla TAB. 4.10 con riferimento alla scelta discrezionale delle priorita
nell’esercizio dell’azione penale: il 56,8 per cento degli avvocati afferma che i
singoli p.m. utilizzano in modo differente i mezzi di indagine per casi tra loro
simili, mentre solo il 17,6 per cento dichiara di non avere esperienze profes-
sionali che rivelino I'esistenza di quel fenomeno. Non abbiamo fatto una spe-
cifica domanda su quali potrebbero essere le ragioni dell’uso differenziato dei
mezzi di indagine per casi simili da parte dei singoli p.m. Tuttavia, dato lo stret-
to collegamento funzionale che, rispetto agli esiti processuali, esiste tra le de-
cisioni relative alle priorita nell’esercizio dell’azione penale e quelle relative al-
'uso dei mezzi di indagine & difficile immaginare che da parte degli avvocati
possano essere date interpretazioni differenti sulle motivazioni che governano
la discrezionalita dei singoli p.m. nel compiere quei due tipi di scelte.

TABELLA 4.12
Esistenza di differenze fra i pubblici ministeri nell'impiego dei mezzi di indagine per ti-
pi di reato molto simili tra loro (valori percentuali per anno di rilevazione)

2000 1995
No, non ci sono differenze 17,6 20,7
Si ci sono differenze ma di poco conto 25,1 23,9
Si, ci sono differenze, in alcuni casi anche rilevanti * 56,8 55,4
Altro 0,5 -

Totale 100 100
N) 961 966

* La percentuale riferita al 2000-di questa risposta include sia la quota di soggetti che hanno riferito l'esistenza di
differenze rilevanti (48,6 per cento), sia quella di coloro che hanno riportato in maniera generica differenze fra i so-
stituti procuratori (8,2 per cento); questa scelta di aggregazione delle due categorie & motivata in primo luogo dalla
necessitd di confrontare i risultati della presente rilevazione con quelli della ricerca del 1995, oltre che dall’esiguita
della percentuale delle risposte generiche. Nel procedere all’accorpamento & stato considerato che gli intervistati i
quali volevano segnalare differenze lievi avevano comunque 2 disposizione un’apposita categoria; le differenze fra
gli orientamenti dei vari sostituti procuratori menzionate nelle risposte generiche sono quindi da ritenere di un cer-
to rilievo e quindi la categoria semanticamente pit: vicina a quella presa in esame & senz’altro quella in cui conflui-
scono'le risposte che riportano orientamenti molto diversi fra i singoli sostituti. Per questo motivo si & deciso di riu-
nire le due categorie di risposta in un’unica classe, dopo averne opportunamente modificato la denominazione.
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45
I tentativi per uniformare gli orientamenti
dei sostituti procuratori in merito alle priorita
nel perseguimento dei reati e alle decisioni
sull’impiego dei mezzi di indagine

L uso uniforme e coerente delle priorita nell’esercizio dell’azione penale co-
si come anche quello dei mezzi di indagine in casi analoghi assumono in-
dubbiamente un grande rilevo per l'effettiva tutela dell’eguaglianza dei cit-
tadini nell’ambito del processo e, pill in generale, per I'eguaglianza dei cit-
tadini di fronte alla legge penale. Abbiamo pertanto ritenuto che fosse op-
portuno fare una domanda sull’esistenza o meno di iniziative della dirigen-
za degli uffici volte a circoscrivere quelle forme di discrezionalita al fine di
contenerle, quantomeno nell’ambito dello stesso ufficio. La TAB. 4.13 indica
come il 46 per cento degli avvocati intervistati non abbia conoscenza di ten-
tativi effettuati dai capi degli uffici di procura per indurre uniformita e coe-
renza nei comportamenti dei componenti del proprio ufficio. Una percen-
tuale che cresce fino al 52,9 per cento tra gli avvocati che operano negli uffi-
ci giudiziari del Centro Italia. Di contro il 54 per cento degli avvocati indica
che quei tentativi vengono in qualche modo fatti. Non abbiamo ovviamente
chiesto quale sia I'efficacia di questi tentativi. La loro inadeguatezza risulta
tuttavia evidente dalle risposte riportate alle TABB. 4.8, 4.10 ¢ 4.12 e dianzi gia
commentate.

4.6
L uso delle intercettazioni telefoniche

Tra i mezzi di indagine utilizzati dai magistrati quello su cui si & piu dibat-
tuto & quello delle intercettazioni telefoniche. Vi ¢ la diffusa convinzione
che vi sia un uso eccessivo e ingiustificato di tale strumento. Un uso ecces-
sivo che & gravemente pregiudizievole non solo per la privacy del cittadino
indagato ma anche per quella di tutte le persone di cui si parla piti 0 meno
veritieramente nelle telefonate intercettate e che spesso nulla hanno a che
fare con le indagini relative ai reati rispetto ai quali si & disposta l'intercet-
tazione. Di frequente si ¢ fatto riferimento alla circostanza che le intercet-
tazioni telefoniche disposte dall’autorita giudiziaria negli Stati Uniti sono
numericamente inferiori a quelle disposte in Italia, nonostante la nostra po-
polazione sia solo un quinto di quella statunitense. Sul piano processuale,
peraltro, si lamenta spesso che la trascrizione delle intercettazioni non sia
messa a disposizione dei difensori con quella sollecitudine che & richiesta
dalla legge al fine di consentire una sollecita ed efficace difesa. Abbiamo ri-
volto domande agli avvocati su entrambi questi aspetti dell’uso delle inter-
cettazioni telefoniche.
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TABELLA 4.13 ,

Esistenza di tentativi dei capi degli uffici di rendere uniformi gli orientamenti dei SOSti-
tuti (valori percentuali) :

- Ji in meno) ed era molto pit alta la percentuale degli avvocati che nel 1995
riteneva “adeguato” 'uso delle intercettazioni (circa 14 per cento punti per-
centuali in piti che nel 2000).

No 'S Totale N '

Totale 46,0 54,0 100 883 " TABELLA 4.14
Zona geografica Uso da parte del p.m. di intercettazioni telefoniche (valori percentuali per anno di rile-
Nord 44,5 55,5 100 355 yazione)
Centro 52,9 47,1 100 191 2000 1995
Su‘d o 43,1 56,9 100 334 Ridotto o 6.
I?il:zz:om detforo 49 o 100 Adegu?to 36:9 502
Grande 37’2 Z 2’2 100 Z‘ 7 Eccessivo N 48,7 42,8

‘ ’ ’ 3 Dipende dal pubblico ministero 5,3 0,9
Genere dell’intervistato Totale 100 100
Maschio 47,1 52,9 100 741 (N) 961 937
Femmina 40,1 59,9 100 142
Classe di eta . ) ..
Da 26 a 40 anni 3,7 56,3 100 350 Appaiono inoltre interessanti alcune delle variazioni che emergono dall’a-
Da 41 a 50 anni 46,1 53,9 100 269 nalisi delle risposte fornite sulle intercettazioni telefoniche dai vari strati del
Da s1 2 60 anni 47,8 52,2 100 134 campione dei 1.000 avvocati penalisti, e che sono osservabili alla TAB. 4.15.
Oltre 60 anni 49,6 50,4 100 127 La tendenza dei pubblici ministeri a usare in misura eccessiva le inter-
Condivide lo studio cettazioni telefoniche sembra un po’ pitt diffusa al Sud. In questa zona del
Non lo condivide 53,3 46,7 100 276 paese infatti pitt della meta (il 56,4 per cento) dei penalisti intervistati la-
Condivisione spese 40,4 59,6 100 344 menta intercettazioni eccessive, contro una media nazionale del 48,7 per cen-
Associazione di lavoro 443 55,7 100 219 to. Ancora piu netta la differenza tra le segnalazioni degli avvocati che ope-

Settore di attivita

Solo penale 43,9 56,1 100 474
Penale e civile 48,4 51,6 100 409

rano nelle grandi sedi e quelli che operano prevalentemente nelle sedi giu-
diziarie di piti limitate dimensioni: i primi segnalano un uso eccessivo di que-
sto mezzo di indagine in maniera notevolmente superiore ai secondi (circa

Tipologia di reati seguiti* 16 punti percentuali di differenza tra gli uni e gli altri). Una rilevante in-
g p p g g

Reati tradizionali 45,2 54,8 100 405 fluenza sulle risposte degli intervistati sembra essere esercitata dalla natura
Colletti bianchi 45,8 54,2 100 321 delle attivita professionali degli avvocati: un uso esagerato del ricorso a in-
Un po’ d% tutto 49,5 50,5 100 97 tercettazioni telefoniche & segnalato piu frequentemente da chi svolge la sua
Altri reati 46,7 53,3 100 60 attivita esclusivamente nel settore penale.

Utilizzando incroci tra i dati raccolti, ma che per ragioni di economia e
leggibilita non abbiamo riportato in maniera compiuta alla TAB. 4.15, si pud
anche segnalare che: ) sono gli avvocati pit anziani, quelli che si occupano
di reati di criminalita tradizionale o quelli non specializzati in un settore par-
ticolare del diritto penale a rilevare piti frequentemente un uso eccessivo del-
le intercettazioni telefoniche, mentre i penalisti che seguono prevalente-
mente reati di “colletti bianchi” si collocano al di sotto della media (solo in
parte questo fenomeno ¢ osservabile alla TAB. 4.15); ) frai 67 avvocati che si
occupano soprattutto di criminalita organizzata ben 54 (pari all’8o per cen-
to circa) segnalano un uso eccessivo delle intercettazioni.

Passiamo ora a considerare la seconda domanda da noi fatta sulle inter-
cettazioni telefoniche, e cioé quella relativa ai tempi di deposito dei verbali

* Per 'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cft. PAR. 2.4.

Come puo vedersi alla TAB. 4.14 il 48,7 per cento veritieramente degli avvo-
cati ritiene che I'uso delle intercettazioni telefoniche sia “eccessivo”, il 5,3
sceglie di segnalare che I'uso “eccessivo”, “adeguato” o “ridotto” varia al
variare dei p.m. I1 36,9 per cento degli avvocati ritiene che I'uso delle inter-
cettazioni telefoniche sia “adeguato”, cioé in aderenza a reali esigenze in-
vestigative, e il 9,1 per cento ritiene persino che se ne faccia un uso “ridot-
to”. Di rilievo le differenze tra questi dati e quelli che emergono dalla rile-
vazione del 1995. Era pitt bassa allora la percentuale degli avvocati che rite-
neva “eccessivo” l'uso delle intercettazioni telefoniche (6 punti percentua-
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TABELLA 4.I§ ‘

reperibili solo nel tempo immediatamente successivo a quello in cui & avve-
Uso da parte del p.m. di intercettazioni telefoniche (valori percentuali)

nuta lintercettazione telefonica.

Ridotto  Adeguato  Eccessivo  Dipende  Totale N) Come pud vedersi alla TAB. 4.16 solo il 10,8 per cento degli avvocati se-
dal pm. gnala di aver avuto esperienze di accesso ai verbali delle intercettazioni entro
Totale 9,1 36,9 48,7 53 100 961 il termine ordinario previsto dalla legge (cioé s giorni). Il 65,6 per cento indi-
Zona geografica ca che i verbali vengono messi a disposizione entro e non oltre “la chiusura
Nord 9,4 o4 399 73 100 371 delle indagini preliminari” (il che, stando alle disposizioni dell’articolo 268,
Centro 12,1 33,5 50,0 4,5 100 22
> b b td 4
Sud 6
' o 9 32,9 56,4 3,9 100 362 TABELLA 4.16
D_lme’”“’m del foro Rispetto dei termini per il deposito dei verbali delle intercettazioni telefoniche (valori
Piccolo ma2 39,4 43,3 6,1 100 642 percentuali)
Grande 48 32,4 59,0 3,8 100 315 Entros  Entro termini Oltre termini Altro Totale N)
Genere dell'intervistato giorni indagini indagini
Masch'lo 8,0 36,9 49,7 55 100 8os Totale 10,8 65,6 20,6 3,0 100 927
Femmina 14,7 37,2 43,6 4,5 100 156 7 i
Classe di etd ona geografica .
. Nord 12,2 65,8 19,2 2,8 100 360
Da 26 a 40 anni 10,9 42,2 41,2 5,7 100 386
: Centro 10,3 69,2 16,8 3,7 100 214
Da 41 a 50 anni 8,0 32,9 54,0 5,2 100 289 ‘ Sud 6 6
Da s1a 60 anni 10,6 31,7 52,8 4,9 100 142 " »7 9 * »9 0 »°
Oltre 60 anni 5,0 34,3 55,7 5,0 100 140 - Dimensioni del foro
Condivide lo studio » Piccolo 13,4 66,2 7,8 2,6 100 619
Non lo condivide 8,0 35,1 52,2 4,7 100 299 N Grande 5,6 63,9 26,6 39 too 305
Condivisione spese 7,8 42,0 46,4 3,8 100 371 % Genere dell’intervistato
Associazione di lavoro 15,8 33,6 46,2 8,4 100 238 : Maschio 10,1 66,4 20,4 3,2 100 785
Settore di attivita _ Femmina 14,8 61,3 21,8 2,1 100 142
Solo penale 5,0 32,7 57,2 5,1 100 505 ‘ Classe di etd
Penale e civile 13,6 41,6 39,3 5,5 100 456 Da 26 a 40 anni 13,4 66,2 17,4 2,9 100 373
Tipologia di reati seguiti* Da 41 2 50 anni 10,0 63,1 24,4 2,5 100 279
Reati tradizionali 8,5 33,2 54,5 3,8 100 446 " . Dasra6oanni 9,4 64,5 21,0 5,1 100 138
Colletti bianchi 8,8 41,3 41,9 7,9 100 341 Oltre 60 anni 6,8 69,2 21,8 2,3 100 133
Xﬁ bo dl tutto 5,6 36,1 53,7 4,6 100 108 ' Condivide lo studio
I1 reatt _ 19,7 40,9 36,4 3,0 100 66 Non lo condivide 10,5 63,1 22,3 4,2 100 287
* Per P'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4. Condivisione spese 11,6 65,9 20,2 2,2 100 361
_ Associazione dilavoro 9,6 67,5 20,2 2,6 100 228
che ne contengono il testo. L'articolo 268 del CPP prevede che, di regola, gli Settore di attivita
. . . . o : Solo penale 9,7 61,9 24,1 4,3 100 494
avvocati possano prendere conoscenza dei contenuti delle intercettazioni te- - e
lefoniche i . . L. . ... A, Penale e civile 12,0 69,7 16,6 L7 100 433
etoniche in cui sono coinvolti i propri assistiti «entro s giorni dalla conclu- o
sione delle operazioni». Se necessario per il buon andamento delle indagini, Tip O{Og’“ _dz. reatt seguit”
tale termine pud essere prorogato, ma comunque non oltre «la chiusura del- Realllu tr_as.lz 10?;111 3 65,2 20,7 2,8 too A4
le indagini preliminari». La ragione per la quale il legislatore ha voluto che : 80 et d;anc : o 25’9 204 %7 foo 328
le intercettazioni fossero messe a disposizione della difesa nel pitt breve tem- Alli po’ ¢ tutto 12’9 6;’; 178 69 100 1601
PN . . . . . . 1 reati , , -
po possibile ¢, ovviamente, quella di consentitle di esercitare efficacemente 3 25 100 4
il pI‘OpI‘iO ruolo e di raccog]iere quei mezzi di prova che potrebbero essere * Per Vindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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comma del Codice dovrebbe voler dire che nella assoluta maggioranza dej
casi il Gip ha deciso che le esigenze investigative del p.m. prevalevano sui dj.

ritti dellg difesa). I1 20,6 per cento degli avvocati indica che i verbali delle in..
tercettazioni telefoniche vengono depositati oltre i termini consentiti dally

legge (il rilievo che questi ritardi assumono in materia di tutela dei diritti del-
lg d.ifesait puod essere apprezzato appieno solo ricordando che le indagini pre-
1{m1nar1 spesso superano i sei mesi e nei casi pitt complessi possono durare
sino a due anni). Se si passa a considerare le variazioni tra i vari strati del
campione si puo notare che il deposito dei verbali delle intercettazioni oltre
i limiti massimi previsti dalla legge viene segnalato con pit frequenza dagli
avvocati che svolgono la loro attivita nelle sedi del Sud, negli uffici giudizia-

ri di maggiori dimensioni, e da coloro che operano esclusivamente nel set-
tore penale.

47
I rapporti fra pubblici ministeri e testimoni
nella fase delle indagini preliminari

Nel questionario utilizzato per questa ricerca abbiamo proposto due doman-
de sui rapporti tra p.m. e testimoni che non erano state incluse nelle prece-
denti rilevazioni. In una delle nuove domande abbiamo chiesto se e in che mi-
sura, nel corso delle indagini, i pubblici ministeri usassero i loro poteri per ot-
tenere dai testimoni dichiarazioni conformi alle loro tesi accusatorie. Nell’al-
tra abbiamo chiesto (solo a coloro che avevano dato risposta positiva alla pri-
ma domanda) in che misurai p.m. prospettavano le conseguenze negative che
sul piano processuale potevano derivare al testimone nel caso non fosse di-
sposto a “collaborare”. Lopportunita di proporre queste due domande &
emersa sia nel corso di colloqui preliminari con avvocati al momento di met-
tere a punto il questionario sia, e non meno, in conseguenza di un dramma-
tico interrogatorio di un testimone verificatosi presso la procura della Re-
Rubbhca di Roma I'11 giugno 1997. Quell’interrogatorio fu videoregistrato al-
l_msaputa dei p.m. e poi trasmesso in televisione nel settembre 1998°. In esso
si vedeva da un canto la testimone che piangendo disperata ripeteva ossessi-
vamente di non sapere nulla su chi fossero gli autori di un delitto e dall’altro
un p.m. che la terrorizzava dicendole: «la condanneranno certamente per
omicidio» per non aver detto la verita ¢, Tre giorni dopo la teste ricordo la

5. La videqregistrazione era stata autorizzata dal Gip su richiesta degli stessi p.m. e avreb-
be dovuto servire solo per registrare i colloqui tra la testimone e suo cognato che 'aveva ac-
compagnata in Procura. Per ertore furono ripresi anche gli interrogatori effettuati dai p.m. Cfr.
Beretta Anguissola, Figa Talamanca (2001, p. 47). o

6 Ivi, la frase del p.m. che dice alla teste che «la condanneranno certamente per omici-
%10» ¢ap. 210. In questo libro, alle pp. 75-219 viene riportata per intero la trascrizione del-
linterrogatorio che appare nella videocassetta. Le fasi culminanti e pitt drammatiche dell’in-

4. I DIRITTI DELLA DIFESA NELLE DIVERSE FASI DEL PROCEDIMENTO 119

«yerita” e cioé di aver visto I'assassino sparare. La trasmissione della video-

cassetta generd grande sconcerto. Giudizi di condanna per quell’episodio
furono espressi da parlamentari di tutte le tendenze politiche”. Molte furo-
no le interrogazioni da loro presentate, € lo stesso presidente del Consiglio,
Romano Prodi, nel rispondere ad esse disse, tra l'altro, che si trattava di una
«icenda gravissima» e non conforme alle nostre leggi®.

A convincerci della utilita di proporre le due domande sul rapporto
p.m.-testimoni non sono state solo le vicende sin qui riferite perché episo-
di di quel genere, pur pregiudizievoli sotto il profilo della protezione dei di-
ritti civili, non sono di fatto estranei alle attivita investigative né in Italia né
in altri paesi democratici (da noi i p.m. nella fase delle indagini non sono né
funzionalmente né sostantivamente distinguibili dai poliziotti). E stato de-
terminante invece cid che & successo dopo. Nel corso del processo la testi-
mone che era stata minacciata dal p.m., avendo cambiato la sua prima te-
stimonianza, divenne uno dei principali testi dell’accusa. Nel corso del di-
battimento la difesa tentd di invalidare la sua credibilita chiedendo che la
videoregistrazione dell'interrogatotio fosse acquisita agli atti e visionata, ma
il collegio giudicante rigettd la richiesta, ritenne valida la testimonianza e
condanno gli imputati®. Il Consiglio superiore della magistratura, dal can-
to suo, acquisi la cassetta e ne discusse il contenuto. Molti consiglieri, sia
togati che laici, usarono espressioni di ferma riprovazione e condanna per
le modalita con cui era stato condotto linterrogatorio ™, ma alla fine il com-
portamento di quei p.m. non venne in alcun modo sanzionato. Cio di fatto
vuol dite che quel tipo di comportamenti da parte dei p.m. sono piena-
mente legittimi nel nostro assetto giudiziario. Di qui la decisione di inclu-
dere nel questionario le due domande sul rapporto p.m.-testimoni di cui ab-
biamo detto.

Alla TAB. 4.17 sono riportati i dati riguardanti le risposte alla domanda
se i p.m. utilizzino la loro influenza per ottenere dai testimoni dichiarazio-
ni conformi alle loro tesi accusatorie. Si tratta dei casi in cui il p.m. utilizza,
pilt 0 meno consciamente, la sua posizione dominante rispetto a quella di
soggezione psicologica in cui si trova il teste al fine di ottenere deposizioni
conformi alle sue ipotesi accusatorie, pur senza ricorrere a prospettare le
conseguenze negative della mancata collaborazione. La quasi totalita degli
avvocati, il 92 per cento, dice che cid avviene: il 49,8 per cento dice che av-

terrogatotio sono alle pp. 206-12. Va notato che risultd del tutto irrilevante la registrazione dei
colloqui privati tra la teste e il cognato, un poliziotto, che la invitava a collaborare coni p.m.
Anche nelle conversazioni “private” con il cognato la teste ripeté pitt volte che non sapeva
niente.

7. Ivi, pp. 42-7.

8. Tvi, pp. 40-2. Per le interrogazioni parlamentari e per le dure condanne dell’episodio
da parte dei parlamentari, cfr. le pp. 39-46.

9. Ivi, pp. 47-53.

10. Ivi, pp. 55-63.
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. « . » :
viene “di frequente”, mentre il 42,2 per cento afferma che il fenomeno egj.

ste ma la sua frequenza & limitata. Considerando poi le risposte dei vari Stra-
ti d'el campione si puo notare che la percentuale delle risposte che indica
no il fenomeno come frequente & pit elevata della media tra gli avvocati che

svolgono la loro attivita professionale nelle sedi giudiziarie del Sud (60,)

in quelle di grandi dimensioni (57), che esercitano la professione solo nel ra.

mo penale h i casi di /it i
penale (54,73, che trattano i casi di non elevata gravita raggruppati alla
voce “altri reati” (70).

TABELLA 4.17

Ipm. ricorrono alla loro influenza sui testimoni per ottenere dichiarazioni conformj al-
le Ioro ipotesi accusatorie? (valori percentuali)

Mai Poco Di frequente Totale N
frequentemente
Totale 7,9 42,2 49,8 100 921
Zona geografica
Nord 9,5 46,3 44,1 100 367
Centro 8,6 48,6 42,9 100 210
Sud 5,8 33,9 60,2 100 342,
Dimension: del foro
Piccolo 8,9 44,7 46,4 100 617
Grande 6,0 37,1 57,0 100 302
Genere dell’intervistato
Masch}o 6,3 42,0 51,8 100 767
Femmina 16,2 43,5 40,3 100 154
Classe di eta
Da26a 40 ann.i 9,3 46,2 44,6 100 377
Dagiaso anni 7,0 42,6 50,4 100 270
Da 512 60 anni 7,2 29,5 63,3 100 139
Oltre 60 anni 6,1 44,3 49,6 100 131
Condivide lo studio
Non lo condivide 7,5 39,5 53,0 100 281
Condivisione spese 8,1 43,4 48,5 100 357
Associazione di lavoro 6,9 44,4 48,7 100 232
Settore di artivita
Solo penale 4,1 41,2 54,7 100 483
Penale e civile 12,1 43,4 44,5 100 438
Tipologia di reat: seguits*
Reati tradizionali 9,0 36,9 54,1 100 423
Colletti bianchi 6,3 46,1 47,6 100 334
Un po’ di tutto 8,0 46,0 46,0 100 100
Altri reati 5,7 24,3 70,0 100 64

* Per P'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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Agli 829 avvocati che alla precedente domanda avevano risposto che i p.m.

esercitano pilt 0 meno frequentemente la loro influenza per ottenere rispo-
ste consonanti con le proprie tesi accusatorie, abbiamo rivolto anche la se-
conda domanda. Cioé quella volta ad accertare se in sede di interrogatorio i
p.m., al fine di ottenere testimonianze conformi alle loro tesi accusatorie,
prospettino pilt o meno esplicitamente ai testi conseguenze processuali per
loro negative nel caso di mancata collaborazione. Come pud vedersi alla TAB.
4.18, solo il 3,9 per cento dei 829 avvocati dice che cid non avviene mai. La

TABELLA 4.18
In che misura il p.m. influenza il teste prospettandogli in forma pitt o meno esplicita le
conseguenze di una sua mancanza di collaborazione? (valori percentuali)

Mai Poco Di frequente Totale (N)
frequentemente

Totale 3,9 39,3 56,8 100 829
Zona geografica

Nord 4,1 43,4 52,5 100 318
Centro 6,4 38,0 55,6 100 187
Sud 2,2 36,3 61,5 100 322
Dimensioni del foro

Piccolo 3,8 41,3 54,9 100 552
Grande 4,0 35,6 60,4 100 275
Genere dell'intervistato

Maschio 3,9 38,5 57,6 100 701
Femmina 3,9 43,8 52,3 100 128
Classe di eta

Da 26 a 40 anni 4,2 42,4 53,4 100 337
Da 41 2 50 anni 45 39,5 56,0 100 243
Da 512 60 anni 4,1 30,9 65,0 100 123
Oltre 60 anni L6 38,2 60,2 100 123
Condivide lo studio

Non lo condivide Sy4 32,6 62,1 100 261
Condivisione spese 3,1 43,1 53,8 100 318
Associazione di lavoro 3,3 40,2 56,5 100 209
Settore di attivitd

Solo penale 3,1 38,2 58,7 100 450
Penale e civile 4,7 40,7 54,6 100 379
Tipologia di reati seguiti*

Reati tradizionali 4y4 35,4 60,2 100 387
Colletti bianchi 3,7 42,9 53,5 100 301
Un po’ di tutto 2.4 36,9 60,7 100 84
Altri reati 3,5 50,9 45,6 100 64

* Per individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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maggioranza, cio¢ il 56,8 per cento, afferma che awviene “dj frequente”
39,3 per cento dice che avviene, anche se poco frequentemente” Anclf o
come 'nella tabella precedente, le percentuali degli avvocati ch.e se n:lqm-
come il fenomeno avvenga “di frequente” sono pitt elevate tra quelli geﬂea:eo

i

di giudiziarie del Sud (61, 5) e tra coloro che operano nelle sedi giudiziarie pi

grandi (60,4).

1l grave vulnus alla protezione dei diritti della difesa e delle liberty dei

c1ttadini' che emerge da queste risposte degli avvocati non credo abby bi

sogno d{ molte parole di commento. Esso appare con particolare evida .
se valutiamo le risposte degli avvocati alla seconda domanda con r'?fnz'a
mento \zlll’episodio che ci ha indotto a introdurla nel questionario. Se t1 oy
mo cioe conto che: a) solo in via assolutamente eccezionale la difes.a ugméj
bire }nconfuta_bﬂi prove — come quelle di una videoregistrazione f di .y
nacclose pressioni sui testi da parte del p.m. nel corso delle indagini rnil
minari; &) anche nel caso in cui, per circostanze assolutamente fortuitlc): @
li 1n'confutabili prove esistono in forma videoregistrata, le testirnonianze’ (tia:
testi che sono stati minacciati sono comunque pienamente credibilj in sedeé

processuale e i comportamenti del p.m i i disci
: _ .m. non sono considerati discinli
mente rilevanti. ciplinar.

4.8
¥ rapporti fra il pubblico ministero
e il giudice per le indagini preliminari

Le.cr‘ltlche degli avvocati all’operato dei pubblici ministeri che abbiamo sin
qui visto conducono a esplorare quali siano i rapporti tra p.m. da un cant
e giudici per le indagini preliminari e giudici per I'udienza prc;liminare dal0
1 ?ltro‘(detti Gip e Gup). Ad essi & infatti demandato in via principale il com:
pito di Fogtro]lare, nella fase delle indagini preliminari, che i comportamen-
tie l'e richieste del p.m. — come quelle relative alla carcerazione preventiva
a!le Intercettazioni telefoniche, alla proroga dei termini delle indagini, al rin-
vio a gludlzio — siano pienamente conformi alla legge. ’

' Abbiamo sottoposto alla valutazione degli avvocati le tre “frasi-stimolo”
riportate nella TAB. 4.19 e abbiamo chiesto loro di attribuire a ciascuna di es-
s¢ un punteggio variabile da o a 10. Se erano in disaccordo dovevano attri-

uire un punteggio basso sino al minimo di o, Se invece erano d’accordo do-
vevano attribuire ad esse un punteggio alto sino al massimo di 1o Sempre al-
la TAB. 4.19 abbiamo riportato le medie dei punteggi attribuiti a ciascuna del-
le tre “frasi—st{molo” In questa ricerca e in quella condotta nel 1995

Cpme puo'vedersi le medie dei punteggi nelle due rilevazioni'(:ondot~
te a distanza di cinque anni non si discostano tra di loro in maniera sensi-
blle ¢ rappresentano quindi orientamenti consolidati. La “frase-stimolo”
in cui si afferma che il Gip “non da garanzie perché si limita generalmen-
te ad avallare operato del p.m.” riceve un punteggio medio di 6,2 e indi-
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TABELLA 4.19
Punteggi medi ateribuit dagli intervistati a tre affermazioni inerend il rapporto fra pub-

plico ministero ¢ giudice per le indagini preliminari (Gip) per anno di rilevazione (o =
massimo disaccordo, 10 = massimo accordo)

2000 1995

media (N) media (N)

La figura del Gip non da garanzie perché si limita
generalmente ad avallare Poperato del p.m. 62 993 6,9 98

1l codice del 1988 consente al p.m. di non essere
controllato nella conduzione delle indagini preliminari 7,2 994 7,6 987

11 Gip dovrebbe essere un organo collegiale 2,9 984 32 986

ca una rilevante tendenza degli avvocati a ritenere che quell’affermazione
descriva una parte consistente delle loro esperienze professionali. Ancora
pitt elevata la media (7,2) delle valutazioni concernenti la frase stimolo se-
condo cui “il codice del 1988 consente al p.m. di non essere controllato nel-
la conduzione delle indagini preliminari”. Non riscuote invece consensi
(2,9) la “frase-stimolo” secondo cui “Il Gip dovrebbe essere un organo col-
legiale” a maggior garanzia dell’efficace controllo del Gip sulle attivita e ri-

chieste del p.m.

49
I contatti informali fra pubblici ministeri
e giudici per le indagini preliminari

Nei paragrafi precedenti si & posto in luce come una consistente maggio-

ranza degli avvocati ritenga che Gip e Gup di fatto non esercitino sull’atti-

vita dei p.m. quei controlli che la legge prevede a tutela dei diritti della di-

fesa. Che quindi il p.m., in assenza di effettivi controlli, possa prolungare

oltre il consentito i termini delle indagini, possa di regola ignorare 'obbli-

go impostogli dalla legge di ricercare e di tener nel dovuto conto le prove a
discarico dell’indagato, possa esercitare indebite pressioni sui testimoni per
ottenere elementi di prova conformi alle sue tesi accusatorie. Le ragioni di
questa sfiducia nei giudici che dovrebbero verificare la conformita dei com-
portamenti e delle richieste del p.m. alle previsioni di legge possono, alme-
no in parte, essere individuate considerando le risposte alla domanda in cui
si chiede agli avvocati se risulti loro che “nel corso o a conclusione delle in-
dagini preliminari si verifichino contatti informali tra p.m. e Gip/Gup con
indicazioni delle reciproche aspettative sui singoli casi”. Come puo vedersi
alla TAB. 4.20 la maggioranza degli avvocati, il 53,2 per cento dice che cid av-
viene: circa il 40 per cento degli avvocati indica che i contatti informali in
merito alle decisioni da assumere sui singoli casi avvengono “di frequente”
o che sono addirittura “un fenomeno di ordinaria amministrazione”, men-
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tre il 13,4 per cento dice che il fenomeno si verifica, anche se “di rado”, 1
21,5 per cento dichiara di non avere esperienza diretta di quel fenomeno mg

di nutrire comungque il sospetto che esso si verifichi. Dal confronto dei da. -
ti dell’ultima rilevazione e di quelli raccolti con la stessa domanda nel rgg5

si puo osservare che & diminuita del 10 per cento circa la percentuale di co-

loro che dichiarano con certezza che il fenomeno esiste, mentre rimane so.’

stanzialmente invariata la bassa percentuale degli avvocati, circa un quarto,
i quali dichiarano che i contatti informali tra p.m. e Gip/Gup in relazione

alle decisioni da assumere non avvengono e che comunque non ne sono 3

conoscenza.

TABELLA 4.20

Esistenza di contatti informali fra p.m. e Gip o Gup con indicazione delle reciproche
aspettative (valori percentuali per anno di rilevazione)

2000 1995
No, non mi risulta 25,3 27,7
Capita di rado 13,4 10,5
Capita di frequente 23,8 32,4
E un fenomeno di ordinaria amministrazione 16,0 21,1
Non saprei ma lo sospetto 21,5 8,3

Totale 100 100
(N) 961 937

4.10
La terzieta del giudice
nei diversi gradi del procedimento

Abbiamo visto che tra la stragrande maggioranza degli avvocati ¢ tanto dif-
fusa quanto radicata la convinzione che il giudice delle indagini preliminari
e il giudice dell’'udienza preliminare non diano garanzie di terzieta. Abbia-
mo anche visto come questo risulta chiaramente sin dalle interviste effettua-
te nel 1995. Poiché la terzieta del giudice & una delle caratteristiche costi-
tuenti del suo ruolo, ed ¢ anche condizione indispensabile per I'efficace tu-
tela dei diritti della difesa, nella rilevazione effettuata nel 2000 abbiamo in-
trodotto tre nuove domande che riguardano la terzieta del giudice ai vari li-
velli di giudizio e cioé quelli di primo grado, di appello e di cassazione. Ab-
biamo anche posto alcune domande su specifici aspetti dei rapporti tra giu-
dici e pubblici ministeri che sono significative, anch’esse, per valutare la ter-
zieta del giudice e la tutela dei diritti della difesa.

Le risposte sulla terzieta del giudice in primo grado sono riportate alla
TAB. 4.21. Come puo facilmente vedersi: meno della meta degli avvocati (il 48,5
per cento) ritiene che essi svolgano effettivamente, “spesso o sempre”, un
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ruolo di terzi tra le parti; il 29,6 ritiene che lo siano j‘ qualche_: VOlt?”; eil 21,9
per cento ritiene addirittura che non lo siano “mai” o lo siano 3910 rara-
mente”. In altre parole, sulla base della propria esperienza prqfesspnale, la
maggioranza degli avvocati, e cio¢ il 51,5 per cento, ritiene che in primo gra-

A . ; .
do il giudice non sia imparziale o che comunque lo sia solo “qualche volta”.

TABELLA 4.21 ] .
Giudizi sulla terzieta dei giudici in primo grado (valori percentuali)

Non lo sono Lo sono Lo sono Totale N)
mai/raramente qualche volta spesso/sempre

Totale 21,9 29,6 48,5 100 980
Zona geografica

Nord 20,2 31,6 48,2 100 392
Centro 24,9 27,6 47,5 100 221
Sud 21,7 28,6 49,7 100 364
Dimensioni del foro

Piccolo 21,9 28,4 49,7 100 654
Grande 21,7 31,9 46,4 100 323
Genere dell'intervistato

Maschio 223 28,5 49,1 100 820
Femmina 20,0 35,0 45,0 100 160
Classe di eta

Da 26 a 40 anni 18,0 33,1 48,9 100 399
Da 41 a 50 anni 25,9 29,9 44,2 100 294
Da 512 6o anni 20,8 28,5 50,7 100 144
Oltre 60 anni 25,9 20,1 54,0 100 139
Condivide lo studio

Non lo condivide 21,7 27,6 50,7 100 304
Condivisione spese 20,6 31,3 48,2 100 384
Associazione di lavoro 22,7 29,8 47,5 100 238
Settore di attivitd

Solo penale 21,9 30,4 47,7 100 STI
Penale e civile 22,0 28,7 49,3 100 469
Tipologia di reati seguiti*™

Reati tradizionali 22,7 30,6 46,7 100 454
Colletti bianchi 21,5 29,5 49,0 100 353
Un po’ di tutto 18,7 25,2 56,1 100 107
Altri reati 24,2 30,3 45,5 100 66

* Per lindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

Le risposte sulla terzieta del giudice di appello sono rappresentate alla TAB.
4.22. La percentuale di coloro che ritengono il giudice di appello non im-
parziale o imparziale “solo qualche volta” rimane molto alta ma tuttavia
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sc§nde sensibilmente rispetto a quella indicata con riferimento ai giudicj di
g.nmo g'rado, passandq dal 51,5 al 32 per cento. A differenza di quanto ab.
1amo visto per valutazioni espresse con riferimento al giudice di primo gry.

do diviene qui maggioritaria la i i1
liviene qui percentuale degli avvocati i quali indic
che il giudice di appello & imparziale “spesso o sempre” (il 68 per cemco)aurlo

TABELLA 4.22
Giudizi sulla terzieta dei giudici di appello (valori percentuali)
Nf)n lo sono Lo sono Lo sono Totale (N)
mai/raramente qualche volta spesso/sempre
Totale 13,5 18,5 68,0 100 970
Zona geografica
Iglord 12,5 19,0 68,6 100 385
Slj:crlltro 16,0 17,8 66,2 100 219
' 12,9 18,5 68,6 100 363
Dimensioni del foro
glccolo 12,6 18,5 68,9 100 649
rande 15,1 18,6 66,4 100 318
Genere dell’ intervistato
Il;ﬁasch}o 12,6 17,6 69,7 100 816
emmina 18,2 22,7 59,1 100 154
Classe di etd
Daz26a 40 angi 13,2 18,2 68,6 100 395
Da 41 a 50 anni 15,1 19,2 65,6 100 291
Da sra 60 anni 11,8 18,1 70,1 100 144
Oltre 60 anni 13,2 18,4 68,4 100 136
Condivide lo studjo
Non 19 ‘condivide 14,4 18,7 66,9 100 2
Condl'ms.lone spese 13,7 17,9 68,4 100 §9
Associazione di lavoro 12,6 18,5 68,9 ‘ 100 ; ;
> > 2
Settore di attivita ’
Solo penal'e. 12,3 20,9 66,8 100 503
Penale e civile 14,8 15,8 69,4 100 467
Tipologia di reati seguit™
Reati tL?adizionali 15,4 19,9 64,7 100
Colletti bianchi 1,2 15,5 73:4 100 :;4
Un po’ di tutto 13,1 23,4 63,6 100 ’
Altri reati 13,6 , P

16,7 69,7 100 66

. g N i
Per Iindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

Le risposte sulla terzieta del giudice di cassazione sono riportate alla TAB
3.53. La Percer}tl_lale degh avvocati i quali ritengono che neppure il giudice
cassazione sia imparziale o che comunque lo sia solo “ qualche volta” & del
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29,2 per cento. Rispetto alle valutazioni date per il giudice di primo grado e
di appello, sale la percentuale degli avvocati i quali ritengono che il giudice
di legittimita sia imparziale “sempre” o comunque “spesso” (il 70,8).

TABELLA 4.23
Giudizi sulla terzieta dei giudici in cassazione (valori percentuali)

Non lo sono Lo sono Lo sono Totale (N)
mai/raramente qualche volta spesso/sempre

Totale 15,2 14,0 70,8 100 743
Zona geografica
Nord 14,3 14,6 71,1 100 280
Centro 17,9 12,3 69,8 100 162
Sud 14,4 14,4 71,2 100 299
Dimensioni del foro
Piccolo 14,5 12,6 72,9 100 484
Grande 16,3 16,7 66,9 100 257
Genere dell'intervistato
Maschio 15,5 13,0 71,6 100 647
Femmina 13,5 20,8 65,6 100 96
Classe di eta
Da 26 a 40 anni 10,0 17,9 72,1 100 240
Da 41 a 50 anni 17,2 12,3 70,5 100 244
Da 51 a 60 anni 16,4 14,2 69,4 100 134
Oltre 60 anni 20,7 9,1 70,2 100 121
Condivide lo studio
Non lo condivide 18,1 13,6 68,3 100 243
Condivisione spese 14,4 15,5 70,1 100 278
Associazione di lavoro 13,4 10,1 76,5 100 179
Settore di attivita
Solo penale 17,0 16,2 66,8 100 401
Penale e civile 13,2 11,4 754 100 342
Tipologia di reati seguiti®
Reati tradizionali 15,7 14,5 69,8 100 325
Colletti bianchi . 12,3 14,0 73,7 100 285
Un po’ di tutto 21,2 12,9 65,9 100 85
Altri reati 18,8 12,5 68,8 100 48

* Per Pindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

Come puo facilmente vedersi dalle tre tabelle sulla terzieta del giudice ai tre
livelli di giurisdizione che abbiamo appena commentato, le valutazioni for-
nite dagli avvocati non variano sensibilmente nei vari strati del campione né
con riferimento al giudice di primo grado, né a quello di appello, né a quel-
lo di cassazione.
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Per rendere pitt agevole il confronto tra le risposte sulla terzieta dej -
giudici ai tre livelli della giurisdizione abbiamo riportato nella TAB. 4.,

solo le medie nazionali aggregando i dati in maniera diversa da quella del.

le altre tabelle. Abbiamo da un canto aggregato le risposte sostanzialmen.

te negative sulla terzieta del giudice (quelle in cui si dice che non lo &
“mai”, lo & “raramente” o lo & “qualche volta”) e dall’altro quelle sostan-
zialmente positive (lo & “sempre” o “spesso”). Come pud vedersi le valy-
tazioni positive aumentano considerevolmente quando si passa dal giudi-
ce di primo grado a quello dell’appello (di circa 20 punti percentuali, e
cioé dal 48,5 al 68 per cento), migliora ulteriormente, anche se non di mol-
to, con riferimento al giudice di cassazione (un aumento di circa 3 punti
percentuali rispetto al giudice di appello). Parallelamente e nella stessa
misura diminuiscono le valutazioni negative quando si passa da quelle
davvero molto elevate che riguardano il giudice di primo grado (come ab-
biamo gia visto la maggioranza assoluta degli avvocati, ritiene che non sia
imparziale) a quello di appello a quello di cassazione. Una diminuzione che
tuttavia va valutata senza eccessivi ottimismi, considerando il fatto che an-
che con riferimento al giudice ritenuto pit incline a svolgere il ruolo di
terzo tra le parti, quello di cassazione, la percentuale degli avvocati che si

esprime negativamente sulla sua imparzialita rimane tuttavia molto alta
(circa il 30 per cento).

TABELLA 4.24
Giudizi sulla terzieta dei giudici nei tre gradi di giudizio (valori percentuali)

In primo grado In appello In cassazione
Non lo sono mai 4,0 3,3 5,2
Lo sono raramente 17,9 10,2 10,0
Lo sono qualche volta 29,6 18,5 14
Lo sono spesso o sempre 48,5 68 70,8
Totale 100 100 100
N) 980 970 743

Nell’analizzare le risposte degli avvocati con riferimento alla fase delle inda-
gini preliminari abbiamo visto quanto sia ritenuta pregiudizievole per la ter-
zieta del Gip/Gup I'appartenenza dei giudici e dei p.m. allo stesso corpo.
Abbiamo quindi ritenuto utile esplorare, seppur solo in termini molto gene-
rali, se lo stretto legame ordinamentale che lega giudici e p.m. influisca an-
che sulla terzieta dei giudici del dibattimento. Abbiamo utilizzato due do-
mande, la prima riguarda le decisioni che il giudice del dibattimento assume
nell’accogliere le proposte fatte dai p.m. e dagli avvocati difensori per la con-
vocazione e audizione dei testimoni. La seconda & pit1 diretta e di natura pitt

generale in quanto chiede se vi sia una maggiore propensione dei giudici del
dibattimento ad accogliere le richieste del p.m.

4
.
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Come pud vedersi alla TAB. 4.25 il 30,2 per cento siegli a'w.voc.atl1 aff.ex;ia
che nelle decisioni sull’audizione dei testlmom_ll giudice pqv\ﬂegxg e élc ie-
ste del p.m., mentre il 69,7 per cento afferma,‘ invece, che vi parita di 1trat‘-
tamento tra accusa e difesa. Analizzrfmd(z le differenze che{ esistono t(l;a1 g n(i
sposte dei vari strati del campione si pud osservare \che gli avvoila\tllj Zl }11
¢ delle sedi giudiziarie piti grandi segnalanf) con pilt fx’."equenza egd ltri la
mancanza di terzieta del giudice del dibattimento nell’assumere le decisioni
relative all’audizione dei testimoni.

TABELLA 4.25 . ' ) . 7 . '
Accettazione da parte del giudice dei testimoni propostt dalPaccusa e dalla difesa
Si,vie parita  No, I'accusa No, la difesa Totale (N)
di trattamento & favorita & favorita
Totale 69,7 30,2 o1 100 982
Zona geografica
Nord 72,8 26,9 0,3 100 390
Centro 68,9 31,1 - 100 22_5
Sud 66,8 33,2 - 100 364
Dimensioni del foro .
Piccolo 72,5 27,5 - 100 i :
Grande 63,9 35,8 0,3 100 3
Genere dell'intervistato .
Maschio 69,1 30,8 0,1 100 9
Femmina 72,4 27,6 - 100 163
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 68,7 31,0 0,2 100 i;z
Da 41 a 50 anni 67,3 32,7 - 100 %
Da 512 60 anni 69,7 30,3 - 100 5
Oltre 60 anni 76,5 23,5 - 100 3
Condivide lo studio ' ) o
Non lo condivide 74,3 25,7 - 10 ’
Condivisione spese 67,3 32,7 — 100 ”
Associazione di lavoro 68,0 32,0 - 100 4.
Settore di attivita ;
Solo penale 68,9 31,1 0,0 100 5
Penale e civile 70,5 29,3 0,2 100 474
Tipologia di reati seguiti™ _
i t
Reati tradizionali 65,7 34,1 0,2 100 :;O
Colletti bianchi 72,3 27,7 - 1(;2 o
Un po’ di tutto 71,3 28,7 - 1 of
Altri reati 80,3 19,7 - 100

* Per lindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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Aumenta sensibilmente la percentuale degli avvocati i quali ritengono che vi

sia uno squilibrio nel trattamento che il giudice riserva rispettivamente g]
p.m. e all’avvocato difensore nella fase dibattimentale allorquando si passa
da una domanda su una specifica decisione del giudice, come quella appenga
considerata, a una domanda che riguarda il comportamento del giudice de]
dibattimento nel suo complesso. Come puo vedersi alla TAB. 4.26, infatti, piy
della meta degli avvocati ritiene che i giudici del dibattimento siano pit1 sen-
sibili alle richieste del “collega” p.m. che a quelle degli avvocati difensori,
Da questa tabella si pud anche osservare come la percentuale degli avvocati
che lamentano la mancanza di terzieta del giudice del dibattimento nel de-
cidere sulle richieste dei p.m. e degli avvocati difensori sia sensibilmente di-
minuita dal 1995 al 2000, pur rimanendo comunque maggioritaria. Non &
possibile fornire una spiegazione di tale variazione sulla base dei dati raccolti
col questionario. Come ipotesi si potrebbe forse avanzare quella per cui que-
sta attenuazione delle valutazioni negative sulla protezione dei diritti della

difesa, cosi come altre meno vistose considerate in precedenza, dipenda dal- -

la attenuazione, tra il 1995 e il 2000, delle tensioni e della conflittualita che
negli uffici giudiziari erano state generate dalle vicende di Tangentopoli. Tut-
tavia, anche se questa ipotesi trovasse conferma e si dovesse concludere che
i dati del 2000 sono piti idonei a rappresentare le esperienze processuali de-
gli avvocati di quelli del 1995, le valutazioni sulla terzieta del giudice rimar-
rebbero comunque altamente negative.

TABELLA 4.26
Giudizi sulla maggiore sensibilita, dei giudici del dibattimento, alle sollecitazioni del pub-
blico ministero che non a quelle della difesa (valoti percentuali per anno di rilevazione)

2000 1995
Tipo di processi Tipo di processi

Rilevanti Ordinari Rilevanti Ordinari

Generalmente zon sono pit sensibili

alle sollecitazioni dell’accusa 44,8 49,6 30,2 35,7

Generalmente sozo pit sensibili

alle sollecitazioni dell’accusa 55,2 50,4 69,8 64,3

Totale 100 100 100 100

(N) 917 940 938 944
4.11

La separazione della carriera dei giudici
da quella dei pubblici ministeri

Nei precedenti paragrafi abbiamo presentato e commentato le risposte de-
gli avvocati penalisti riguardanti le loro esperienze processuali nelle varie
fasi del giudizio. Considerando le risposte pitt attinenti alla piti essenziale

1
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delle caratteristiche del ruolo del giudice, e cioé alla sua terzieta, abbiamo
visto come questa risulti essere assolutamente carente con riferimento ai
giudici delle indagini preliminari e dell’'udienza preliminare, i quali appaio-
no decisamente pit inclini ad assecondare le attivita e le richieste del “col-
Jlega” p.m. piuttosto che a esercitare su di esse i controlli previsti dalla leg-
ge a tutela della difesa (in materia di carcerazioni preventive, di intercetta-
zioni telefoniche ecc.). Come abbiamo visto tra gli avvocati prevale I'idea
che p.m. e Gip/Gup si comunichino di frequente le reciproche valutazioni
e aspettative sui singoli casi. Abbiamo anche visto che le valutazioni nega-
tive sulla terzieta del giudice decrescono con riferimento al giudice dibatti-
mentale di primo grado (ma anche qui sono ancora maggioritarie). Decre-
scono poi ulteriormente con riferimento al giudice di appello e cassazione.
Tuttavia circa il 30 per cento degli avvocati ritiene che neppure il giudice di
legittimita sia veramente terzo tra e accusa e difesa. Abbiamo quindi rivol-
to ai 1.000 avvocati penalisti intervistati nel 2000 le stesse domande sulla se-
parazione delle carriere dei giudici e p.m. che gia avevamo rivolto ad al-
trettanti loro colleghi nel 1995.

TABELLA 4.27

Giudizi degli intervistati in tema di separazione delle carriere (valori percentuali per an-
no di rilevazione)

2000 1995
Sarebbe necessario separare le carriere 79,4 70,7
Sarebbe necessario separare le sole funzioni 15,4 23,2
Sarebbe necessario conservare 'attuale ordinamento 5,2 6,1
Totale » 100 100
(N) 995 993

La TAB. 4.27 consente di mettere a confronto le risposte ottenute nelle due
diverse rilevazioni. Il mantenimento dell’attuale assetto & considerato accet-
tabile solo dal 5,2 per cento degli avvocati penalisti (nel 1995 erano il 6,1). Si
contrae anche, e in misura consistente, la percentuale degli avvocati che ri-
terrebbero accettabile anche la sola separazione delle funzioni (scende in-
fatti dal 23,2 al 15,4 per cento). Acquista invece le dimensioni di un plebisci-
to la percentuale degli avvocati, 8 su 10, che si pronunciano per una netta se-
parazione delle carriere dei giudici e dei pubblici ministeri (dal 1995 al 2000
passano dal 70,7 al 79,4 per cento).

Come puo facilmente vedersi alla TAB. 4.28 questi orientamenti sulla di-
visione delle carriere di giudici e p.m. sono ampiamente condivisi, senza va-
riazioni di rilievo, dai vari strati del campione: dagli avvocati del Nord come
da quelli del Centro e del Sud, da quelli che operano nelle grandi sedi giu-
diziarie come da quelli che operano in quelle di limitate dimensioni, dai gio-
vani come dagli anziani.
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TABELLA 4.28 :
Giudizi degli intervistati in tema di separazione delle carriere (valori percentuali)

Bisognerebbe Bisognerebbe Meglio. Totale (N)
separate le separarele  'cohservare
carriere funzioni Pattuale
ordinamento

Totale 79,4 15,4 5,2 100 995
Zona geografica :
Nord 79,0 ° 16,9 4,0 100 396
Centro 81,6 12,3 6,1 100 228
Sud . 78,5 15,5 " 6,0 100 368
Dimensioni del foro
Piccolo 81,4 14,4 4,2 100 666
Grande 7555 17,2 7,4 100 326
Genere dell’intervistato
Maschio 80,1 15,3 4,6 100 830
Femmina 75,8 15,8 8,5 100 165
Classe di eta
Da 26 a 40 anni 78,9 17,2 3,9 100 407
Da 412 50 anni 82,0 13,2 4,7 100 295
Da 512 60 anni 80,3 15,6 4,1 100 147
Oltre 60 anni 754 14,1 10,6 100 142
Condivide lo studio
Non lo condivide 81,9 1,7 6,5 100 309
Condivisione spese 76,6 17,4 6,0 100 384
Associazione di lavoro 78,5 18,2 3,2 100 247
Settore di attivita
Solo penale 79,7 15,1 5,2 100 518
Penale e civile 79,0 15,7 5,3 100 477
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 81,0 13,0 6,1 100 462
Colletti bianchi 77,1 18,4 45 100 354
Un po’ di tutto 83,5 10,1 6,4 100 109
Altri reati 74,3 24,3 1,4 100 70

* Per l'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR, 2.4.

Fino a dieci anni fa non si aveva traccia di un diffuso orientamento degli av-
vocati penalisti volto a ottenere una divisione della carriera dei giudici da
quella dei p.m. Anche a seguito dell’entrata in vigore del Codice di proce-
dura penale del 1988, che ha dato una diversa collocazione ordinamentale e
processuale al p.m., il numero degli avvocati che chiedono una netta divi-
sione delle carriere ha iniziato a crescere, tanto che gia nel 1995 era divenu-
to, come abbiamo appena visto, ampiamente maggioritario. Proprio per
questo abbiamo ritenuto opportuno introdurre, sia nella precedente rileva-
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zione che in questa, alcune domande volte ad accertare 1 motivi di questo
crescente orientamento. A tal fine abbiamo utilizzato le quattro “frasi-sti-
molo” riportate nella TAB. 4.29 e abbiamo chiesto agli avvocati penalisti del
nostro campione di reagire a ciascuna di esse assegnando loro un punteggio
da o a 10 a seconda del loro grado di accordo-disaccordo secondo le stesse
modalita descritte dianzi al PAR. 4.8. con riferimento alla TAB. 4.19.

TABELLA 4.29 _

Punteggi medi attribuiti dagli intervistati a quattro affermazioni inerenti la separazione
delle carriere dei magistrati requirenti e giudicanti (o = massimo disaccordo, 10 = massi-
mo accordo)

2000 1995

media (N) media (N)

La separazione & opportuna per meglio tutelare

I'immagine di imparzialita del giudice 80 939 7,9 928
La separazione & opportuna per evitare che le

solidarieta esistenti tra gli appartenenti allo

stesso corpo possano, anche involontariamente,

trasferirsi sul piano processuale 8,6 938 8,6 928

La separazione & opportuna per porre accusa
¢ difesa sullo stesso piano 86 937 89 929

La separazione € opportuna per garantire
la competenza professionale del p.m. 6,0 937 6,4 926

Come pud vedersi le medie dei punteggi delle “frasi-stimolo” utilizzate nelle
due rilevazioni del 1995 e del 2000 non si discostano tra loro e anche in que-
sto caso rappresentano orientamenti ormai consolidati. La frase stimolo in cui
si afferma che “la separazione delle carriere & opportuna per meglio tutelare
I'immagine di imparzialita del giudice” ottiene un punteggio medio di 8, che
sta a indicare come gli avvocati penalisti manifestino un livello di consenso
molto elevato con il suo contenuto. Ancor pitt pronunziato e quasi generaliz-
zato & il consenso espresso dagli avvocati con riferimento alla seconda e terza
frase-stimolo, che raggiungono entrambi la media dell’8,6 (nel 1995 raggiun-
gevano rispettivamente le medie dell’8,6 e dell’8,9). Cio sta a indicare quanto
diffusa, radicata e consolidata sia ormai tra gli avvocati penalisti la convinzio-
ne che 'appartenenza di giudici e p.m. allo stesso corpo crei tra loro forme di
solidarieta che si trasferiscono anche sul piano processuale. Operare una net-
ta separazione tra giudici e pubblici ministeri sul piano ordinamentale sareb-
be quindi indispensabile per “porre accusa e difesa sullo stesso piano”.

La quarta frase-stimolo secondo cui la separazione delle carriere & op-
portuna al fine “di garantire la competenza professionale dei p.m.”, riceve
anch’essa una valutazione prevalentemente favorevole da parte degli avvo-
cati, pur se con una media pitt bassa (di 6).
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412 o

I possibili effetti della riforma del giudice unico

sui diritti della difesa e I’effettiva realizzazione
della collegialita nei giudizi

11 decreto legislativo 19 febbraio 1998, n. st ha introdotto significative innova.

zioni nell’assetto degli uffici giudiziari creando il cosiddetto giudice unico dj
prima istanza. Sono stati cioe aboliti gli uffici di Pretura, ove 'organo giudi-

cante era monocratico, e le loro competenze in materia civile e penale song -

state attribuite ai tribunali. Fino a questa innovazione il giudizio penale in se-
de di tribunale era sempre stato collegiale. Nel nuovo assetto del tribunale s
hanno sia giudizi monocratici che collegiali. Al giudice monocratico di tribu-
nale & stata assegnata una competenza considerevolmente pitt ampia di quel-
la che anteriormente aveva il pretore (basti ricordare che, in via generale, il
pretore poteva giudicare solo i reati per i quali la pena edittale non superasse
i 4 anni, mentre per il giudice monocratico di tribunale quel limite & stato ele-
vato a 10 anni). Si & cosi notevolmente ridotto 'ambito del giudizio collegiale
nel nostro ordinamento. Non si tratta di questione di poco rilievo. Si tratta di
una chiara rottura con la tradizione dei paesi dell’Europa continentale che ve-
de nel giudizio collegiale una delle principali garanzie poste a salvaguardia del
cittadino imputato di reato, tanto che ancor oggi i giudici monocratici di Ger-
mania, Olanda, Francia hanno competenze alquanto limitate. E una tradizio-
ne ben illustrata dall’aforisma francese «juge unique, juge inique», che rap-
presenta il giudice monocratico come sostanzialmente iniquo.

Le ultime interviste sono state effettuate nel giugno 2000 cioé a soli sei
mesi dall’entrata in vigore del giudice unico di prima istanza nel settore pe-
nale. Non era quindi possibile ritenere che le concrete esperienze degli av-
vocati nel nuovo assetto del processo penale fossero consolidate. Cio avreb-
be sconsigliato di fare domande a riguardo. Abbiamo pensato di farle lo stes-
so per raccogliere comunque le valutazioni degli avvocati su un aspetto del-
I'assetto giudiziario tanto strettamente collegato alla protezione del cittadi-
no nell’ambito processuale e su cui, proprio per questo, si era allora svolto
un intenso dibattito ™. Non solo, ma anche per vedere in quale misura fos-
sero percepite dagli avvocati alcune convinzioni sulla progressiva perdita di
efficacia del giudizio collegiale che a noi provenivano sia dalle ricerche con-
dotte in alcuni uffici giudiziari, sia anche da interviste effettuate agli stessi
magistrati (Sapignoli, 1999). Esperienze di ricerca secondo le quali in buona
misura il giudizio collegiale aveva di fatto gia perso la sua tradizionale fun-
zione di garanzia ben prima che formalmente si decidesse con legge di am-
pliare 'ambito del giudizio monocratico ™,

11. Per una visione panoramica dei termini di questo dibattito cfr. gli atti del convegno su
1] giudice unico nel processo penale tenutosi nel settembre 1999 e al quale parteciparono molti
professori, avvocati, e politici (Associazione tra gli studiosi del processo penale, 2001).

12. Cfr. per esempio ivi, pp. 147-56.
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Abbiamo rivolto due tipi di domande ai 1.000 avvocati penalisti del cam-
pione, e cio: se e in che misura I'ampliamento della competenza penale del
giudice monocratico facesse venir meno le garanzie collegate al giudizio col-
legiale; se e in che misura il giudizio collegiale in primo grado avesse sino ad
allora dato maggiori garanzie di quello monocratico. Come si pud vedere
dalla TAB. 4.30 un quarto degli intervistati non ritiene che 'ampliamento del-
le competenze del giudice monocratico incidera in maniera negativa sulle ga-
ranzie processuali, e il 16,4 per cento pensa che questo effetto, se ci sara, sara

TABELLA 4.30 , .
Giudizi sulla diminuzione delle garanzie processuali come conseguenza dell’ampliamen-
to della competenza del giudice monocratice (valori percentuali)

No, Si, S, Si, Totale (N)
per niente di poco abbastanza molto

Totale 25,1 16,4 31,8 26,7 100 983
Zona geografica
Nord 22,2 16,8 36,2 24,7 100 392
Centro 18,6 16,8 35,8 28,8 100 226
Sud 32,3 15,7 24,6 27,3 100 362
Dimensioni del foro
Piccolo 28,0 16,9 32,2 22,9 100 658
Grande 19,3 15,5 31,1 34,2 100 322
Genere dell’intervistato
Maschio 25,2 17,1 30,4 27,3 100 818
Femmina 24,8 12,7 38,8 23,6 100 165
Classe di etd
Da 26 a 40 anni 27,3 17,9 31,3 23,6 100 403
Da 41 a2 50 anni 21,1 17,0 33,7 28,2 100 294
Da 51 2 60 anni 17,9 17,1 32,9 32,1 100 140
Oltre 60 anni 33,1 9,9 29,6 27,5 100 142
Condivide lo studio
Non lo condivide 25,8 15,2 29,1 29,8 100 302
Condivisione spese 23,6 15,2 33,2 28,0 100 382
Associazione di lavoro 25,3 20,0 34,7 20,0 100 245
Settore di attivitd
Solo penale 22,1 14,7 31,7 31,5 100 SII
Penale e civile 28,4 18,2 32,0 21,4 100 472
Tipologia di reati seguiti*
Reati tradizionali 28,4 14,1 31,4 26,2 100 455
Colletti bianchi 19,8 20,1 32,1 28,1 100 349
Un po’ di tutto 24,8 11,0 34,9 29,4 100 109
Altri reati 31,4 21,4 28,6 18,6 100 70

* Per I'individuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.
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tutto sommato lieve. Sommando queste due percentuali otteniamo che pid
u

del 40 per cento del campione giudica scarsa o nulla la diminuzione delle g, )

ranzie prqces_suali derivanti dal notevole ampliamento della competenza
nale del giudice monocratico. ' pe:

La maggioranza degli avvocati intervistati, poco meno del 59 per cento, ny-
,nu-

tre invece sostanziali preoccupazioni sull’ampliamento delle competenze de}

giudice monocratico, e fra questi una parte cospicua, pari al 26,7 per cento de]

campione, .ritiene che la riforma diminuira di “molto” le garanzie processualj
~ Lopinione di chi ritiene che la riforma non portera un peggiorament e
sistema delle garanzie processuali ¢ leggermente pit diffusa al Sud che ntca)lrtlel
tale del campione; inoltre gli avvocati con un’eta superiore a 60 anni sembr0~
no preoccuparsi in misura minore dei loro colleghi pit giovani; la convinzig-
ne contraria trova invece pit sostenitori tra coloro che operano prevalent -
mente in grandi sedi giudiziarie e tra gli intervistati quarantenni e cinqu N
tenni (c_fr. TAB. 4.30). Il tipo di reati prevalentemente trattati dagli avvoca(t]i r?: -
si associa in misura significativa alle loro opinioni sul problema. "
- LaTaB. 4.31riporta le risposte sull’effettiva partecipazione di tuttiime
bri d.e'l collegio alle decisioni sui singoli casi giudiziari. Circa il 6o per cerﬁl :
degli intervistati ritiene che cid non avvenga (o avvenga solo raramente o so0
19 \qualche volta); viceversa poco pitl del 41 per cento pensa che la collegi "
lita operi in forma piena “spesso” o “sempre”. -

TABELLA 4.31

Q1ud121 sull eff?:t‘uva partecipazione di tutti i membri del collegio giudicante alla forma-
zione della decisione (valori percentuali)

Non Accade  Accade  Accade  Accade Tot. . (N)
accac'ie raramente  qualche spesso sempre
mai volta
Total
otale 7,3 20,0 314 33,5 7,7 100 930
Zona geografica
N
Cortdr 7,8 22,9 3B 31,0 47 100 358
Sjg (¢} 8,0 24,1 29,7 32,5 5,7 100 212
‘ 6,2 14,6 30,5 36,7 12,0 100 357
Dimensioni del foro
lg::;l; 7t 19,7 31,1 33,5 8,6 100 618
74 20,4 32,4 33,7 6,1 100 309
Genere dell’intervistato
Ilzflasch}o 76 198 32 35 7,9 0o 773
emmina 5,7 21,0 32,5 33,8 7,0 100 157
Classe di etd
ga 26 a 40 anqi 7,3 18,6 33,6 32,3 8,1 100 381
a 412 50 anni 7,2 22,0 29,2 35,0 6,5 100 277
Da 512 60 anni 6,7 20,0 28,1 36,3 8,9 100 135

Oltre 60 anni 8,3 19,5 33,1 30,8 8,3 100 133
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TABELLA 4.31 (segue)
Non Accade  Accade  Accade  Accade Tot. (N)
accade raramente qualche  spesso sempre
mai volta
Condivide lo studio
Non lo condivide 5,6 21,1 28,9 33,8 10,6 100 284
Condivisione spese 8,3 18,6 32,4 34,6 6,1 100 361
Associazione dilavoro 7,3 20,6 30,9 33,9 7,3 100 233
Settore di attivitd '
Solo penale 7,8 20,8 33,3 30,5 7,6 100 485
Penale e civile 6,7 19,1 29,4 36,9 7,9 100 445
Tipologia di reati seguits™
Reati tradizionali 8,3 19,7 28,0 34,0 10,0 100 432
Colletti bianchi 6,6 22,1 33,7 32,5 5,1 100 335
Un po’ di tutto 5,1 18,4 37,8 29,6 9,2 100 98
Altri reati 7,7 13,8 32,3 4LS 4,6 100 65

* Per Iindividuazione dei reati relativi ad ogni voce cfr. PAR. 2.4.

Va notato che Uelevata percentuale degli avvocati secondo cui non si ha di
fatto una sostantiva collegialita nei giudizi che formalmente vengono espres-
si dai collegi giudicanti carattetizza tutti oli strati del campione. Questi ri-
sultati sembrano spiegare anche perché una elevata percentuale di avvocati
al momento dell’'intervista non ritenesse, come abbiamo dianzi visto, che
Pampliamento delle competenze penali del giudice monocratico avrebbe ge-
nerato di per sé la diminuzione di quelle garanzie processuali che di regola
si associano al giudizio collegiale.
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Appendice 1

Le interviste telefoniche: vantaggi
e svantaggi di una tecnica di rilevazione
di Michele Sapignoli

In questa ricerca sono state somministrate un migliaio di interviste telefoni-
che. Lo strumento dell’intervista & di gran lunga il piu diffuso per la raccol-
ta delle informazioni nelle scienze sociali (Fideli, Marradi, 1996, p. 71). In
particolare I'intervista telefonica, che si & affiancata alla classica intervista
faccia-a-faccia qualche decennio fa, ha trovato un impiego via via pitt ampio
nella ricerca sociale negli ultimi decenni.

In questo saggio, dopo aver richiamato i vari concetti di intervista avan-
zati in letteratura, sara introdotta una tipologia, proposta da Fideli e Marra-
di (1996), che individua diversi tipi di intervista (cfr. PAR. A.1.1). La riflessio-
ne si spostera poi sulle tematiche specifiche delle interviste telefoniche, cen-
trali in questa ricerca, e in particolare sui loro vantaggi e svantaggi (cfr. PARR.
da A.r.2.1 ad A.r.2.5). Nel PAR. A.13 si svilupperanno alcune considerazioni
basate sull’esperienza maturata nel corso di questa ricerca e in uno studio
empirico precedente in cui era previsto 'impiego di interviste telefoniche
(Sapignoli, 1999).

A
Lintervista e una sua tipologia

Quale strumento delle scienze umane, I'intervista presenta «le seguenti ca-
ratteristiche: 1) ha come scopo la rilevazione di situazioni, comportamenti,
atteggiamenti, opinioni € non la valutazione di capacita; 2) intende rilevare,
non alterare, gli stati degli intervistati rispetto alle proprieta che interessano;
3) si svolge nel quadro di una ricerca» (Fideli, Marradi, 1996, p. 72). La ca-
ratteristica riportata sub 1) ha come scopo marcare la differenza fra 'intervi-
sta quale strumento di raccolta delle informazioni e i test impiegati per rile-
vare le prestazioni dei soggetti a cui vengono somministrati (Pitrone, 1986,
pp. 14-7; Fideli, Marradi, 1996, p. 72). La precisazione sub » ('intervista ha
lo scopo di rilevare e non alterare gli stati dei soggetti intervistati rispetto al-
le proprieta oggetto di indagine) la distingue da altri strumenti, quali ad
esempio il colloquio psichiatrico, che hanno invece questo scopo (zbid.). In-
fine il richiamo al contesto della ricerca empirica distingue U'intervista, inte-

sa nell’accezione che qui interessa, «da quelle interviste che hanno carattere
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cognitivo ma si svolgono in altri contesti (per esempio I'intervista giornaH
stica)» (¢bid.). o Y
Fideli e Marradi riprendono (ibid.) I'affermazione di Briggs (1986, p. 5)°
che considera I'intervista come un “evento comunicativo”; essi tuttavia pre.
cisano che «la comunicazione non & circoscritta ai soli aspetti verbali (i
quanto include, oltre ai comportamenti linguistici e paralinguistici, anche
quelli cinesici e prossemici degli individui coinvolti)» (Fideli, Marradi, 1996
p. 72). Questa precisazione & rilevante per la riflessione che si intende effet:
tuare in questo saggio, in quanto nelle interviste telefoniche la comunicazio.-
ne si limita all’aspetto verbale. In base a questo criterio non manca chi pro-
pone di escludere le comunicazioni telefoniche dall’estensione del concetto
di intervista (Lopez, 1965); Fideli e Marradi (1996, p. 73) tuttavia avanzane
forti perplessita in merito a tale suggerimento e ricordano che, «consideran-
do le caratteristiche dell’intervista enucleate nel confronto con gli altri stry-
menti di raccolta [sopra riportate], esistono, oltre al semplice riferimento al-
'uso, anche ragioni di carattere epistemologico per cui si pud ritenere ac-
cettabile Uespressione “intervista telefonica” (ad esempio la finalita cogniti-
va e non terapeutica [...1)».

Le interviste possono essere opportunamente classificate «sulla base di
due criteri: 1) la presenza o meno di un contatto diretto (visivo) tra intervi-
statore e intervistato; 2) il grado di liberta concesso ai due attori» (ibid.; sul
punto cfr. anche Statera, 1982, p. 141). La combinazione dei due fundamen-
ta divisionis permette di ottenere una tipologia che prevede sei tipi di in-
tervista: 1) intervista non strutturata faccia-a-faccia; 2) intervista parzial-
mente strutturata faccia-a-faccia; 3) intervista strutturata faccia-a-faccia; 4)
intervista non strutturata telefonica; s) intervista parzialmente strutturata
telefonica; 6) intervista strutturata telefonica. Naturalmente precisano che

i tipi dell’intervista telefonica non strutturata o parzialmente strutturata
non sono diffusi*.

1. Laffermazione circa la scarsa diffusione delle interviste telefoniche non strutturate &
senz’altro corretta. A titolo di esempio si riporta tuttavia un caso di impiego della comunica-
zione telefonica nell’ambito di un’intervista non strutturata. Nella preparazione del questiona-
tio impiegato nella nostra prima rilevazione sugli avvocati penalisti, una parte dei colloqui pre-
liminati con avvocati penalisti sono stati condotti attraverso il telefono. In quella circostanza al-
cuni avvocati penalisti sono stati sentiti in qualita di testimoni qualificati (Del Zotto, 1988, pp.
132-44); scopo dei colloqui era, infatti, conoscere quali erano gli aspetti pid salienti dell’espe-
rienza professionale degli avvocati penalisti in modo da contribuire all'individuazione dei temi
poi sviluppati nel questionario sottoposto al campione degli intervistati; i vincoli dati dagli im-
pegni professionali dei testimoni qualificati e dalla loro dispersione sull’intero tertitorio nazio-
nale hanno consigliato il ricorso, per alcuni di essi, a colloqui telefonici che venivano effettuati
dal ricercatore (eventualmente ricorrendo all'impiego di un telefono predisposto per il funzio-
namento in “viva voce” se erano presenti al colloquio diversi ricercatoti); le interviste erano in-
tegralmente registrate e trascritte onde consentire all’intera équipe di ricerca una successiva
analisi. Ovviamente cid non ha sostituito completamente le interviste preliminari faccia-a-fac-
cia, ma ha reso possibile I'effettuazione di alcuni colloqui altrimenti difficili da ottenere dagli
intervistati e/o finanziariamente onerosi per I'istituto che ha condotto la ricerca.
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Una volta inquadrato il tema delle interviste telefopiche'a'ﬂ mte(rino §1\1
quello pitt vasto delle interviste, la riflessione puo focalizzarsi in modo piti

circoscritto sulle prime. La prossima sezione sara infatti dedicata alle inter-

. : . . o ol
Jiste telefoniche con i vantaggi e svantaggl connessi al loro impiego q
strumento di raccolta delle informaziont nelle scienze umane.

Az .
Le interviste telefoniche: vantaggl
e svantaggi connessi al loro impiego

Lespansone dellalevrone efoicat oepuo e B Tl e
fusione del telefono; negli Statt Unitt i e e efono nel
dagli anni Sessanta (Guala,' 1996b,'p. 10_3), anche se( . 211(11;; i e ol anni
la ricerca sociale apparve sin dagli anni Quaranta ibid.). g()h dagli ann
“ntervista telefonica ha sostituito, presso le ditte di sondaggt,
?egzlsltt: flalctztiz-a-faccia come procedura standard (Corbetta, 1999, pg.s 321(];?1:)
La crescente diffusione deiﬁel;fono 'ha z\tcioggiac%lr;a;c; ﬁ’ :s&fo ssibile
ricorso sempre pitt frequepte e mFervlste ele o e ome ameri
daggi. Allinizio degli anni Ottanta il 98 per cerltlof ell p(Fp o
sultava raggiungibile attraverso il mezzo telefonico Frey, 1989). L _
iggz li?élitffusiongeg delgservizio telefonico, a meta degh anni 12]3(})1\{:?3(,1 egrgo{l)
to elevata, anche se diversificata a sedc'onda.ci;:uc}gg(s)ln ia};s;()pea' quelgl ) C,or.l
») riporta i dati relativi a un gruppo di pacst Gl a . Cemo, e o
una maggiore diffusione del telefono ¢ la Svezia (il 99 ps T e e e,
ie di di una linea telefonica); la Francia, I.Itaha, i Paesi Bass
ilrtf) %;Ii);nfeanno registrare una copertura telefonica superlorelall?; pc:; E:ll
to, la Germaniasi colloca all’87 per cento, mentre in Spggng solo i ; P
to delle famiglie dispone di un telefono presso il prop}:lfo omic lio. i che
Oltre alla gia menzionata diffusione dpl telefono, i fattorl plrf n[;Che he
hanno avuto un ruolo cruciale nella diffusione de]le. interviste tele (:ﬁff he so-
no l'aumento del costo dellae1 interviste §?§c1a-ajficci?éclirtélsiigigrgm e
sione verso qualsiasi tipo di interyista, 1ac . :
Ssetlgrgi)%(c))ljuto a]l’aumer?to della crimina]ité. E chiaro mfattll, Fhe in il; Zzn;el:
sto di somministrazione faccia-a-faccia, per poter ottenere mteersistame -
trare nell’ abitazione dell’intervistato, & necessatio inpanzitutto co.r;?u stame a
fiducia. Questo aspetto dell intervista facc1a;a-facc1a ('il\{eﬁta Chm? Ifl,d Scono c
le persone da intervistare hanno particolari caratteristiche che i fucond
non ricevere alcun estraneo in casa (per esempio sono anziant o 1\71;0 05 Co.n
Molti metodologi hanno messo 2 confronto le interviste teletonic

le pi: tradizionali interviste faccia a faccia®.

». Dillman (1978); Groves Kahn (1979); Groves ez aé (1988); Frey (1989); (E;‘];:;cls\/[(;?fegrz;
‘ \ : ; Bai ; i . 237-45); Frey,

. 99-114); Lavrakas (1993); Bailey (1994; trad. it. 1995, pp'237 ‘
8?5?1('1) ((:999953)’ %[i)dzfi, I\;Itarradi (1996, pp. 71-82); Guala (1996b, pp. 101-9); Gasperont (19984, pp.
123-5); Corbetta (1999, Pp- 212-4); Guala (2000, pp- 313-30).
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I paragrafi seguenti saranno dedicati a una breve rassegna di questa let-
teratura. In particolare i PARR. A.1.2.1, A.1.2.2, e A.1.2.3 saranno dedicati aj
vantaggi delle interviste telefoniche rispetto alle faccia-a-faccia; i PARR.

A.r2.4 e Ara.s saranno invece riservati ad alcuni aspetti problematici delle

rilevazioni telefoniche. Alcune considerazioni conclusive di questa breve rj.
flessione sono infine riportate nel PAR. A.1.2.6.

A.x.2.1. Costi e tempi di effettuazione delle interviste

Come anticipato, il ricorso a interviste telefoniche consente di raggiungere
rapidamente, e con costi infetiori a quelli relativi alle interviste faccia-a-fac-
cia, campioni di dimensioni elevate. '

Klecka e Tuchfarber (1978, p. 106) ritengono che i costi da sostenere per
il campionamento e la ricerca sul campo in caso di interviste telefoniche sia-
no il 20-25 per cento dei costi di una campagna di interviste faccia-a-faccia
(analogamente Bailey, 1994; trad. it. 1995, p. 239).

Sulla base di uno studio di Groves e Kahn (1979) in cui si opera il con-
fronto sopra descritto, Groves (1989, p. 538) sostiene invece che ricorrendo a
interviste telefoniche si risparmia circa la meta della cifra necessaria per al-
trettante interviste faccia-a-faccia.

Lanalisi di Groves prende in esame le diverse categorie in cui si pud ana-
liticamente suddividere il costo di campionamento e somministrazione del-
le interviste, sottolineando la sostanziale equivalenza fra i costi sostenuti per
gli spostamenti degli intervistatori delle interviste faccia-a-faccia e i costi del-
le comunicazioni telefoniche nella rilevazione basata su questo mezzo. La
causa del minore costo delle interviste telefoniche &, secondo Groves (ibid.)
la quantita di lavoro, in termini di interviste effettuate per unita di tempo,
svolto dagli intervistatori che operano tramite telefono rispetto a quelli che
svolgono interviste faccia-a-faccia. Groves calcola che gli intervistatori te-
lefonici effettuano un’intervista telefonica ogni 3,3 ore di lavoro, mentre
quelli che somministrano interviste faccia-a-faccia impiegano quasi 9 ore di
lavoro per ogni intervista. Anche tenendo conto della minore durata delle
interviste telefoniche (30 minuti contro i 6o dell’intervista effettuata di per-
sona), la maggiore efficienza della somministrazione telefonica & evidente.

Infine Groves riporta (¢b7d.) la differente incidenza dei costi di coordi-
namento delle campagne di rilevazione condotte attraverso interviste telefo-
niche rispetto a quelle che impiegano interviste faccia a faccia. Queste ulti-
me infatti comporterebbero un costo per il coordinamento delle attivita di
raccolta delle informazioni, le comunicazioni con gli intervistatori, e la ge-
stione dei materiali di raccolta (per esempio i questionari) pari a tre volte
quello sostenuto per una raccolta delle stesse informazioni via telefono.

La rapidita della rilevazione & funzione del numero di intervistatori che
vengono mobilitati contemporaneamente; campioni di un migliaio di casi
possono essere raggiunti anche in un solo giorno, e cid & estremamente rile-
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vante nel caso che il ricercatore desideri rilevare le reazioni degli intervista-
ti a fatti di cronaca, avvenimenti, dichiarazioni di personaggi pubblici. Inol-
tre elevata copertura del telefono in molti paesi consente di raggiungere, a
costi simili, sia intervistati residenti in zone altamente urbanizzate e centra-
li, sia soggetti residenti in aree periferiche, isolate o difficilmente raggiungi-
bili di persona da un intervistatore.

La rapidita nell’effettuazione della rilevazione deriva in parte anche dal-
I'impiego del computer nella fase di somministrazione delle interviste. Or-
mai tutte le ditte specializzate in questo tipo di rilevazioni prevedono I'im-
piego di sistemi CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing); questa
tecnologia permette all’intervistatore di leggere il questionario sullo schet-
mo di un personal computes; il testo delle domande scorre sullo schermo
via via che l'intervista prosegue e l'intervistatore digita sul computer, tra-

mite tastiera, le risposte dell’intervistato; queste ultime sono poi riversate

su un computer centrale che collega i terminali a disposizione dei singoli in-
tervistatori.

Le conseguenze di questo procedimento sono molteplici. In primo luo-
go le risposte registrate sul supporto informatico possono essere immedia-
tamente sottoposte ad analisi (contribuendo cosi ad abbreviare i tempi del-
la rilevazione). In secondo luogo il software gestisce la somministrazione del
questionario guidando l'intervistatore in caso di domande condizionate (da
porre all’intervistato solo nel caso egli abbia fornito una specifica risposta al-
le domande precedenti); in questo modo I'intervistatore non deve preoccu-
parsi di tenere sotto controllo questi problemi e pud concentrarsi sulla co-
municazione con l'intervistato (Romita, 1996, pp. 36-45).

I sistemi CATI attualmente in uso nei centri di ricerca espletano diversi
compiti (Nicholls 1988, p. 378):

1. gestione del campione: le informazioni sui soggetti con cui prendere
contatto per l'intervista sono registrate nei files gestiti dal sistema infor-
matico;

2. gestione informatica degli appuntamenti per la chiamata dei soggetti;

3. intervista assistita da parte del sistema: il sistema visualizza le domande
da porre all’intervistato, le risposte precodificate (ove previste), le istruzioni
rivolte all’intervistatore; possono essere previsti differenti formulazioni del-
le domande a seconda delle risposte precedentemente fornite dall’intervi-
stato; le risposte predefinite sono associate a codici di imputazione e il
software € predisposto per accettare solo i codici predefiniti, in modo da ren-
dere impossibile la digitazione di codici non associati a risposte predefinite
(wild codes); per la registrazione delle risposte a domande aperte sono pre-
viste “finestre” di testo nelle quali I'intervistatore digita la risposta dell’in-
tervistato; il software gestisce i passaggi da una domanda all’altra, evitando
di proporre domande che, a causa delle risposte precedentemente fornite
dall’intervistato, non gli vanno poste (domande condizionate); infine gli in-
tervistatori possono interrompere I'intervista conservando le risposte rac-

;
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colte fino al momento dell Interruzione; in alcuni casi sono permessi cam-

blarr{entl delle informazioni registrate durante Iintervista e Pinserimento
considerazioni dell'intervistatore; '

4. possibilita di riprodurre, sullo schermo del supervisore, cid che appafe '

sullo schermo dell'intervistatore; il supetvisore puo in genere anche asco]
re lo scambio verbale fra intervistatore e intervistato; =
5. registrazione informatica di tutti gli eventi del processo di intervigt,-
chiamate telefoniche e relativi esiti, distinti per ogni singolo intervistatore-a
6. preparazione della matrice dei dati: il software produce una matrice c;
si per variabili che pud essere importata da parte dei programmi di anal; :
statistica dei dati. o

.I'l sistema CATI ¢ stato messo a punto nei primi anni Settanta negli Stati
Uniti per le ricerche di mercato. Nello stesso periodo ha trovato una prim
applicazione accademica ad opera dell’Universita di California a Los Ana}
geles>. Lo sviluppo su vasta scala del CATT in ambito accademico inizia alla
meta degli anni Settanta (Nicholls, 1988, p. 379); le organizzazioni accade-
miche approfondiscono soprattutto i temi del campionamento e della fles.
sibi_lité dello strumento onde consentire all’intervistatore di intervenire sul-
le' risposte precedentemente registrate come & possibile fare con un que-
stionario cartaceo.

Negli anni successivi la possibilita di impiegare la tecnica CATT ha dato
un forte impulso alla diffusione delle interviste telefoniche (Bailey, 1994; trad
1t. 1995, p. 242; Couper, Nicholls, 1998, pp. 1-21); a partire dagli anni Ottant;;
19 sviluppo delle interviste telefoniche & tale da indurre «le ditte di rileva-
zione 2 sostituire, almeno come procedura standard, le interviste faccia-a-
faccia con le interviste telefoniches (Corbetta, 1999, p. 209; analogamente
Romita, 1996, p. 34).

Lo sviluppo di software per la raccolta delle informazioni nelle scienze
sociali ha investito anche le interviste faccia-a-faccia nonché sistemi di rac-
colta delle informazioni che non prevedono interventi di intervistatori +. Ver-
so la fine degli anni Settanta comincia a farsi strada lidea di impiegare 'com-
puter portatili in sostituzione dei questionari tradizionali nelle interviste fac-
cia-a-faccia (Couper, Nicholls, 1998, pp. 10-2). Tale impiego & tuttavia forte-
mente limitato dall’impossibilita di disporre di calcolatori tacilmente tra-
spprtabili e abbastanza potenti; solo alla fine degli anni Ottanta, grazie allo
sviluppo tecnologico nel settore dei pc portatili, si diffonde la tecnica deno-

3. Fink (1983); Frey (1989); Nicholls (1988, p. 379); Bail ; i
; ; » P- 379); Bailey (1994; trad. it. . 242} -
la (1996b, p. 106; 2000, p. 323). e 1995 P 242 Gua
4. Per un'esaustiva rassegna di questa famiglia di tecniche di raccolta delle informazioni
nei sondaggi, denominata Computer Assisted Survey Information Collection (CASIC), cfr. il la-
voro co]lettapeq curato da Cgupe; et al. (1998). Una ricognizione di queste problematiche, con
particolare riferimento alla situazione italiana, & in Marra, Romita (1996).
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minata CAPI (Comzputer Assisted Personal Interviewing): intetviste faccia-a-
faccia con I'aiuto di un personal computer portatile invece di un questiona-
rio cartaceo (zbid.; Corbetta, 1999, pp. 218-9).

In Ttalia, la prima ricerca accademica condotta con I'impiego di intervi-
ste telefoniche di tipo CATI risale al 1986 (Marra, 1989). «Nello stesso perio-
do, ad opera di Giuseppe Colasanti, si & avviata |’attivita del Laboratorio CA-
71 dell’Universita della Calabria [...]. Solo dopo I'inizio degli anni ‘90 'uso
di indagini CATI ha cominciato a diffondersi anche in altre universita (ad es.
Trento, Firenze etc.)» (Romita, 1996, p. 48).

A.x.2.2. La possibilita di ottenere interviste da persone
che non accetterebbero interviste faccia-a-faccia

Numerosi autori riportano, fra i vantaggi delle interviste telefoniche, la pos-
sibilita di ottenere I'intetvista da persone che non accetterebbero di conce-
dere interviste faccia-a-faccia. Bailey osserva che «molte persone non sono a
casa durante la giornata e sono restie a comunicare ad uno sconosciuto gli
orari in cui & possibile trovarli a casa (specialmente di notte). [...] Il telefono
puo essere impiegato per contattare nelle loro “fortezze urbane” anche i sog-
getti che non intendono vedere un intervistatore» (Bailey, 1994; trad. it. 1995,
p. 238; analogamente Goyder, 1985; Corbetta, 1999, p. 212).

Fideli e Marradi (1996, p. 79) rilevano come in alcuni casi «la collabora-
zione dei soggetti potrebbe dipendere da una forma di cortesia secondo cui
si attribuisce al solo autore della chiamata il diritto di interrompere la co-
municazione» (analogamente Frey, 1989; Lavrakas, 1993, pp. 13-4). Quest’ul-
timo tuttavia nota che tale forma di cortesia diventa sempre meno frequen-
te a causa della diffusione delle attivita di telemarketing, che spesso iniziano
la conversazione telefonica con un breve sondaggio che poi si tramuta in un
tentativo di vendita (ivi, p. 14); molti soggetti che hanno sperimentato que-
sta modalita di vendita si mostrano sospettosi anche se, in seguito, vengono
contattati per un sondaggio vero e proprio che non ha alcun legame con at-
tivita di telemarketings.

5. Durante I'effettuazione delle interviste della ricerca riportata in questo volume alcuni
intervistati hanno chiesto, all’inizio del colloquio, se si tentasse di vendere loro qualcosa; a vol-
te 'obiezione veniva avanzata quando, dopo le prime domande del questionario, si affrontava
la parte in cui si chiedevano notizie sulla dotazione tecnologica dello studio professionale (cfr.
PAR. 3.2); in questi casi gli intervistatori, su suggerimento di chi scrive, precisavano che la ri-
cerca era promossa e condotta da un istituto del Consiglio nazionale delle ricerche in collabo-
razione con 'Universita di Bologna; tale precisazione — secondo quanto riferito dagli intervi-
statori €/0 ascoltato direttamente da chi scrive attraverso I'apposita postazione di ascolto (cfr.
la descrizione del funzionamento dei sistemi CATI nel par. A.1.2.1) - ha sempre rassicurato gli
intervistati; in ogni caso non sono stati riscontrati casi di soggetti che hanno interrotto la con-
duzione dell’intervista.
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qubetta (1999, p. 212) osserva che Pintervista telefonica, «pur non
sendc?\m realtd veramente anonima [...], viene percepita da]l’il)ltervistato o
me piu garante dell’anonimato rispetto all'intervista faccia-a-faccias ¢ CO-

Entrambi i lati positivi appena menzionati (la possibilita di ottenér i
terv1ste. da persone che non concederebbero un’intervista faccial-akfacciae lr11
percezione, da parte di alcuni Intervistati, di una maggiore garanzia di .
nimato) sembrano tuttavia in parte contrastare con alcuni risultati di r?crg:

che empiriche volte a confrontare interviste telefoniche e interviste faccia-a- -

faccia. Vediamo prin}a il problema della percezione di maggiore anonimato.
Zléﬁ(,:ienstsgjir:tzr'lte sara affrontato quello, pit complesso, della Concessione)
min(()}rzoves e ‘K\al(lin ]1(1979) vanno contro corrente, riscontrando invece una
o ) g . )
pinore ¢ pacita delle interviste telefoniche di porre a proprio agio gli in-
Tgtto sommato, i rifiuti di concedere I'intervista sembrano un po’ piti fr
quenti nel caso delle interviste telefoniche rispetto a quelle faccia-a-facci:j
G'rove.s e Kahn (1979, p. 219) riscontrano tassi di risposta a interviste telefo’
niche inferiori del 5 per cento a quelli relativi alle interviste faccia-a-facei -
Grpv§s e Lyberg (1988, pp. 202-3) riportano che tale tendenza emeroe da u? '
teriori studi effettuati durante tutti gli anni Ottanta (su questo temf f -
che Fideli, Marradi 1996, p- 79). e
In riferimento al contesto statunitense, Groves e Lyberg (1988, p. 203) os-
servano che alcune proprieta dei soggetti contattati (etd, titolo di’stt;dig na-
tura rprale o urbana della zona di residenza) sembrano essere associate a’una
maggiore t.enden.za a rifiutare interviste telefoniche: in particolare i soggetti
pitt Janziani, specie con un titolo di studio pii basso, tenderebbero a rifiuta-
re l intervista telefonica in misura maggiore di quanto rifiutano la conces-
sione di interviste faccia-a-faccia; al contrario quelli che risiedono in zone )
bane, specie se residenti in condomini’, se .
vore il contatto telefonico rispetto a quell
Inoltre differenze fra i due modi di
sembrano essere introdotte dalla durata d

mbrano accettare con maggior fa-
o personale con lintervistatore.

somministrazione dell’intervista
elle campagne di rilevazione: se la

, o
ricorSG(; ;aigt;rze fta lrlgerl{nerzto Sﬁ)prattuatlto, ma non esclusivamente, a quelle indagini in cui il
0 teletonico ¢ collegato al sistema di campion: i
€Ors0 ¢ fonico & amento denominato Random Dy
git Dialing. Quest’ultimo individua i so i iglie, i a o una
7 ggetti (le famiglie, in realtd) da contattare att

generazione casuale di numeri di telefono: I’ istatc indi Tidentita 4ol

_ | o; lintervistatore quindi non conosce lidentita del

soggetto intestatario della linea telefonica indivi i ena di me
_ a individuata, a meno che non si di i

) ' b ia la pena di me-

monzzaée il n’lllﬂm.eto di telf:fopo per poter cosi risalire alla persona chiamata, P

e a;éi d;xestl tlmha precisazione suggerisce Iesistenza di.una maggiore diffidenza verso gli

coloro che vivono nei centri cittadini, probabi il i i
tranei di abilmente pit toccati d blemi di cri
minalita, rispetto ad abitanti in periferi idenziali i s brevalente som
periferie residenziali ove la tipologia abitati
ioalia, rspetto ad ferie pologia abitativa prevalente sono
- Va comunque ribadito che questa osservazione & i
: 1 a one ¢ relativa al contes -
tunitense, e solo con cautela ¢ estendibile ad altri contesti sociali. o
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rilevazione si interrompe dopo pochi giorni i contatti personali hanno pit
successo di quelli telefonici; se viceversa la raccolta dei dati si prolunga di
pitt le due modalita di contatto mostrano tassi di risposta equivalenti. Gro-
ves e Lyberg (ivi, pp. 205-6) spiegano questo fenomeno sostenendo che, an-
che durante un primo contatto personale infruttuoso, I'intervistatore pud
ottenere informazioni (dai vicini di casa, o semplicemente osservando le ca-
ratteristiche dell’abitazione e del vicinato) che gli consentano di orientare i
successivi tentativi di contatto, aumentando cosi le probabilita di successo
di questi ultimi; nel caso invece di contatti telefonici tali informazioni non
sono reperibili e le chiamate successive alla prima sono effettuate alla cie-
ca; € comprensibile che siano in questo caso necessari pit tentativi, quindi
un maggior numero di giorni, per avere successo. Groves e Lyberg (ivi, p.
206) ritengono che una campagna della durata di circa 4 settimane consen-
ta di ottenere un tasso di interviste concesse equivalente fra contatti telefo-
nici e personali.

A conclusione di una ricerca sui rifiuti di concedere U'intervista (indi-

‘pendentemente dalla modalita di contatto, telefonica o personale), Goyder

(1987) osserva che tali rifiuti sono collegati con un basso status socio-econo-
mico, un basso livello di istruzione e un’eta elevata; tendono inoltre a rifiu-
tare 'intervista in misura maggiore di altri i disoccupati e i residenti in zone
urbane. Peraltro lo stesso autore rileva che I'impossibilita di effettuare I'in-
tervista pud dipendere anche dalla difficolta di prendere contatto con i sog-
getti inclusi nel campione; tendono ad essere meno reperibili i soggetti con
un elevato status socio-economico, con un pit elevato livello di istruzione, i
giovani e le persone che vivono da sole. Nell’ambito di una ricerca condot-
ta in Italia Gasperoni (1998b, p. 203) rileva come «le cadute siano state de-
terminate soprattutto dal rifiuto da parte di alcuni membri del campione ini-
ziale a partecipare all’'indagine. In generale la mancata partecipazione & pitt
diffusa fra le persone di sesso femminile, anziane, poco istruite e sopravvis-
sute al coniuge». I’autore conclude affermando che tali risultati «inducono
a pensare che siano fondate le [...] osservazioni di Goyder (1987) circa la
chiusura, il distacco, I'emarginazione e I'isolamento sociale dei soggetti che
si sottraggono alle indagini campionarie» (¢bid.).

Su questo punto tuttavia c’¢ chi rileva che persone socialmente margi-
nali possono essere spinte a concedere I'intervista poiché vedono quest’ulti-
ma come un mezzo per fare sentire la propria voce e percepiscono l'intetvi-
statore come un tramite verso «le autorita e 'opinione pubblica in genere»
(Pitrone, 1986, p. 121).

Secondo Fideli e Marradi (1996, p. 79), sono numerosi i motivi per cui
«la persona comtattata pud sottrarsi all’intervista: a) perché occupata in altre
attivita; b) per diffidenza verso 'organizzazione che ha promosso la ricerca;
¢) per diffidenza nei confronti dell'intervistatore, che pud essere considera-
to un intruso che viola la privacy o un rappresentante di qualche impresa
commerciale [...]; d) per timore di rispondere ai temi trattati nella ricerca,
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5. . N . - .. . ’
soprattutto se l'intervistato & convinto di avere opinioni non conformiste

[...]; e? per sfiducia nella capacita dei sondaggi di indirizzare le decisioni de;
pubblici poteri». . “

R1§petto alla possibilita di ottenere una collaborazione dai Soggettiv
estratti Romita segnala la flessibilita del mezzo telefonico; sulla base dell,

propria esperienza maturata soprattutto presso il Laboratorio CATI dell’Upj.

versita Fiella (}alabria, autore (1996, p. 38) osserva che «capita di frequente
che un intervistato disposto a collaborare chieda di spostare ad un’altra ora
b

o ad un’altro giorno, I'effettuazione dell’intervista». Questa caratteristica - |

dell’intervista telefonica risulta utile quando la ricerca prevede 'effettuazio
ne di interviste sul luogo di lavoro a persone che, come gli avvocati penali:
sti, possono aver bisogno di spostare I'appuntamento preso con I'intervista.
tore per sopravvenuti impegni professionali.

_ Una dimensione semanticamente vicina a quella dell’interesse dell’inter-
vistato a vedere garantito I’anonimato delle opinioni espresse nell’intervista

¢ la desiderabilita sociale delle risposte; questo fenomeno si manifesta in

quanto i soggetti intervistati tendono «a dare di sé, nella situazione di inter-
vista cosi come nei normali rapporti quotidiani, 'immagine migliore possi-
bile, quella socialmente piti accettabile» (Pitrone, 1986, p. 127; per una ras-
segna della letteratura metodologica sull’argomento cfr. anche Corbetta
1999, pp. 180-99). A questo proposito si potrebbe ritenere che 'assenza di
contatto personale fra intervistatore e intervistato possa limitare la formula-
zione, da parte di quest’ultimo, di risposte affette da desiderabilita sociale.
Groves (1989, pp. 517-20) riporta le risultanze di diverse ricerche: alcune non
hanno riscontrato differenze in fatto di social desirability; in altre invece la
desiderabilita sociale si manifesta in modo lievemente maggiore nelle inter-
viste faccia-a-faccia, che in quelle telefoniche.

A.1.2.3. Formazione e supervisione degli intervistatori

1l ricorso all’intervista telefonica facilita la gestione, la preparazione e la su-
pervisione degli intervistatori. Corbetta (1999, p. 212) sottolinea che, se si ri-
corre 2 interviste telefoniche, queste sono «centralizzate ®, per cui gli inter-
vistatori possono formare un gruppo coeso, territorialmente localizzato e fa-
cilmepte raggiungibile per interventi di formazione e supervisione».
Ricordando questi vantaggi, Bailey (1994; trad. it. 1995, p. 240) ossetva
che «le inchieste telefoniche consentono un uso piu efficiente degli intervi-

~ 8Le rﬂ.evazigni telefoniche vengono in genere effettuate da un unico gruppo di posta-
zioni telefoniche (in genere con lintegrazione di strumenti informatici, quali terminali o per-
sonal computer che impiegano il sistema CATI, cui si & accennato nel PAR. A.1.2.1) collocate in

un unico e<.i1f1c10_, a volFe in un’unica sala, dove gli operatori effettuano le telefonate per con-
tattare e/o intervistare i soggetti.
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statori bilingui, che possono essere impiegati per tutta l'area di indagine».
La problematica accennata dall’autore statunitense & senz’altro di maggior
silievo in un contesto caratterizzato dalla presenza di gruppi etnici con co-
noscenza incompleta della lingua inglese. I fenomeni di immigrazione che
hanno investito i paesi europei hanno peraltro creato anche in questi Stati si-
tuazioni sociali in cui diventa importante per l'intervistatore la conoscenza
dellalingua madre dellintervistato, che potrebbe essere diversa da quella del
paese in cui si svolge la ricerca.

Lavrakas (1993, p. 125) sottolinea I'importanza delle fasi del reclutamen-
to, del’addestramento e della supervisione degli intervistatori al fine di mi-
gliorare la fedelta dei dati raccolti tramite interviste telefoniche. L'autore
critica la tendenza, propria di molti supervisoti®, di sottovalutare sia la fa-
se di reclutamento e addestramento degli intervistatori sia quella di moni-
toraggio della somministrazione delle interviste; spesso infatti la qualita dei
dati raccolti viene vista solo in funzione della rappresentativita del cam-
pione, del basso tasso di rifiuti di concedere le interviste nonché dell’accu-
catezza della formulazione del questionario. Le ragioni di questa convin-
Jione sarebbero da individuare in primo luogo nel fatto che un controllo
rigoroso dei processi di intervista richiede un considerevole impiego di
tempo da parte dei supervisori. Inoltre la formazione di questi ultimi ri-
sentirebbe, secondo Lavrakas (ibid.), delle procedure proprie delle inter-
viste faccia-a-faccia, in cui il ruolo e le possibilita di intervento del supervi-
sore sull’operato dellintervistatore sono inferiori: come si ¢ detto nel PAR.
A.1.2.1, nelle interviste telefoniche effettuate con il sistema CATI il supervi-

9. In un’agenzia di sondaggi, il supervisore si occupa del coordinamento e del control-
lo del lavoro degli intervistatori; egli costituisce la figura di raccordo fra gli intervistatori e
Péquipe dei ricercatoti. Romita (1996, p. 46) distingue fra queste figure: a) gli intervistatoti;
b) i tutor (direttamente a contatto con gli intervistatori; chiamati a risolvere i piccoli pro-
blemi che si presentano sul campo, a fornire chiarimenti agli intervistatori circa il campione
¢ Pimpiego del computer); ¢) il responsabile del field (responsabile del coordinamento del-
la campagna di rilevazione e del controllo del rispetto dei compiti assegnati agli intervista-
tori; a questa figura fanno riferimento i tutor per segnalare le difficolta incontrate dagli in-
tervistatori); d) il supervisore della ricerca (colui che effettua un monitoraggio complessivo
della campagna di rilevazione). In questo saggio considero in maniera unitaria la funzione
di supervisione e di raccolta dei dati senza distinguere fra le varie figure organizzative che
espletano tale funzione. Per un’analisi dellimpatto dellintroduzione di tecniche di raccolta
delle informazioni assistita dal computer cft. l'interessante raccolta curata da Couper et al.
(1998), e in particolare i saggi di Groves, Tortora (1998), Clark, Martin, Bates (1998) e Tarnai,
Kennedy, Scudder (1998). Occorre comunque aggiungere che nulla vieta al ricercatore (o a
uno o pitt membri dell’équipe di ricerca) di svolgere direttamente una o pit funzioni di su-
pervisione onde avere un maggiore controllo sulla raccolta delle informazioni; non sembra
tuttavia che tale pratica sia molto diffusa presso le organizzazioni che effettuano sondaggi
telefonici. Questo fenomeno pud essere visto come una delle possibili manifestazioni della
meccanizzazione e parcellizzazione del lavoro sul campo criticato da alcuni ricercatori (Boc-
cuzzi, 198s; Cacciola, Marradi, 1988; Gruppo di lavoro metodologico dell’Universita di Ca-
tania, 1988).
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sore puo agevolmente ascoltare integ
re e intervistato controllando su un
sposte fornite dai soggetti.
Lavrakas (ivi, p. 126)
professionale fra 'intervist
Ie;fonica. Tale rapporto necessita in via prioritaria di un’ade
zione del lavoro dell’intervistatore, Inoltre ap
destramel?to auna vasta gamma di compiti.
In primo luogo & necessario che l'intervistatore sia informato circg |
problemauche generali di un’intervista e il comportamento di ruolo Chrca' l?
a.ttenck? da lui. Inoltre & importante che conosca temi e scopi della ric e
rlcieva'mformazioni dettagliate sul questionario eventualment herca :
mite simulazioni di intervista. ’ S et
N on mancano peraltro nella letteratura metodologica gli autori che |
nunc1a’r}o le conseguenze negative dello scarso coinvolgimento e motiv: o,
ne deﬂ Intervistatore, nonché della parcellizzazione dell’'intero processoaczil(i-
la ricerca (Marradi, 1984, pp. 64-5; Boccuzzi, 1985; Cacciola, Marrad; ; ~
pp. 69-71; Gruppo di lavoro metodologico dell’Universita Cil Catania, g
pp. 106-31; Toller, 1994) 198,
Una parte dell’addestramento all'intervista telefonica deve di solito
prepde're anche l'uso dello strumento informatico (il terminale e il softfx(z) m--
CATI), in modo da consentire all'intervistatore dj impiegare agevolm arf}
strumenti (Lavrakas, 1993, pp. 135-6). ¢ et
. .Romltelz (1996, pp. 37-8) precisa che 'addestramento degli intervistatori
impiegare il CATI riguarda solo una parte delle possibilita di intervento o
sentite S}ﬂ questionario e sui dati; esse riguardano soprattutto i Comand(izon-
lativi g]l avanzamento del questionario, alla digitazione delle risposte 1F]le~
correzione d{ risposte digitate per errore o che lintervistato chie}i)e di ;:a :
blar§ 1n seguito a un’ulteriore riflessione sulla domanda, La conoscenza alrI1l~
pratica di queste operazioni ¢ importante poiché lintervistatore deve ef? ta
tuarle nel prosieguo dell’intervista, mentre intervistato attende all’altr -
po del telefono._Un insufficiente addestramento dell’intervistatore ali)’ lfsa “
dello strumento informatico potrebbe indurlo a non effettuare Je correzion(i)

g

L'intervista telefonica, specie se effe
Fhe al ricercatore/supervisore di se
intervistatori sia ascoltando I'intera
sia osservando su un proprio termi

ralmente l'interazione fra Intervistagq

pare centrale un accurato 4.

ttuata nel modo CATT, consente an-
guire lo svolgimento del lavoro degli
zione fra intervistatore e intervistato
nale le digitazioni con cui l’intervistaj

10, Per una .riﬂessione critica sul ruolo dell’intervistatore ¢
proccio behaviorista nelle scienze sociali cfr. Pitrone (1986 pp. I
pp- 79-80). o

osi come delineato dall’ap-
03-18), Fideli, Marradi (1996,

monitor a parte la registrazione dell ti-

#. b3 : . ‘. :

sostiene U'importanza di instaurare un rapportg
g o

atore e 'organizzazione che curala rilevazione to

guata remunery.
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tore registra le risposte fornite dal soggetto (quest’ultima possibilita non
& prevista da tutti i sistemi CATI, ma sta diventando sempre pit diffusa). A
questo scopo, presso le sale di rilevazione CATI sono predisposte posta-
zioni di ascolto e controllo che permettono ai supervisori di scegliere di
volta in volta, fra tutte le postazioni di intervista attive, quella che inten-

dono ascoltare.
Il ruolo del ricercatore/supervisore pud essere interpretato in diversi

modi. Un approccio comportamentista (Lavrakas, 1993, pp. 146-62) sottoli-
nea la centralita del controllo sulla corretta esecuzione, da parte dell'inter-

vistatore, delle procedure di campionamento, sul completamento dell’inter-
vista e 'assenza di informazioni mancanti, sulla produttivita degli intervista-
tori (in termini di numero di interviste completate in un’unita di tempo),
nonché sulla corretta lettura delle domande e sull’appropriata registrazione
delle risposte.

Pur ammettendo che tutte queste funzioni sono rilevanti e centrali nel
lavoro del supervisore, ¢ importante osservare che la strutturazione delia
rilevazione telefonica consente al ricercatore/supervisore un intervento di
supporto agli intervistatori che puo rivelarsi prezioso al fine di assicurare
la fedelta dei dati raccolti. In particolare il ricercatore/supervisore puo,
ascoltando le interviste di specifici intervistatori, rendersi conto del fatto
che alcuni hanno mal compreso parti del questionario; se tali problemi so-
no limitati a singoli intervistatori il supervisore pud intervenire specifica-
tamente su di essi spiegando meglio il significato della domanda (o delle
domande) che generano il problema. Se invece la questione riguarda nu-
merosi intervistatori & bene che la discussione si allarghi all’intero gruppo
che effettua la rilevazione. I fatto che spesso le postazioni di lavoro degli
intervistatori sono collocate nella stessa stanza facilita questo tipo di co-
municazione rispetto a quanto avviene nel caso delle interviste faccia-a-
faccia, dove spesso gli intervistatori risiedono sull’intero territorio in cui
si svolge la rilevazione e, nella migliore delle ipotesi, ricevono un unico
briefing da parte di un ricercatore o supervisore all’inizio della rilevazio-
ne. Infine le risposte a dubbi degli intervistatori possono essere trasferite
sul questionario che scorre sul computer in forma di suggerimenti che in-
dichino come comportarsi in particolari situazioni riscontrate nel corso
delle interviste precedenti o in presenza di richieste di chiarimento degli
intervistati.

Lascolto delle interviste pud essere prezioso per il ricercatore anche nel-
Pipotesi in cui egli non svolga il ruolo del supervisore. Infatti le risposte de-
gli intervistati difficilmente si limitano alla scelta dell’alternativa preferita fra
quelle predisposte dal ricercatore. La registrazione dei commenti degli in-
tervistati pud fornire preziosi spunti per approfondimenti successivi, non-
ché suggerire chiavi di interpretazione in sede di analisi dei dati. Le osser-
vazioni appena formulate valgono ovviamente a fortiori per le risposte a do-
mande aperte.
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A.1.2.4. Distorsioni nel campionamento
per effetto dell’esclusione di soggetti che non
dispongono del telefono

Al vantaggi dell'intervista telefonica, illustrati ne
compagna un certo numero di svantaggi, a cui
grafo insieme al successivo.

. In primo luogo, com’e owvio, I'intervista telefonica soffre della lim;j
zione nella diffusione del telefono. Coloro che non dispongono del telef, -
sono esclusi da questa modalita di rilevazione e cio, in ricerche su spe Ofno
strati della popolazione, pud costituire una fonte rilevante di ch'storsio]ieC Ll?
l{i rappresentativita del campione, in quanto le famiglie prive di telefono o
si dISt]'fll.)uISCOHO uniformemente fra la popolazione: la copertura telefo o
¢ sensibilmente inferiore nelle aree ruralj presso le famiglie povere Cr}lll'ca
ro (1996, pp. 5-13) fornisce una serie di informazion; sulla differente .cop::

tura telfafor_nca nella societa italiana, concludendo che «la diffusione del te-
lefono & minore al Sud, nei centri con me

no di 10.000 abitanti, presso Je £
. - . . . . . . ? e a~
miglie di bassa condizione sociale e con istruzione elementare» (ivi p. 10:
s P 5

conclusioni analoghe in Romita, 1996, pp. 34-5).

paragrafi precedenti, s ac-
sara dedicato questo para-

A.r2.5. Come il mezzo telefonico introduce limitazioni
alla durata dell’intervista, all’argomento
e alla forma delle domande

La durata

Il ricorso al mezzo telefonico comporta un minore contatto personale, che
puo lm}ltare Iimpegno nell’intervista sia da parte dell’intervistato sia da’ ar-
te de}l’lnt'ervistatore. Questo problema influenza fortemente Ia durata LI)ne-
dia d1 un’lpteryista telefonica. In genere si considerano accettabili durate en-
troi 40 minuti per un’intervista faccia-a-faccia mentre si suggerisce di limi-
tare a un massimo di 20 minuti le interviste telefoniche. Su questo tema tut-
tavia la letteratura offre pareri contrastanti.

‘ Chlar.o (1996, pp. 34-5) suggerisce di non superare i 15 minuti nelle inter-
viste alle Imprese, mentre ammette la possibilita di intervistare componenti
de]le. famiglie anche per 25 minuti. Corbetta (1999, p. 213) opportunamente
precisa che «tale valutazione tuttavia dipende fortemente dal tema dellin-
tervista: & probabilmente realistico per ricerche di mercato mentre su temi
piu Interessanti per l'intervistato si puod tranquillamente sp,ostare la durata
media attorno ai 25” senza conseguenze negative.

' Lavrakas (1993, p. 6) suggerisce di non superare i 20-30 minuti specie se
si prevede di intervistare soggetti anziani. Groves e Lyberg (1988 i) 206) ti-
levano che le (poche) ricerche su questo tema mostrano come il ’tas'so di ca-
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dute sia relativamente poco sensibile alla durata dell’intervista®™. Gli autori
concludono suggerendo che il peso percepito dall’intervistato sembra varia-
re in relazione al tema dell'intervista, alla popolazione intervistata, alla for-
mulazione delle domande, al comportamento dell’intervistatore e ad altre
numerose caratteristiche del disegno di ricerca; essi invocano studi pit ap-
profonditi su questo tema di rilievo per la riflessione metodologica sulle in-
terviste telefoniche.

Un tema legato alla durata delle intetviste telefoniche & quello del rit-
mo, cioé della velocita di somministrazione delle domande che la com-
pongono. Fideli e Marradi (1996, p. 76) osservano che, stante la necessita
di far rientrare in 20-25 minuti 'intera intervista telefonica, «!’intervistato-
re tendera a porre le domande in modo frettoloso e 'intervistato, cui & la-
sciato poco tempo per riflettere, a rispondere in modo affrettato». Un’ar-
gomentazione analoga & avanzata da Corbetta (1999, pp. 213-4) che sottoli-
nea come «non ci sono tempi morti nella comunicazione telefonica (non &
possibile utilizzare segnali non verbali per fare capire che si sta pensando
alla risposta)».

Groves (1989, p. 512) riporta i risultati di una serie di studi che prevede-
vano la somministrazione dello stesso questionario sia per telefono sia fac-
cia-a-faccia. Le interviste telefoniche di queste ricerche duravano in media
tra il 12 e il 14 per cento in meno di quelle faccia-a-faccia.

Gli effetti del ritmo pitt veloce che il mezzo telefonico impone all’'in-
tervista sembrano essere diversi. In primo luogo le risposte alle domande
aperte diventano pit brevi e meno articolate (Groves, Kahn, 1979; Kor-
mendi, 1988, pp. 341-56). Inoltre Jordan, Marcus e Reeder (1980, pp. 210-22) 1i-
levano una maggiore tendenza dei soggetti a mostrare fenomeni di acquie-
scenza o a dare risposte estreme in interviste telefoniche rispetto a quelle
faccia-a-faccia. Groves (1989, p. s14) osserva quindi che quanto piti una do-
manda richiede all'intervistato un processo cognitivo profondo tanto pit
il ritmo veloce delle interviste telefoniche pud indurlo a dare risposte su-
petficiali.

Quanto appena riportato potrebbe indurre il lettore a ritenere che i da-
ti raccolti attraverso interviste telefoniche non presentino sufficienti garan-
zie di qualitd. E opportuno tuttavia precisare che gli stessi studi sopra ri-
portati, oltre a mettere in luce il fatto che alcune forme di distorsione si ma-
nifestano in misura maggiore nelle interviste telefoniche, rilevano anche

11, In margine a uno studio annuale sugli atteggiamenti, Collins ef a/. (1988, pp. 229-30) 1i-
levano come il tasso di cadute per interviste telefoniche della durata di 20 minuti sia stato del
9 per cento e quello di interviste sulle stesse tematiche che impegnavano gli intervistati per 40
minuti sia stato del 14 per cento. Gli stessi autoti inoltre rilevano che non risulta chiaro in qua-
le misura il differente tasso di rifiuti sia dovuto agli intetvistati o agli intervistatori che, rilut-
tanti a proporre un’intervista pitt impegnativa, possono aver contribuito a scoraggiare alcuni
soggetti.
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scarse differenze nella distribuzione delle rispost

. ) ! ! e raccolte
viste telefoniche e interviste faccia-a-faccia (Gro attraverso

inte
VES, 1989, p. 514). E

Forma e argomento delle domande

Come osservano Fideli e Marradi (1996, p. 76)
consente il ricorso a tecniche che comp(;rtr;mo s,t
vamente all'intervistato (varie forme di gadgers, s
dgcz‘zom)»..Corbetta (1999, p. 213) lamentagche,ﬂ
hica «costringe ad una semplificazione dej quesi
essenziali, ma in ultima analisj elementari.
. Alqugnto diversal'opinione di Groves (
sistenza 'dl questa convinzione fra i ricerca

ca_lle autoancoranti, /e Pro-
ticorso all'intervista telefo.
ti, a domande sintetiche ¢f

no risultate limitate =, Up "ulteriore osse

» In assenza di supporti grafici, ten-
10, 20, 30 € cosi via); Gro-
do che, in assenza di up

matia sprimens § e accoili a;ffgglame;to; gli intervistati erano chig-.

. o/disaccordo ie di frasi-sti

o ‘ prio accor con una serie di frasi-stimo-
primendo il proprio giudizio su una scala da o a 0. Come s dira nel

PAR. A.1.3 - pid ifi i
: -3 = piu specificamente dedicata a questa esperienza di ricerca — ’im-

12. Altri studi empirici i i i
L pstud dglllpelr;;; Ilrilsrin;;]elma sono segnalati da Groves nella stessa opera (1989, p. 522)
can € tisposte a queste domande sono riportati nei P;&Rﬁ 4 8

. .
«lintervista telefonicy non
rumenti da sottoporre Visi. E
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Infine, fra le limitazioni dell'indagine telefonica si deve segnélare I'im-

possibilita di rilevare, attraverso intervistatore, informazioni sull’abitazio.-
ne dell’intervistato, il suo arredamento, 'abbigliamento del soggetto e dei

suoi familiari; informazioni utili per stabilire lo status sociale dell’intervista-
to (Fideli, Marradi, 1996, p. 76).

A.1.2.6. Conclusioni: principali vantaggi e svantaggi
" delle interviste telefoniche in relazione ad alcune
caratteristiche della comunicazione attraverso questo medium

Vantaggi e svantaggi collegati all'impiego di interviste telefoniche possono
essere meglio valutati se inquadrati nella natura globale della comunicazio-
ne telefonica fra intervistatore e intervistato.

In apertura della loro riflessione sull’intervista telefonica, Fideli e Mar-
radi (1996, p. 76) ricordano che la mancanza di un’interazione faccia-a-fac-
cia «limita la “competenza comunicativa”* dell’intervistatore e dell’inter-
vistato». I due autori osservano che questa limitazione produce diverse con-
seguenze (in parte menzionate nei paragrafi precedenti): a) aumenta il tas-
so di riftuti a concedere 'intervista; b) non & possibile sottoporre all’inter-
vistato supporti grafici alle domande incluse nel questionario; ¢) I'intervi-
statore dispone di meno elementi per valutare se I'intervistato ha compre-
so bene la domanda; d) non & possibile integrare le informazioni raccolte
attraverso le risposte dell’intervistato con informazioni riportate dall’inter-
vistatore circa ’abitazione, I'abbigliamento, il comportamento non verbale
dell’intervistato.

Fideli e Marradi (7b:d.) ricordano che la natura di medium freddo™ del
telefono comporta una partecipazione totale, un’attenzione esclusiva «che
risulta in stridente contrasto con la mancanza di intimita che caratterizza un
colloquio tra due estranei». Sottoposto all'imperativo di contenere I'intervi-
sta in 20-25 minuti, «I'intervistatore tendera a porre le domande in modo
frettoloso e l'intervistato, cui & lasciato poco tempo per riflettere, a rispon-
dere in modo affrettato» (/bid.).

A giudizio di Corbetta (1999, p. 214) i limiti piu rilevanti fra questi sono
la mancanza di contatto personale e la pressione del tempo a disposizione
per effettuare l'intervista. «Uincalzare del ritmo non concede tempo alla ri-
flessione; [...] la domanda breve e asciutta sollecita implicitamente una ri-
sposta dalle stesse caratteristiche; 'intervistato sente che gli viene chiesta una
risposta breve, chiara e in termini immediati; non sono ammesse esitazioni».
Sottolinea inoltre la necessita di semplificare i quesiti e le problematiche

14. Sul concetto di competenza comunicativa cfr. Habermas (1967; trad. it. 1980).
15. Cfr. McLuhan (1964; trad. it. 1967, p. 277).
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«esilgendo domande brevi e risposte dal numero ridotto di alternative. Tl fat
Eo i essere costretti alla superficie, di non poter fare interviste “lunghe’:
questione tempo) o andare troppo in profondita negli argomenti (questio

ne intensita di rapporto), fa si che lo strumento risulti poco adatto quandg -

ci sono esigenze di approfondimento» (zbid.).

. La necessita di limitare la durata e la complessita delle interviste telef;
qlche s.em‘b.rano quindi le limitazioni principali di questo strumento. Q -
lm}ltazmm inducono alcuni a considerare «questa forma di intervista; delileste
to inopportuna nel caso di ricerche interessate ai valori e alla personalit‘t:iltj
soggetti studiati» (Fideli, Marradi, 1996, p. 76). Corbetta (1999, p. 21 )al .
tolinea come la presenza dei problemi appena menzionati «fa i c};e lg iOt-
mento risulti poco adatto quando ci sono esigenze di approfondirr1entos>>~r ‘ll
stesso autore tuttavia ricorda quali vantaggi dell’intervista telefonica Vists ¥
tzt)rielt_a, | unrirllediatezz‘a, la possibilita di raggiungere ampi campioni della ;2:
;(); uif;??;zb, ;ﬁ)rll:;t)l‘lmento dei costi della rilevazione (/bid.; analogamente
Corsgge'sti ult@i asF?ti h?lnno senz’altro contribuito alla diffusione del ri-

interviste telefoni "ambi i iali isié

e che nell’ambito delle scienze sociali, a cui si & ac-
‘ N on mancano studi che sembrano indicare come i dati raccolti tramit
interviste telefoniche non sembrino discostarsi in misura rilevante da qu ]le'
racco,ltl con l'e pill costose interviste faccia-a-faccia™®, R

~ Lespansione dei sondaggi telefonici suggerisce la necessita di approfon
d}re lg problematiche connesse a questo strumento. Nel prosieguo di quest ‘
rlﬂe.ssmne' saranno affrontati, alla luce dell’esperienza maturata neﬂg ccfna
du21'0f1e _dl questa ricerca, i temi del rifiuto a concedere I'intervista, della n —
cessita di contenere la sua durata e della forma delle domande; ¢ié so raet:
tutto ‘m‘r_elazmne alla natura della popolazione di riferimento ’gli avvgc ti
penalisti iscritti all’'Unione delle Camere penali italiane. Verra,nno pre'seiri
esame I.e scelte metodologiche effettuate nel tentativo di limitare gli effetti
negativi del ricorso a questo mezzo, con le relative conseguenze. ® 1

A1z
Alcune riflessioni metodologiche
maturate nell’ambito di questa ricerca

La\pnma questione che occorre affrontare in ordine alla ricerca qui riporta-
ta & proprio la scelta della modalita di rilevazione.

i .Nelll.afdec.lsmne d1 effettuare interviste telefoniche invece di quelle tra-
zionali acc1a-.a-fac01a, sono stati tenuti in considerazione i costi della rile-
vazione. Intervistare un cospicuo numero di difensori associati all’'Unione

16. Per una rassegna cfr. Groves (1989, p. 514).
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delle Camere penali italiane comportava costi rilevanti; ricorrendo al mezzo
telefonico essi sono stati resi compatibili con le risorse a disposizione dell’i-
stituto che ha promosso l'indagine.

Un ulteriore ordine di considerazioni riguarda la natura dei soggetti da
intervistare. Le riflessioni della letteratura metodologica fin qui riportate so-
0 dedicate ai problemi di metodo che si incontrano nel quadro di ricerche
rivolte a famiglie, all’'interno delle quali si pud prevedere di identificare spe-
cifici componenti (il capofamiglia, il componente che ha compiuto gli anni
pitr di recente, € cosi via). Sono pochi gli studiosi che specificano il tipo di
soggetti a cui si riferiscono le loro osservazioni: Groves, pet esempio, nelle
opere qui pill volte citate, abitualmente specifica quando le sue osservazio-
ni sono riferite in modo particolare a una popolazione di famiglie, o a sog-
getti contattati in famiglia, suggerendo quindi cautela nell’estendere tali os-
servazioni a popolazioni diverse.

Le caratteristiche della popolazione studiata in questa ricerca, avvoca-
ti iscritti all'Unione delle Camere penali, hanno comunque indirizzato la
scelta dello strumento di rilevazione. In primo luogo si tratta di persone
con un alto titolo di studio, che conducono abitualmente al telefono una
larga parte delle comunicazioni legate alla loro professione. Cio induce a
titenere che le persone intervistate abbiano una buona familiarita con il
mezzo telefonico; gli studi sulle interviste telefoniche 7 indicano inoltre che
le persone con elevato titolo di studio sono pit a loro agio nel rispondere
a interviste telefoniche.

Inoltre la natura, spesso molto pressante, degli impegni professionali di
questi intervistati suggeriva la difficolta di ottenere interviste faccia-a-faccia
di durata pari o supetiore ai 30 minuti; dal momento che, secondo gran par-
te della letteratura metodologica, il limite delle interviste telefoniche & circa
di 20 minuti, il vantaggio in termini di durata massima consentito dalle in-
terviste personali sarebbe stato minimo.

Inoltre la richiesta di un’intervista faccia-a-faccia avrebbe potuto incon-
trare forti resistenze per via della rigidita dell'impegno che avrebbe com-
portato per 'avvocato nel suo flusso di attivita; in caso di impegni soprav-
venuti l'intervistato avrebbe potuto semplicemente fissare un altro appun-
ramento telefonico: mandare via un intervistatore venuto di persona sareb-
be stato pii imbarazzante per un avvocato che, figurandosi questa possibi-
Jita, avrebbe potuto scoraggiarsi e rifiutare Uintervista™.

Infine un’intervista faccia-a-faccia sul luogo di lavoro — difficilmente sa-
rebbe stato possibile ottenere di effettuare Vintervista presso "abitazione del

17. Cfr. la sezione precedente.

18. La flessibilita dellintervista telefonica & sichiamata da Romita (1996, p. 38) che ricor-
da come gli intervistati spesso chiedano di spostare la data o T'ora di effettuazione del collo-
quio; questa possibilita & stata spesso sfruttata dagli intervistati di questa ricerca.
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professionista — sarebbe stata fatalmente in
e da numerose telefonate; invece I'attenzi
versazione telefonica (ricordata da Fidelj

messo uno svolgimento meno intermitten

> sV te dell'intervista stessa
In definitiva alcuni dei vantaggi associati alle interviste telefoniche siso

10 tivela . ; .
velati centrali in questo studio, e hanno spinto i ricercatori a scegliere

questo strumento per la loro raccolta di informazion;.

terrotta da collaboratorj
one esclusiva che comport

A.r3.1. Le cadute registrate in questa ricerca

.Prlma di affrontare una riflessione sulle cadute riscontrate in questa ri '
¢ forse opportuno richiamare alcun; concetti che saranno impiegati o
sieguo della trattazione. piegattnel pro
La ricerca empirica vede il ricercatore defin
€ operare una serie di scelte, al fine di passare
ne del tipo di referenti che gli interessano (
s concreti che saranno oggetto della sua

1?3?. I ricer<.:atore deve quindi definire un ambito spazio-temporale che d
finisca qua!l, fra gli oggetti appartenenti all’unit dj ricerca, poss N de':-
ventare casi di una specifica ricerca (Marradi, 1984, p. 20). A ’u}z‘st b,
sito & forse_ opportuno ricordare che «i risultati di 1’11’13 ric.erc:z:l nono o e
peral}zzal?ih oltre lambito spazio-temporale entro il quale son i secle
Lsuoi casi» (zbid.). o sttt seel
La definizione dell’unita di ricer
te:rrninano la popolazione di riferime
ni, 1998b, p. 184). Tuttavia «Spesso a
clente a ridurre il numero di potenz
sorse di un dato ricercatore, Si ricor
selezione di un sotto-insieme dj casi
vo dell'insieme dei potenziali casix (
1 percorso dalle unita aj casi & s
le quali corrisponde un insieme dj
cerca; Gasperoni (1998b, pp. 183-5) p
siemi di soggetti:
a) la popolazione di riferimento: Vinsi
stensione (in senso logico) dell’units
zio-temporale scelto;

fo dmbito spaz mpor‘ale c_leflmyo., per i quali si dispone di una lista con
aziont necessarie a identificarli e fra i quali scegliere successiva-

ire una serie di procedure
«dall’astratta determinazio-,
.unité) allindividuazione de; ca-
indagine» (Gasperoni, 1998b, p.

ca e dell’ambito spazio-temporale de-
nto (Marradi, 1984, pp. 20-1; Gaspero-
'nche quella delimitazione non & suffi.
iali casi ad un livello accessibile alle ri-
re quindi al campionamento™, ciog alla
che sia in qualche modo rappresentati-
Marradi, 1984, pp. 20-1).

candito da diverse tappe, ad ognuna del-
oggetti che fanno parte dell’unit di ri.
ropone di distinguere quattro diversi in-

eme degli oggetti che costituiscono I’e-
prescelta e rientrano nell’ambiro spa-

19. Corsivo dell’autore,

s cﬁenti, :
M s a la Con-
»Marradi, 1996, p. 76) avrebbe pey.
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mente 1 casi (se unita di ricerca & costituita da individui le informazioni sa-
ranno costituite da nomi, indirizzi civici, numeti di telefono e cosi via); -

o) il campione iniziale: I'insieme degli oggetti facenti parte della popola-

zione operativa selezionati al fine della rilevazione; tale campione viene in-
dividuato scegliendo un numero definito di oggetti dalla popolazione di ri-
ferimento; .
d) il campione effettivo: Uinsieme degli oggetti su cui si effettua concreta-
mente la rilevazione.

La differenza fra la popolazione di riferimento e la popolazione operati-
va & costituita dal fatto che non sempre la lista di cui dispone il ricercatore-
copre tutti gli oggetti facenti parte della popolazione di riferimento (vi pos-
sono essere poi oggetti inclusi nella popolazione operativa che non fanno
parte della popolazione di riferimento). E owvio che, tanto piti elevate sono
le discrepanze fra la popolazione di riferimento e la popolazione operativa,
tanto pitt sara problematico generalizzare alla prima (popolazione di riferi-
mento) i risultati ottenuti attraverso una rilevazione di oggetti selezionati
dalla seconda (la popolazione operativa).

Un secondo ordine di problemi si colloca nel passaggio fra il campione
iniziale e quello effettivo. I due insiemi si differenziano perché non si riesce
a effettuare la rilevazione su una parte dei soggetti che compongono il cam-
pione iniziale. In tutti i sondaggi un certo numero di soggetti rifiuta di con-
cedere I'intervista; questi ultimi vengono sostituiti da altri individui. Se gli
individui che finiscono per essere casi della ricerca lo diventano grazie a mec-
canismi non casuali e/o danno luogo a un campione effettivo con una com-
posizione diversa da quella prevista, si introducono distorsioni nei risultati
(Marradi, 1997a; analogamente Gasperoni, 1998b, p. 184).

Nella ricerca qui riportata la popolazione di riferimento ¢ costituita
dall’insieme degli avvocati iscritti alle Camere penali italiane al momento
della rilevazione. La popolazione operativa sono invece gli avvocati inseri-
ti nelle liste di iscritti alle stesse associazioni fornite all’IRSIG-CNR dall’U-
nione delle Camere penali italiane, a loro volta compilate fra il 1999 € il
2000. La possibile discrepanza fra i due tipi di popolazione potrebbe esse-
re data dalle variazioni, nella base degli associati, intervenute fra il mo-
mento della compilazione delle liste degli iscritti e quello della rilevazione
(effettuata nel giugno del 2000): gli avvocati che hanno aderito alle Came-
re penali dopo la compilazione delle liste non hanno avuto possibilita di far
parte del campione.

Quanto alla discrepanza fra campione iniziale e campione effettivo, co-
me si vedra nel seguito di questa sezione, non & stato possibile effettuare I'in-
tervista con una parte dei soggetti preliminarmente estratti che sono stati so-
stituiti da altri; ciascuno di questi ultimi & stato individuato attraverso un’e-
strazione casuale dall’elenco degli iscritti alla Camera penale di coloro che
non era possibile intervistare. Per cio che riguarda la procedura di estrazio-
ne e appartenenza a una specifica Camera penale quindi si puo affermare
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che i soggetti caduti*> hanno le stesse caratteristiche dei soggetti che Jj SO

stituiscono; non si puo negare tuttavia che vi possono essere altre propriety
su cui i s_oggetti che sono sfuggiti alla rilevazione possono avere stati £ leta}
da quelli dei soggetti che li hanno sostituiti, et

_Inquesta ricerca non & stata prevista la rilevazione delle motivazionj de;
rifiuti. Inoltre non ¢ stato possibile recuperare il file che il sistema cary hel
prodotto con la registrazione di tutti i contatti effettuati dall’azienda pri :
ta che ha realizzato la rilevazione; una conseguenza di questo & che il If)urzlx‘i:

ro ch persone contattate dovra essere stimato in base al numero di nominga
tivi forniti all’azienda di rilevazione., .

Q\uestc? ¢ stato 3.200*. Dal momento che il numero di Interviste effet
tuate ¢ part a 1.000 cio determina un “rapporto di intervista” pari a o312 2 -
‘ 1l numero di cadute riscontrate rispetto al campione iniziale di 1 o;o no.
minativi & stato di 485 soggetti, che sono stati sostituiti con altrj no;ninati ;
estrattl in maniera casuale dagli elenchi della stessa Camera penale in c:g
cra 1scritto ciascun avvocato del campione iniziale per il quale non era sta.

to possibile effettuare intervista. La percentuale di cadute ¢ quindi il 48
per cento. =

Le informazioni sui soggetti del campione iniziale non intervistati sono
mo\lto scarne; cio dipende dal fatto che gli elenchi dei nominativi da cui es-
$O € stato estratto riportavano solo la Camera penale di appartenenza di cia-
scun avvocato, l'indirizzo e, in molti casi, il numero di telefono. Quest’ulti-
mo era presente per gli iscritti a 86 delle 111 Camere penali attive al momen-
to della costruzione degli archivi da cui & stata tratta la lista degli iscritti;

20. Gasper(?nl (1998b, p. 184) ricorda che nella letteratura metodologica questo fenom
no viene denqmmato “non risposta”; egli tuttavia suggerisce di evitare «questo termine -
che,.nell ambito delle ricerche basate sulla somministrazione di questionari, essa desi nap;f-
che d.comportau.ne:nto di quei soggetti che si riescono ad intervistare ma che si riﬁutang on )
sono in 'gr_ado di rispondere ad una o pii specifiche domande poste loro nel corso dell’s o
vista» (zbz‘czf). I.l problema & sentito anche da Groves (1998, p. 22) il quale ne]l’ambitz dlln o
n.lox.logrgﬁa sui casi di rifiuto di concedere Pintervista, precisa che quel Iav<)>ro & dedi o
si di unit nonresponse non ai casi di item nonresponse. saroster

21. Inun primo tempo sono stati forniti all’azienda di rilevazione 3.180 nominativi per I’e-
spletamentg delle. Interviste, per ognuno dei quali si & tentato di stabilire un contatto a.lpfine di
effe‘ttuare 1 Intervista; negli ultimi giorni di rilevazione P'agenzia ha tichiesto di poter usare al-
cuni ulte':non hominativi per completare le quote di alcune Camere penali; cid suggerisce di
stimare Intorno a 3.200 il numero totale di soggetti con cui & stato preso céntatto (o chesie
tentato di contattare) e che quindi potenzialmente potevano concedere l'intervista cese

. 22. Grolves (1989, p. 141‘) indif:a come universalmente accettato il rappotrto fra interviste
ien Tttqatzl e la somma de]lq interviste co.mp'lete,.di q.u‘elle parziali, dei casi non contattati ma

clusi nel campione, dei rifiuti e di tutti gli altri casi inseriti nel campione e non intervistati;
peraltro lo stesso autore adotta la denominazione response rate che soffre del problema di
, in quanto designa
; Per questo motivo & sta-
me suggerirebbe una tra-
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complessivamente non si disponeva del numero di telefono per poco pinr del
18 per cento degli avvocati iscritti all’associazione. Questa situazione si ri-
scontrava specularmente nel campione > di r.000 intetvistati che si trovava a
includere 183 casi per i quali prima di poter procedere a un contatto telefo-
nico occorreva rintracciare il numero.

Come si pud facilmente prevedere, fra questi intervistati il numero di
mancate interviste & stato sensibilmente maggiore rispetto a quanto riscon-
trato nel gruppo di soggetti il cui numero di telefono era disponibile. Infat-
ti 'intervista & stata portata a termine per il 55 per cento circa dei soggetti
con un numero di telefono, mentre solo il 38 per cento degli altri & stato in-
tervistato.

Linformazione costituita dalla Camera penale di appartenenza & stata
elaborata raggruppando le 111 Camere penali in tre grandi zone geografiche:
Nord, Centro (comprendente anche la Sardegna) e Sud (comprendente an-
che la Sicilia) >+, In queste zone geografiche il tasso di cadute non sembra va-
riare in maniera sensibile (al Nord si riscontra una percentuale di mancate
interviste del 47 per cento circa dei nominativi del campione iniziale, contro
il 50 per cento circa del Centro e del Sud).

La percentuale lievemente inferiore di cadute del Nord Italia potrebbe
essere ricondotta alla maggiore facilita di rintracciare (e intervistare) i casi
di cui non si disponeva del numero di telefono. Infatti al Nord sono stati in-
tervistati il so per cento di questi soggetti, mentre al Centro e al Sud, colo-
ro che non avevano riportato, nell’elenco fornito dall’Unione delle Camere
penali, il numero telefonico sono stati intervistati solo nella misura del 35-

36 per cento.

Le scarse informazioni a disposizione dei ricercatori non permettono di
individuare le ragioni dei rifiuti. Sembra tuttavia che la tendenza a non con-
cedere 'intervista non sia associata al fatto che i soggetti siano iscritti a una
Camera penale di (e presumibilmente operino in) una specifica area geogra-
fica del paese. Risulterebbe invece centrale la possibilita di disporre in via
preliminare del recapito telefonico. Quest’ultimo infatti & spesso impossibi-
le da reperire se non fornito a monte dall’associazione. Cid in quanto molti
avvocati operano in studi in cui condividono le strutture con altri professio-
nisti (cfr. PAR. 3.1); in questa situazione puo essere frequente il caso di avvo-
cati il cui nome non compare sugli elenchi del telefono, e che quindi sono
estremamente difficili da rintracciare.

Fra gli intervistati appartenenti alle Camere penali nelle quali non si di-
sponeva del recapito telefonico degli iscritti, sono sovrarappresentati gli av-

23. Il campione era stato costruito in modo che la percentuale di soggetti nel campione
isctitti a ciascuna Camera penale fosse la stessa riscontrabile nell’intera popolazione operativa.

24. I criteri di aggregazione sono gli stessi che hanno guidato la costruzione della varia-
bile “zona geografica del foro di riferimento” per la quale si timanda al PAR. 2.1.
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vocati pitt anziani, che esercitano la professione da un maggior numero di
anni, menttre risultano in percentuale inferiore alla media del campione i gio-
vani che hanno 40 anni o meno *. Ciod induce a pensare che il tentativo di re-
perire i recapiti telefonici degli avvocati di queste Camere penali abbia avu-
to facile esito positivo per quei professionisti che in conseguenza di una mag-
giore anzianita nell’esercizio della professione hanno acquisito una maggio-
re visibilita (il loro cognome & in testa agli altri negli studi associati, sono in-
testatari delle utenze telefoniche, e cosi via). Si tratta, fortunatamente, di una

ventina di casi su tutto il campione, e questo limita la portata della distor-

sione derivante da questo problema di campionamento.
A.r3.2. La durata delle interviste telefoniche

La ricerca di cui si rende conto in questo volume, come si & detto piti volte,
era rivolta ad avvocati associati alle Camere penali italiane, che accettavano
di effettuare I'intervista presso il loro studio, in orario di lavoro?®. Questa
circostanza & centrale per comprendere alcuni aspetti importanti della rile-
vazione, in primo luogo quello relativo alla durata dell’intervista.

Come ¢ stato anticipato nel PAR. A.1.2, la letteratura metodologica indi-
ca intorno ai 40 minuti la durata media delle interviste faccia-a-faccia e in-
torno ai 20 quella delle interviste telefoniche.

Peraltro — come pure & stato anticipato — la possibilita di effettuare in-
terviste faccia-a-faccia di qualunque durata ad avvocati durante 'orario di
apertura del loro studio ¢ apparsa all’équipe di ricerca estremamente ardua.

Nei colloqui preliminari avuti con i penalisti per la messa a punto del
questionario si era constatato che proprio il ricorso al mezzo telefonico con-
sente all’intervistatore di disporre di tempo sufficiente alla somministrazio-
ne del questionario. Infatti, quando il professionista & al telefono, collabora-
tori e clienti evitano in genere di interromperlo, cosa che invece avverrebbe
piu di frequente nel caso di un’intervista faccia-a-faccia .

Inoltre, ove il campione sia composto da professionisti della materia su
cui verte il questionario, i temi investigati possono suscitare 'interesse del-
Iintervistato, e di conseguenza contribuire ad aumentare il tempo che i sog-
getti scelgono di dedicare all’intervista.

25. Non emergono invece discrepanze di rilevo fra avvocati appartenenti ai due tipi di Ca-
mere penali (con o senza recapito telefonico) in relazione al fatto di condividere lo studio e al
tipo di reati prevalentemente trattati.

26. Tale circostanza era dovuta al fatto che gli elenchi degli associati forniti al gruppo di
ricerca comprendevano solo il nominativo del penalista, 'indirizzo dello studio professionale
€, ma non sempre, il numero di telefono.

27. Per una panoramica sul tema delle problematiche poste dall’effettuazione delle inter-
viste sul luogo di lavoro cfr. Gobo (1997, p. 160). A parere di chi scrive parte delle situazioni

problematiche riportate da questo autore possono essere tisolte attraverso il ricorso all'inter-
vista telefonica sul luogo di lavoro.
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Infine occorre ricordare che la natura professionale del lavoro dell’av-
vocato lascia quest’ultimo libero da condizionamenti dei superiori gerarchi-
ci, sia in merito alla decisione di effettuare lintervista, sia in relazione alla
quantita di tempo da dedicarvi. ‘ o - o
In questa ricerca la durata media delle interviste & stata gh 20 minuti, con
uno scarto tipo pari a 6,68. Una durata media, quindi, _snmle a ggella indi-
cata in letteratura (cfr. PAR. A.1.2.5). Il 10 per cento degli avvocati intervista-
ti ha richiesto tempi per I'intervista pari o superiori a 28 minuti ¢ 11 7 per cen-
tro circa ha impiegato 30 minuti € pit per concludere 11 co]lgqmo. Le inter-
viste di questi penalisti erano di solito segnalate (}agll intervistatori al ricer-
catore, presente durante la rilevazione; quesF’ultlmo, attraverso una posta-
zione predisposta a questo scopo, si poneva 1n asc.olto'dl queste telefonate.
Le interviste pitt lunghe erano effettuate c_la intervistati che' commentavano
ampiamente le domande, fornivano spuntt per I'interpretazione dei risultati
e spesso instauravano con I'intervistatore un contatto pe.rsonale che, pur con
le limitazioni connaturate al mezzo telefonico, ha quasi certamente contri-
buito a innalzare la fedelta*® dei dati rilevati. o
Alla luce dell’esperienza maturata in questa ricerca sembra, _qumd1 di po-
ter concordare con la considerazione di chi ritiene gentrale 1 interesse 'del-
Pintervistato per i temi trattati nell’intervista in .relazmne alla fedelta dei da-
ti raccolti (Gasperoni, 1996, pp. 76-8L; Sapignol1,'199.6, Pp. 94-100; qubetta,
1999, p. 213). Ove poi le domande del questlonano'rlguardmo_, come in q}li:-
sto caso, nodi problematici dell’esperienza professionale d’('egh intervistati, la
pressione del tempo che spinge a limitare la durgta,fie]l intervista d1v§nta}
spesso marginale. E importante comunque che sia Vintervistato a gestire i
tempi del colloquio a seconda dei propri impegni, de.l tempo a sua disposi-
sione, della volonta di precisare problematiche e fornire commenti ‘che pos-
sono essere registrati in forma riassuntiva dall’intervistatore o dal ricercato-
re che ascolta I'intervista dalla sua postazione. D’altr'a parte & opportuno che
il ricercatore predisponga uno strumento di. rﬂevaz1oqe Ia} cui somministra-
zione possa essere effettuata nei tempi massimi sOpra indicati. E ch%aro ccll'lci
da queste considerazioni emerge I'esigenza di un’accurata preparzazmne e
questionario e della necessita di un’approfondita fase di pre-test™.

A.1.3.3. La formulazione delle domande e la necetssitﬁ
di ricorrere a quesiti strutturati in forma semplice

Fra i principali svantaggi connessi all'impiego delle interviste telefoniche, c’¢
anche la necessita di semplificare i quesiti e le problematiche toccate nel que-

28. Cfr. Marradi (1990, pp. 55-96). ‘

29. Sullimportanza di un’attenta fase di pre-test condotta diretramente /o sotto la su-
pervisione del ricercatore cfr. Cacciola, Marradi (1988, pp- 99-102) € Corbetta (1992, pp. 220-1)
che insiste anche sul controllo della durata dell’intervista. Sulla costruzione dell’intero stru-
mento di rilevazione cfr. Pitrone (1986).




166 PROCESSO PENALE E DIRITTI DELLA DIFESA

stionatio. «Lassenza di un contatto personale rende, nell’intervista telefoni-
ca, il rapporto piu formale, meno impegnativo; l'intervistato ha minore reti-
cenza a rispondere in maniera burocratica o a caso» (Corbetta, 1999, p. 214).

Questa osservazione & senza dubbio condivisibile, soprattutto nei casi in
cui l'intervista telefonica venga impiegata in una rilevazione rivolta a singo-
li individui e abbia come oggetto fatti e opinioni dei soggetti sulla loro vita
sociale o familiare.

Lo scopo di questa riflessione & argomentare che alcune caratteristiche

degli intervistati, individuati in quanto portatori di uno specifico sapere pro-

fessionale, e delle tematiche della ricerca — legate alla professione dei sog-
getti — POssono essere usate al fine di limitare alcuni degli svantaggi sopra
menzionati *°.

In primo luogo la natura professionale di una parte degli argomenti
trattati nel questionario e le conoscenze tecniche che si pud presumere sia-
no in possesso degli intervistati possono consentire la formulazione di do-

mande brevi, proprio perché formulate in linguaggio tecnico; inoltre anche .

le risposte da sottoporre all’intervistato possono giovarsi di questo appara-
to linguistico.

Per esempio, una delle domande del questionario era la seguente: “Le
consta che siano rispettati i termini previsti dalla legge per le indagini pre-
liminari?”.

Come accennato nel PAR. 4.2 il Codice di procedura penale definisce il
concetto di indagini preliminari e fissa dei precisi limiti temporali per la lo-
ro durata; si pud presumere che gli intervistati, tutti avvocati operanti nel
ramo penale, conoscano bene tale normativa; in questo caso quindi il ri-
corso a un linguaggio specialistico ha consentito di limitare la lunghezza
della domanda senza semplificare oltre misura la problematica che si in-
tendeva trattare.

Il ricorso a un linguaggio specialistico & possibile anche nel testo delle ri-
sposte chiuse sottoposte agli intervistati; ecco un esempio, tratto dalle do-
mande in tema di intercettazioni telefoniche: “E i verbali relativi all’inter-
cettazione, orientativamente, quando sono stati depositati in segreteria a di-
sposizione della difesa? 1. entro 5 giorni dal termine delle operazioni (art. 268
comma 4 CPP); 2. entro il termine delle indagini preliminari (ritardo al de-
posito; art. 268 comma 5 CPP); 3. oltre il termine delle indagini preliminari; 4.
altro; o. non ricorda / non sa / non risponde”.

Anche in questo caso si & fatto ricorso alla citazione di articoli e commi
di legge di sicura conoscenza da parte degli intervistati.

. 30.1a c'ent.ralité Fiel livello di istruzione degli intervistati in relazione alla fedelta dei dati
rﬂeYatl tramite intervista ¢ sott‘olineata da numerosi autori: Boccuzzi (1985); Gasperoni, Gio-
vani (1992, pp. 60-99); Sapignoli (1992, pp. 100-29); Gasperoni (1996, pp. 66-8s5); Sapignoli (1996,
pp. 87-100); Gobo (1997, p. 154).
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Infine il ricorso al linguaggio spccia]istico puo essere utile per fornire agli
intervistatori indicazioni sulle precisazioni da offrire agli intervistati in caso di
dubbi sul testo delle domande. Per esempio, la domanda sul patrocinio dei
non abbienti (cfr. PAR. 3.7) prevedeva che, nel caso intervistato non com-
prendesse appieno il testo della domanda, Iintervistatore precisasse che ci si
riferiva a quanto disciplinato dall’articolo 98 del Codice di procedura penale
(il patrocinio dei non abbienti) e non a quanto contenuto nell’articolo 97 del-
lo stesso Codice di procedura penale (difesa d'ufficio). Queste precisazioni
tecniche, ovviamente fuori luogo in un questionario rivolto al vasto pubblico,
sono invece in grado di dirimere immediatamente molti dubbi di intervistati
specialisti in uno specifico campo del sapere, peri quali numeri e commi snoc-
ciolati dall'intervistatore al telefono hanno un significato immediato e chiaro.

N

I necessario dedicare un’ultima serie di considerazioni al tema dell’o-
perativizzazione delle proprieta concepibili come continue e che sono rile-
vate con tecniche di scaling (per esempio gli atteggiamenti) . 11 problema &
rilevante in quanto le interviste telefoniche non si prestano, ovviamente, al-
Pimpiego di tutte quelle tecniche di scaling che necessitano di un supporto
grafico da mostrare all'intervistato (cfr. PAR. Axzs).

In questa ricerca sono stati operativizzati una serie di concetti relativi al
rapporto fra pubblico ministero e giudice per le indagini preliminari (cfr.
PAR. 4.8) nonché al tema della separazione delle carriere dei giudici da quel-
le dei pubblici ministeri (cfr. PAR. 4.11).

Entrambi i temi sono stati scomposti in sotto-argomenti e, per clascuno
di essi, & stata formulata una frase-stimolo da sottoporre agli intervistati, che
assegnavano a ciascuna di esse un punteggio da o a o. Se l'intervistato si tro-
vava d’accordo con la frase assegnava un punteggio elevato (vicino al 10, 0
anche 10); se invece era contrario assegnava all’affermazione un punteggio
basso (vicino allo o o al limite o). Uintervistatore leggeva la frase al telefono
e registrava il punteggio assegnato dall'intervistato.

Questo tipo di tecnica si basava sull’assunto che la scala da o a 10 fosse
sufficientemente interiorizzata dagli intervistati da non richiedere 'uso diun
supporto grafico da mostrare al soggetto — via non percorribile nel quadro
di una rilevazione telefonica®. Groves (1989, pp. 520-4) documenta il feno-

31. Sulla natura di proprietd, e definizioni operative cfr. Marradi (1984, pp. 43-55; 1995, PP-
15-21; 1997b, pp. 11-3); sulle variabili quasi-cardinali ottenute mediante tecniche di scaling cfr.
Marradi (1995, pp. 104-12).

32. In una rilevazione telefonica somministrata da chi scrive (Sapignoli, 1999), tuttavia, la
necessita di sottoporre agli intervistati una batteria di scale riportate in forma grafica (una sca-
la forced choice) ¢ stata affrontata inviando il questionario per posta agli intervistati e chieden-
do loro di tenere davanti a sé il questionatio al momento dell’effettuazione dell’intervista. In
questo modo lintervistato poteva controllare sul proprio questionario lo schema di risposta
mentre lintervistatore conduceva il colloquio telefonico. Questa soluzione, effettivamente di-
spendiosa in termini di risorse finanziarie e temporali impiegate, potrebbe tuttavia rivelarsi
semplice da attuare ove si potesse inviare copia del questionario tramite posta elettronica.
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Appendice 2

meno della tendenza degli intervistati a scegliere punteggi multipli di 10, nel-
la somministrazione telefonica di una scala o-100; egli argomenta tale feno-
meno sostenendo che questo consente ai soggetti di semplificare 'immagi-
ne mentale della scala in una situazione in cui non viene sottoposta loro una
rappresentazione grafica della scala stessa. Cid induce a ritenere che una sca-
la o0-10 possa essere relativamente facile da maneggiare per un intervistato an-
che in assenza di un supporto visuale.

L'ascolto delle interviste da parte del ricercatore ha suggerito che i sog- '
getti si sono trovati a loro agio alle prese con questo tipo di scale. '

Un ulteriore indizio del discreto funzionamento della scala puo essere ;
individuato nell’estrema vicinanza dei punteggi medi ottenuti dalle stesse af- ; o
fermazioni-stimolo nelle due rilevazioni in cui sono state impiegate (quella : [x] Anno di nascita
del 1995 oltre a quella qui riportata; cfr. TABB. 4.19 € 4.29); questo confronto {
i non pud né vuole essere considerato una forma di stima della attendibilita
: delle definizioni operative costituite dalle 7 scale impiegate nel questionario.
Offre un certo conforto il fatto che I'atteggiamento dell'Unione delle Ca- , [2] Anno in cui & diventato procuratore legale
mere penali in tema di separazione delle carriere dei magistrati (costituente
il tema di una delle due batterie somministrate) va nella stessa direzione in-
dicata dalle risposte rilevate tramite le domande incluse nei questionari del-
le ricerche del 1995 e del 2000 (Frigo, 1994; 2000), € cid pud far ritenere che
le informazioni raccolte tramite le domande in forma di scale inserite nelle
due ricerche menzionate riflettano lo stato dei soggetti sulle proprieta og-
getto di rilevazione. ,

In definitiva si puo ritenere che, date le particolari caratteristiche degli 1 Bsclusivamente del settore penale
intervistati di questa ricerca, il ricorso al linguaggio tecnico proprio dei sog-
getti e Poperativizzazione di alcune proprieta attraverso la costruzione di
scale relativamente semplici da rappresentare anche senza un supporto vi-
suale — le scale o-10 — ha consentito di limitare alcuni inconvenienti comu-
nemente associati alla rilevazione telefonica delle informazioni nelle scienze
sociali.

11 questionario

. s
(3] Attualmente lei si occupa esclusivamente del settore penale o anche del civile?

: [leggere]

»  Anche del settore civile

3 Anche del settore civile solo per gli aspetti
delle cause penali con risvolti civilistici

[4] In passato di quale/i settore/isi e prevalentemente occupato?

. Esclusivamente del settore penale

»  Esclusivamente del settore civile

3 Dientrambi

o  Non ricorda / non risponde

Se oggi si dedica esclusivamente al settore penale e in passato si € occupato anche

del settore civile:
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[5s] In che anno, pressappoco, & avvenuto il cambiamento?

anno  / /I / /__/

o Non ricorda / non risponde
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[10] Condivide lo studio con colleghi?

1 . No

2 Si, con avvocati

[6] Si € mai occupato di processi contro la criminalita organizzata?

o Non ricorda / non risponde

[7] Si & mai occupato di processi relativi a Tangentopoli o al finanziamento illecito
dei partiti?

o Non ricorda / non risponde

[8] Indichi per esteso a quale settore del diritto penale dedica la maggior parte del
Suo tempo:

.[Trascrlvere risposte su righe sottostanti. Massimo 2 opzioni. Se risponde “nessuna
in particolare” insistere un po’]

[9] quante cause penali ha curato approssimativamente nel corso del 1999?

cirea /__/__/ /

000 Non ricorda / non sa / non risponde

3 Si, con altri professionisti

[Solo per chi ha risposto 2 o 3 alla dom. precedente]

(1] Se si, trattasi di:

1 Associazione di lavoro

2 Sola condivisione delle spese

o  Nonsa/ non risponde

[12] Dispone di personale di segreteria esclusivamente dedicato alle sue esigenze?

[Solo per chi ha risposto 2 alla dom. precedente]

[13] Ci pud indicare il numero di persone dedicato esclusivamente alle sue esigenze?

[14] 1l suo studio possiede le seguenti attrezzature? [multirisposta]

1 . Macchine da scrivere manuali

2 Macchine da scrivere elettriche/elettroniche

3 Personal computer




172 3
7 PROCESSO PENALE E DIRITTI DELLA DIFESA

4  Programmi di videoscrittura
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[16] Di solito vengono rispettati gli orari fissati per le udienze dibattimentali?

5 Programmi di archiviazione

6  Collegamento terminale con la cassazione

7  Pax

8 Fotocopiatrice

9  Dittafoni/registratori

10 Videoregistratori

11 Collegamento degli eventuali PC in rete locale

12 Collegamento degli eventuali PC in Internet

1B Altro (specificare)

[15] Quali sono gli uffici giudiziari i
gli uffici giudiziari nel i
st Q g cui ambito svolge prevalentemente la sua at-
[Costruire una variabile uni i
. e unica con 4 cifre poste ri “ordi ichi
[Costhire una var p igorosamente nell’ordine dichiara-

1 Pretura

2 Tribunale

3 Corte d’assise

4 Corte d’appello

s Corte d’assise d’appello

6 Cassazione

7 Uffici minorili (es. tribunale per i minorenni)

8  Uffici giudiziari dell’Esecuzione (es. magistrato di sorveglianza)

[Scrivere qui i codici; se ne indica uno solo aggiungere ooo]

1S

»  No, ma i ritardi sono accettabili

No, e ritardi comportano una notevole perdita di tempo

o  Non ricorda / non risponde

[17] Nella sua attivita professionale penale, quanto tempo, in percentuale passa fuo-

ri studio?

[Attenzione: non sa / non risponde = 999]

/] I% fuori studio

0, quanto tempo in percentuale stima che

[18] Complessivamente, in una giornata tip
interrogatori, rispetto al totale del tempo

venga impiegato in attesa, di udienze o di
da lei impiegato fuori studio?

[Attenzione: non sa / non risponde = 999]

/ /__/__/% impiegato in attesa rispetto quello fuori studio

[19] Una delle novita di rilievo introdotta dal CPP del 1989 & ’esame diretto e incro-
ciato dei testimoni e delle parti. Ritiene che accusa e difesa abbiano imparato a va-

lorizzare questo strumento processuale?

1 Si

»  No,in particolare 'accusa non ha imparato

3 No, in particolare la difesa non ha imparato

4  No, entrambe le parti hanno ancora dei problemi

o  Non sa/ non risponde
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[20] Per compi . S . .
piere delle investigazioni, in che misura ricorre a investigatori privati?

1 Mai

2 Quasi mai

3 Qualche volta

4 Spesso

s Quasisempre

o Non ricorda / non risponde

[21] E a consulenti tecnici?

I Mai

2 Quasi mai

3 Qualche volta

4 Spesso

s Quasisempre

o Non ricorda / non risponde

[22] Secondo lei, il complesso di norme vigenti a tutela del segreto d’indagine &:

[leggere]

1 Complessivamente adeguato

2 Adeguato ma vanificato dagli operatori della giustizia e dell’

informazione

3 Inadeguato

4 Altro

o Non ricorda / non sa / non risponde
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[23] Qual & il suo giudizio sull’attuale sistema del gratuito patrocinio per i non ab-
bienti?

1 Totalmente positivo

2 Positivo, anche se con qualche riserva

3 Parzialmente negativo

4  Totalmente negativo

o  Non ricorda/ non sa/ non risponde

[Se I'intervistato chiede spiegazioni precisare che ci riferiamo alle norme che fanno ca-
po all’art. 98 CPP (patrocinio dei non abbienti), e non alla difesa d’ufficio (art. 97 CPP)]

[24] Relativamente al rapporto fra liberta di stampa e segreto d’indagine, quale fra
le seguenti proposte lei approverebbe? [leggere]
[Se da pit risposte, invitarlo a scegliere. Se non sceglie segnare la prima che ha in-

dicato]

1 Istituzione di un Giuri dell’informazione

2 Approvazione di codici deontologici per giornalisti, avvocati e magistrati

3 Pene piti severe per chi divulga notizie coperte da segreto

4  Divieto di pubblicazione sulla stampa dei nomi dei magistrati che seguono
indagini particolarmente delicate

5 nessuna

o  nonricorda/ non sa/ non risponde

[25] Secondo lei, I'uso non corretto che si fa della custodia cautelare &: [leggere]

I Molto limitato/occasionale

2 Abbastanza frequente

3 Frequente

4 Molto frequente

o  Non ricorda / non sa / non risponde
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[26] Le consta che siano rispettati i termini previsti dalla legge per le indagini preli-
minari?

3 No

' Rt 4  Non saprei
I Mai ' o

o  Non sa/ non risponde
2 Raramente

9 Non applicabile
3 Qualche volta

4  Spesso

i i inistero, in
[29] Secondo la sua esperienza nel nuovo processo penale il pubblico minist

nerale:
s Sempre ge

[Leggere solo le prime 5 risposte, s indica “altro” codificare da 62 9; fa parte della

o  Non sa/ non risponde stessa variabile]

[Se ha risposto [5] andare a domanda 29] 1 Sioccupa anche di ricercare le prove a discarico

»  Cercale prove a discarico solo su sollecito del legale
Ora le leggo due metodi che pare vengano usati per protrarre le indagini oltre i li-

-
i . . . in-
3 Silimita a non ignorare eventuali elementi a discarico emersi durante L
miti di tempo fissati dal codice. indichi per ciascuno di essi se si verificano o meno

nel foro in cui Lei esercita:

dagine

4  Ignoraprovea discarico, non se ne occupa
[27] Ritardo dell’iscrizione della notizia di reato nell’apposito registro

s Cercasolo prove a carico
I Si, frequentemente

6 E come prima
2 Si, raramente U — e ——

7 Dipende dal p.m.
3 No R — e

§  Dipende dal tipo di processo

4 Nonsaprei

9  Altro

o  Nonsa/ non risponde

o  Non sa/ non risponde

9  Non applicabile

M b
, . : i indi-
[30] Secondo la sua esperienza, c1 sono differenze tra sostituto e sostituto nell
RSt : i i?
viduare le priorita di persegutmento dei reati:
[28] Iscrizione nel registro “ignoti” o nel registro “atti non costituenti reato” di no-
tizie di reato solo successivamente inserite nel registro “noti”, cosi da dilatare i ter-
mini, che decorrono nuovamente ad ogni iscrizione

1 No

. Si, di sono differenze di poco conto

1 S, frequentemente 3 Si, cisono differenze rilevanti

S
R
2 Si, raramente

o  Non sa/ non risponde
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[31] Ritiene che queste priorita:

1 Siano costanti nel tempo

2 Varino a seconda dei ri i i
el riconoscimenti esterni (pressioni i
! ' essioni a
dei mass media ecc.) P della comunits, e/o

3 \/armo a secondaa aeclie grat 1caziont mterne (contformita a orientam
) ( g entt

[le risposte [4] [s] [6] e [8] non sono da leggere]

4  Riconoscimenti e gratificazioni (risposte 2 + 3)

s Variano secondo gli orientamenti politici

6  Dipende dall’orientamento dell’ufficio

8  Dipende dal p.m.

o  Non ricorda / non sa / non risponde

9  Non applicabile

32 E V1l SONo dlffetenze nel mOdO n cut clascun sostituto utlhzza 1mezz1 d n)dagl'
ne pe[ 1 tlpl dl reato IIlO].tO SuIlllI fra 101‘0.

I No

2 Si, ci sono differenze di poco conto

3 Si, ci sono differenze rilevanti

[le risposte [4] e [5] non sono da leggere]

4  Si(generico)

5 Non ne ha fatto uso

o  Non ricorda / non sa / non risponde

33 Le rlsul a h n h entati esista un tentativo l)e]
ta che eg ufflcl dl procura da Lel frequ
S u
Iendere unlfornll gh orientamentt del sostitutt «

1 No
2 Si

o  Non ricorda / non sa / non risponde

APPENDICE 2. IL QUESTIONARIO 179

[34] Nei casi dalei trattati, il pubblico ministero, rispetto alle esigenze investigative,
ha fatto un uso ridotto, adeguato o eccessivo delle intercettazioni telefoniche?

1 Ridotto

2 Adeguato

3 Eccessivo

4 Dipende dal pm.

o  Non ricorda / non sa/ non risponde

[35] E i verbali relativi allintercettazione, orientativamente, quando sono stati de-
positati in segreteria a disposizione della difesa?

1 Entro s giomi dal termine delle operazioni (art. 268 comma 4)

,  Entroil termine delle indagini preliminari (ritardo al deposito art. 268 com-

ma )

3 Oltreil termine delle indagini preliminari

4 Altro

o  Non ricorda / non sa/ non risponde

[36] Si & da pils parti sostenuto che i p.m. utilizzano in varia forma la loro influenza
e i loro poteri per ottenere dai testimonti, nel corso delle indagini, dichiarazioni
conformi alle loro ipotesi accusatorie. Secondo lei questo fenomeno:

1 Non si verifica mai

2 Accade poco frequentemente

3 Accade di frequente

o  Non ricorda / non sa / non risponde

[solo per chi ha risposto [2] 0 [3] alla dom. 36)

[37] In che misura il p.m. influenza il teste prospettando, in forma pit o meno espli-
cita, le conseguenze positive 0 negative che potrebbero derivare da una mancanza di

collaborazione?
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2 Accade poco frequentemente , v
3 Accade di frequente

o Non ricorda / non sa / non risponde
—

—

Secondo la sua esperienza, i giudici del dibattimento sono generalmente pid sensi-
bili alle sollecitazioni del pubblico ministero che non 2 quelle della difesa? (distin-
guendo fra processi rilevanti e processi ordinari)

[Se chiede cosa s’intende per processi di “grande rilevanzs” rispondere: “Sono quel-

i che trattano reati molto gravi o che coinvolgono particolarmente 'opinione pub-
blica, locale /0 nazionale”]

[38] Processi di grande rilevanza

I Generalmente no
: Geelmewes T —— —
o Nonsa/ non risponde

[391 Processi ordinari, di scarsa rilevanza

I Generalmente no
2 Generalmente s
o Nonsa/non risponde

[40] Con la creazione del giudice unico di prima istanza si ¢ ampliata di molto Ia

competenza del giudice monocratico, Ritiene che questo diminuisca Je garanzie pro-
cessuali?

181
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4  Si, molto

o Non sa/ non risponde

. . - lith siano di
[41] Si & detto che negli ultimi anni le garanzie costituite da']la C(.)I‘leglahlt)aisdel > i
f:tto diminuite perché non vi & una effettiva partecipazione dl tutti i membr
isi ne:
legio alla formazione della decisione. A suo parere questa situazio

1 Non accade mai

2 Accade raramente

3 Accade qualche volta

4 Accade spesso

5 Accade sempre

o  Non sa/ non risponde

- , . L -
La prossima domanda & volta a chiedere 1a sua opinione sull’effettiva terzieta del g
dice ai tre livelli di giudizio.
. L D isfatto in
[42] In che misura ritiene che il principio della terzieta del giudice sia soddis

primo grado?

1 Mai

2 Raramente

3 Qualche volta

4 Spesso

5 Sempre

o  Nonsa/ non risponde

[43] E in appello?
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I Mai

2 Raramente

3 Qualche volta

4  Spesso

5 Sempre

| essere controllato nella
o  Nonsa/ non risponde

Tt codice del 1988 di fatto consente al p.m. di non

[ ] - . . . . .
M onduzione delle indagini preliminari

[44] E in cassazione?

1 Mai

2 Raramente

3 Qualche volta

4  Spesso

5 Sempre

o  Non sa/ non risponde

[49] Rispetto a giudici e pubblici ministeri, ritiene necessario:

4
1 Separatne le carriere

»  Separarne le sole funzioni

[45] Nella sua esperienza vi & equilibrio nell’accettazione, da parte del presidente del
dibattimento, dei testimoni proposti dalle parti?

1 Sj, le parti sono poste su di un piano di parita

i i i i a dom. 54]
2 No, I'accusa viene favorita Conservare Dattuale ordinamento [vai 54

i 3
| o Nonsa/non risponde [vai a dom. 54]

3 No, la difesa viene favorita

o  Non sa/ non ricorda / non risponde

[Solo se ha risposto 10 2 alla dom. precedente]
: ’ ita diuna
N soni iscono opportunita di
C L . oo .. . : a quattro ragioni che sugger

Adesso le leggerd tre opinioni che riguardano il Gip e il p.m. esprima il suo grado di A tale proposito, 1,e 1eg§er0 Orraillo di accordo, utilizzando una scala da o a 10, dove 0

.- . . . . . . H sSuo > . N .

accordo, utilizzando una scala da o a 10, dove o indica il massimo disaccordo e 10 il separazione. ESPr‘:h‘}Sa dg « 10 il massimo accordo. La separazione & opportuna:

i indica i i ccordo
massimo accordo: indica il massimo disa
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[so] Per meglio tutelare 'immagine di imparzialita del giudice

FFI 2| 301 45| 6| 7] 8| 9| 10

98 | non applicabile

99 | non risponde

[s1]  Per evitare che le solidarieta esistenti tra gli appartenenti allo stesso corpo
possano, anche involontariamente, trasferirsi sul piano processuale

(o 1 2 3 4 5}6 7\8 9 101

i 98 |non applicabile

l 99 |non risponde

[s2]  Per porre accusa e difesa sullo stesso piano

o 1 2 3 4 s 6 7 84l9 0

98 | non applicabile

99 | non risponde

[s531 Per garantire la competenza professionale del p.m.

98 | non applicabile

99 | non risponde

18
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[54] Le risulta che nel corso, o a conclusione, delle 1n.dag1m prelminnam si venﬁf}ii_
no contatti informali tra p.m. e Gip/Gup con indicazioni delle reciproche aspetta

ve sui singoli casi?

1 No, non mi risulta

2 Capita di rado

3 Capita di frequente

4  Eunfenomeno di ordinaria amministrazione

s Non saprei, ma lo sospetto...

o  Non saprei

[s5] Foro in cui svolge prevalentemente la sua attivita

e

[56] Sesso

1 Maschio

cod.

-

2 Femmina
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